Republica Moldova

Agentia Nationala pentru Reglementare in Energetica
ANRE

str. Alexandr Puskin 52/A, MD 2005 Chisindu, Tel: 022 823 955 anre@anre.md, http://www.anre.md

CONSILIUL DE ADMINISTRATIE

HOTARARE nr.
din 2022
mun. Chisindu
Tnregistrat:
Ministerul Justitiei
nr. din

Ministru al Justitiei
Sergiu LITVINENCO

privind modificarea Regulamentului cu privire la calitatea serviciilor
de transport si de distributie a gazelor naturale aprobata prin Hotararea
Consiliului de administratie al ANRE nr. 422/2019

Tn temeiul art. 7 alin. (1) lit. 1), art. 58 din Legea nr. 108/2016 cu privire la gazele naturale
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2016, nr. 193-203, art. 415), Consiliul de administratie al
Agentiei Nationale pentru Reglementare in Energetica,

HOTARASTE:

1. Regulamentul cu privire la calitatea serviciilor de transport si de distributie a gazelor naturale
aprobat prin Hotararea Consiliului de administratie al ANRE nr. 422/2019 (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2019, nr. 14-23, art. 62), inregistrat la Ministerul Justitiei cu nr. 1522 din
3 ianuarie 2019, se modifica dupa cum urmeaza:

1) Pct. 4 sbp. 1) dupa cuvantul ,,numarul” de completat cu cuvintele "anual al”

2) Pct. 6 se completeaza cu notiunile:

»intrerupere programata — intrerupere, anuntata in prealabil de OST si/sau OSD, si realizata
cu scopul efectuarii de lucrari de reparatie, intretinere, profilaxie a retelelor de gaze naturale, care
nu pot fi executate sub presiune, inclusiv lucrari efectuate la solicitarea unor terte persoane”,;

»intrerupere neprogramata — intrerupere despre care utilizatorii de sistem nu au fost anuntati
in prealabil de OST si/sau OSD, produsa din cauza defectiunii utilajului sistemului de transport sau a
sistemului de distributie, cat si din alte cauze extern”;

3) La pct. 9 dupa cuvantul ,,anual” se completeaza cu cuvintele ,,separat pentru intreruperile
programate si neprogramate’ .

4) Pct. 10 va avea urmatorul cuprins:

»10. Fiecare OSD este obligat sa intreprindd toate masurile necesare pentru a mentine valoarea
anuald (de la 1 ianuarie pand la 31 decembrie) (SAIDI) calculat pe intreprindere, in limitele admisibile
stabilite de Agentie pentru toate intreruperile ce s-au produs in refelele de distributie a gazelor
naturale, cu exceptia celor produse in conditii speciale si din cauza actiunilor intreprinse de terti.
Limitele admisibile ale indicatorului SAIDI se vor stabili si se vor aproba printr-o hotarare separata
a Agentiei, dupa analiza datelor statistice despre intreruperi acumulate pentru o perioada de cel putin
5ani.”

5) Pct. 11 va avea urmatorul cuprins:

,,11. Ulterior, limitele admisibile ale indicatorului SAIDI se stabilesc o data la 2 ani, separat
pentru fiecare OSD si se aproba prin Hotararea Consiliului de administratie al Agentei. La stabilirea
limitelor admisibile ale indicatorului SAIDI se tine cont de valoarea medie ponderata a indicatorului
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SAIDI, care se calculeaza  pentru ultimii 3 ani, in baza  formulei:
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6) Pct. 13 va avea urmatorul cuprins:

,13. Pentru nerespectarea valorilor admisibile ale indicatorului SAIDI, Agentia va reduce
gradual tariful pentru distributia gazelor naturale n limita 1% -5%, in dependenta de gradul de
depasire a valorii admisibile aprobate si cu conditia ca valoarea admisibila a SAIDI a fost depasita
cu 30 minute si mai mult.”

7) Regulamentul se completeaza cu pct. 13! cu urmétorul cuprins:

L13% . Indicatorii garantati de continuitate ai serviciului de transport si de distributie a
gazelor naturale sunt:
1) durata admisibila a unei intreruperi programate/neprogramate a serviciului de transport
si de distributie a gazelor naturale pentru orice utilizator de sistem;
2) numarul anual admisibil de intreruperi programate pentru un utilizator de sistem.”

8) Lapct. 14

1) sbp. 1) si sub. 1), lit. ¢ ) dupa cuvantul ,, durata ” se completeaza cu cuvintele ,,admisibila a”

2) sbp. 2) va avea urmatorul cuprins:

»2) Numarul anual admisibil de intreruperi programate pentru un loc de consum al
consumatorului final nu poate fi mai mare de doua intreruperi, cu exceptia lucrarilor de racordare
care nu pot fi executate sub presiune.”

9) Lapct. 15

- n formula si la literele a) si b) termenul ,,P” se substituie cu termenul ,, T”

- termenul ,,T” cu urmatorul continut: ,,T- tariful pentru prestarea serviciul de transport sau
de distributie ”

10) Regulamentul se completeaza cu pct. 15 cu urmatorul cuprins:

,15%. Daca durata admisibila a unei intreruperi pentru un consumator a fost depasita, iar aceasta
durata include atat timpul OST, cét si timpul OSD, responsabil de plata compensatiei stabilite conform
pct. 15 este operatorul de sistem la reteaua caruia e racordat consumatorul afectat.”

11) La pct. 22 se exclude textul: ,,In baza informatiei prezentate, Agentia adopti Hotdrdrea
privind recunoasterea evenimentelor de forta majora cu scopul excluderii intreruperilor produse in
conditiile respective din calculul indicatorilor de calitate a serviciului. Hotardrea Agentiei va fi
comunicata operatorului de sistem in termen de 30 zile lucratoare din data prezentarii solicitarii.”

12) Lapct. 26

- sbp. 1) valoarea de ,,100” se substituie cu valoarea de ,,1407;
- sbp. 2) valoarea de ,,25” se substituie cu valoarea de ,,30”.
13) Lapct. 31

- sbp. 1) valoarea de ,,100” se substituie cu valoarea de ,,140”;
- sbp. 2) valoarea de ,,25” se substituie cu valoarea de ,,30 ”
14) La CAPITILUL IV denumirea Sectiunii 1 se completeaza cu cuvintele “ si efectuarea

lucrarilor de instalare/demontare/inlocuire a echipamentului de masurare.”

15) La pct. 37, 38, 42, 49, 51, 53 si tabela 4 si 5 din Anexa la regulament, dupa cuvintele
»indicator/indicatorul” se completeaza cu cuvantul ,,general”.

16) La pct. 41 cuvintele ,,100 de consumatori” se substituie cu cuvintele “ 100 de locuri de
consum a consumatorilor. ”

17) La pct. 42 textul ,, cu pdna la 10% " se substituie cu textul “cu 2%”.

18) Lapct. 44



- cuvantul ,,Anexa” se substituie cu cuvintele ,, Tabelul nr.6”;
- sbp. 1) dupa cuvantul ,,programate” se completeazd cu cuvintele ,pentru lucrarile de
dezvoltare, reparatie, intretinere profilaxie a retelelor de gaze naturale”.

19) Pct. 50 va avea urmatorul cuprins:

,50. Tn cazurile de demontare/montare a echipamentului de mdsurare pentru verificare
metrologica periodica, de inlocuire a echipamentului de masurare, la consumatorii casnici, OSD
informeaza consumatorii casnici despre data si intervalul de timp in limitele caruia vor fi efectuate.
lucrarile respective, cu conditia ca intervalul respectiv de timp nu va fi mai mare de 2 ore in cazul
consumatorilor casnici din localitatile urbane si de 4 ore in cazul consumatorilor casnici din
localitatile rurale.”

20) Regulamentul se completeaza cu pct. 50 cu urmétorul cuprins:

.50Y. Pentru nerespectarea obligatiilor prevazute la pct. 50 din Regulament OSD va pliti
consumatorului casnic o compensatie in marime fixa de 500 lei. Compensatia se acorda fara a fi
necesara o solicitare din partea consumatorului casnic.”

21) Lapct. 51 textul ,,pdna la 10% " se substituie cu textul *“cu 3%”.

22) Lapct. 54

- sbp. 1) valoarea de ,,300” se substituie cu valoarea de ,,4007;

- shp. lvaloarea de ,,100” se substituie cu valoarea de ,,140”

- sbp. 2) valoarea de ,,50” se substituie cu valoarea de ,,65”

- shp. 2) valoarea de ,,10” se substituie cu valoarea de ,,15”

23) Lapct. 551n alin. 2 se exclud cuvintele ,,de regula”.

24) Pct. 56 va avea urmatorul cuprins:

~In cazul nerespectdrii obligatiei previzute la pct. 55 din prezentul Regulament operatorul de
sistem va plati consumatorului, fara a fi necesara o solicitare din partea lui, suma de 400 lei §i
Suplimentar pentru fiecare zi calendaristica de intdrziere dupa expirarea termenelor de punere sub
presiune a cate 50 de lei.”

25) La pct. 58 cuvintele ,, la cerere” se substituie cu cuvintele ,, fara a fi necesara o solicitare
din partea lui.”

- sbp. 1) valoarea de ,,100” se substituie cu valoarea de ,,140;

- shp. 1)valoarea de ,,50” se substituie cu valoarea de ,,65”

- shp. 2) valoarea de ,,25” se substituie cu valoarea de ,,30”

sbp. 2) valoarea de ,,10” se substituie cu valoarea de ,,15”

26) La pct. 60 cifra ,,50” se substituie cu cifra ,,65”.

27) Regulamentul se completeaza cu pct. 731 cu urmétorul cuprins:

, 731 OST/OSD vor achita utilizatorului de sistem o compensatie in marime tripla in cazul in
care Agentia constatd cd OST si /sau OSD nu si-a onorat obligatiile de achitare a compensatiilor
prevazute in Regulament.”

28) Anexa se modifica :

Tabelul nr. 1

- dupa rubrica cu nr. 6 pe verticala se completeaza cu rubrica 7 cu urmatorul cuprins ,,7. Ora
restabilirii serviciului” ;

- se substituie numarul de ordine din tabeld cat si numerele de ordine din Notd (descrierea
tabelei) 7 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15 "cu numarul de ordine ,,8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16”;

Tabelul nr. 4:

- la rubrica pe orizontald cu nr.4 dupa cuvantul ,indicatorului” se completeaza cu cuvantul
»general”;

- se completeaza cu rubrica pe orizontala cu nr. 5 cu cuvintele ,,5.Numarul de compensatii
achitate”

- se completeaza cu rubrica pe orizontala cu nr. 6 cu cuvintele ,,6.Suma compensatiilor achitate
conform pct. ”;

Tabelul nr. 5:

- Tn primele 4 sectiuni dupa cuvantul ,,Indicatorul” se completeaza cu cuvantul ,,general;



6

-sectiunea 3 ,,Informarea despre intreruperilee programate de citre OST/OSD” se completeaza
cu o rubricd pe orizontala cu cuvintele ,,Suma compensatiei achitate conform pct. 50! ”;

-sectiunea 4 ,,Eliberarea avizului de racordare solicitantilor (pct. 53)” se completeaza cu 2
rubrici pe orizontala cu cuvintele ,,Numarul de compensatii achitate” $i ,,Suma compensatiei achitate
conform pct. 53 7;

- la sectiunile 5 si 6 Tn penultima rubrica cuvintele ,, Numarul de cereri de plata a compensatiei”
se substituie cu cuvintele ” Numdarul de compensatii achitate”;

-la sectiunile 5, 6 si 7 din ultima rubrica pe orizontala se exclude cuvantul ,,lei”;

- lasectiunea 7 cuvintele ,, Numarul de cereri de plata a compensatiei ,, se substituie cu cuvintele
»Numdarul de compensatii achitate”.

- Se completeaza cu Tabelul nr. 6 cu urmatorul cuprins:
. Informatia privind intreruperile programate publicate de OST/OSD pdna la 1 octombrie a
anului curent, pentru anul urmator, conform pct. 44 din Regulament”.

Raion |Localitate [Refeaua sau|Nivelul de|Durata |Durata estimativd a|Numdrul locurilor de consum Descrierea detaliata a lucrarilor care
\portiunea de|presiune |intreru- (intreruperii (ore) care vor fi afectate de intrerupere urmeazd a fi realizate
retea de GN| perii (NCi)
deconectati a
OST/OSD locuride | locuride | Total

consum consum |locuri de
ale CC ale CN | consum
7-8

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

2. Controlul asupra executarii prezentei hotdrari se pune in sarcina subdiviziunilor Agentiei
Nationale pentru Reglementare in Energetica.

Viaceslav UNTILA
Director general

Eugen CARPOV
Director

Violina SPAC
Director

Alexei TARAN
Director
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