CONSILIUL

CONCURENTEI COBET 110

KOHKYPEHIIMHU

PLENUL CONSILIULUI CONCURENTEI

DECIZIE

Nr. APD - 38 mun. Chisinau
din 27.07.2016

Plenul Consiliului Concurentei,

actionand in temeiul art. 41 alin. (1) lit. h) al Legii concurentei nr. 183 din
11.07.2012, Hotararii Parlamentului nr. 179 din 12.07.2013 privind numirea in
functie a membrilor Plenului Consiliului Concurentei, precum si Hotararii
Parlamentului nr. 220 din 27.09.2013 privind numirea 1n functie a unui membru al
Plenului Consiliului Concurentei,

analizdnd raportul de investigatie asupra cazului inifiat prin Dispozitia
Plenului Consiliului Concurentei nr. 21 din 05.06.2015, materialele acumulate in
cadrul investigatiei, observatiile facute de parti asupra raportului de investigatie,
precum si dupa desfasurarea audierilor,

A CONSTATAT:
La data de 05.05.2015, in adresa Consiliului Concurentei a parvenit

plangerea SRL ,,Faclia” nr. 39 din 04.05.2015, in care au fost reclamate actiunile
IS ,,Posta Moldovei” privind impunerea prin pct. 2.2.5 si 3.3 ale contractului nr.
19/2 din 14.01.2015 a unor conditii inechitabile de tranzactionare fatd de SRL
,,Faclia”.

Potrivit plangerii SRL ,Faclia” nr. 39 din 04.05.2015, prin actiunea
reclamata au fost incélcate prevederile art. 11 alin. (2) lit. a) din Legea concurentei
nr. 183 din 11.07.2012, ce interzice impunerea, in mod direct sau indirect, a unor
preturi inechitabile de vanzare ori de cumparare sau a altor conditii inechitabile
de tranzactionare. Plangerea SRL ,,Faclia” nr. 39 din 04.05.2015 a fost sustinuta si
de directorii altor publicatii periodice care au subsemnat: revista ,,NOI”, ziarul
»rainele Sanatatii”, ,Ziarul National”, sdptamanalul ,Florile Dalbe”, revista
,,Alunelul”, cotidianul ,,Moldova Suverana”, ,Ziarul de Garda”, revista
,,Saptamana” si revista ,,Literatura si arta” (In continuare publicatiile periodice).

Prin Dispozitia nr. 21 din 05.06.2015 Plenul Consiliul Concurentei a dispus
initierea investigatiei referitor la semnele incdlcarii prevederilor art. 11 alin. (2) lit.
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a) din Legea concurentei nr. 183 din 11.07.2012 de citre IS ,,Posta Moldovei” prin
impunerea unor conditii inechitabile de tranzactionare prin pct. 2.2.5 si 3.3 ale
contractului nr. 19/2 din 14.01.2015 incheiat cu SRL ,,Faclia”.

I. Partile implicate

Reclamant - Publicatia Periodica ,,Faclia” SRL (IDNO 1003600117641),
redactie care editeaza publicatia periodica ,Faclia”, sdptamanal de informatii,
opinie si culturd pedagogica, fondat in 1954. In anul 2015 tirajul ziarului ,,Ficlia” a
fost de 3700 exemplare, iar abonamentul anual a fost de 279 lei.

Reclamat - IS ,,Posta Moldovei” (IDNO 1002600023242), operator
national care presteaza servicii postale incepand cu 01.04.1993, subordonandu-se
Ministerului Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor. Fiind cel mai mare
operator de profil din Republica Moldova, intreprinderea ofera un larg spectru de
servicii postale si financiare pe intreg teritoriul tarii, dispunind de 37 de filiale si o
retea teritoriald de 1146 de oficii si agentii postale prestdnd servicii postale
cetatenilor in 1527 de localitati ale tarii.

II. Piata relevanta: piata relevanta a produsului si piata geografica
relevanta.

Piata relevanti a produsului

In conformitate cu art. 4 al Legii concurentei nr. 183 din 11.07 2012, piata
relevantd a produsului cuprinde toate produsele considerate de consumatori ca
interschimbabile sau substituibile datorita utilizarii date acestora, datorita
caracteristicilor fizice, functionale si a pretului.

Tinand cont de faptul ca problema concurentiald reclamata se refera la
impunerea de citre IS ,Posta Moldovei” a unor conditii inechitabile de
tranzactionare fata de SRL ,,Faclia” prin pct. 2.2.5 si 3.3 ale contractului nr. 19/2
din 14.01.2015, iar conform pct. 1.1, obiectul contractului nr. 19/2 din 14.01.2015
incheiat intre SRL ,Faclia” si IS ,,Posta Moldovei” il constituie distribuirea prin
abonare a editiilor periodice pentru anul 2015, piata relevantd a produsului in
sensul prezentei investigatii se defineste ca piata prestarii serviciilor de distribuire
prin abonare a editiilor periodice.

Piata geografica relevantd

Conform art. 4 al Legii concurentei nr. 183 din 11.07.2012, piata geografica
relevantd reprezintd o zond 1n care intreprinderile sunt implicate in oferta sau
cererea de pe piata relevantd a produsului, in care conditiile de concurenta sunt
suficient de omogene si care poate fi deosebitd de zonele geografice invecinate
prin conditii de concurenta ce diferd in mod apreciabil.



Conform pct. 1.2 din contractul nr. 19/2 din 14.01.2015 SRL ,Faclia”
incredinteaza IS ,Posta Moldovei” distribuirea editiilor periodice prin abonare
conform tehnologiilor si conditiilor stipulate in contract: receptionarea si
perfectarea abonarii, receptionarea editiilor periodice de la edituri, asigurarea
expedierii si distribuirii prin abonare in cadrul subdiviziunilor Postei.

IS ,Posta Moldovei” presteazi servicii postale cetitenilor in 1527 de
localitati ale tarii, iar publicatia periodica ,,Faclia” cat si alte publicatii periodice cu
acoperire nationala se distribuie in majoritatea localitatilor din Republica Moldova.

Astfel, tinand cont de faptul ca distribuirea prin abonare a Publicatiei
Periodice ,Faclia” cat si distribuirea altor Publicatii Periodice cu acoperire
nationald se realizeaza 1n majoritatea localitatilor din Republica Moldova, piata
geografica relevanta se defineste ca teritoriul Republicii Moldova.

Prin urmare, in sensul cazului investigat piata relevanta se defineste ca
piata prestarii serviciilor de distribuire prin abonare a editiilor periodice pe
teritoriul Republicii Moldova.

Pozitia dominanta

Potrivit art. 4 al Legii concurentei nr. 183 din 11.07.2012, pozitia dominanta
pe piata reprezintd o pozifie de putere economicda de care beneficiaza o
intreprindere ce ii permite sd impiedice mentinerea unei concurente efective pe o
piata relevanta, acordandu-i posibilitatea de a se comporta, in mare masura, in mod
independent fatd de concurenti, de clientii sdi si, In ultimd instantd, fata de
consumatori.

In vederea determinarii faptului daca intreprinderile care presteaza servicii
de distribuire prin abonare a editiilor periodice au posibilitatea de a presta servicii
de distribuire prin abonare a editiilor periodice pe intreg teritoriul Republicii
Moldova, Consiliul Concurentei a solicitat acestor intreprinderi sd indice teritoriul
in care asigura distribuirea editiilor periodice prin abonare. Astfel, in urma analizei
informatiilor prezentate se constatd urmatoarele:

e SRL ,Editii Periodice” prin scrisoarea nr. 2/101-16 din 21.12.2015, a
comunicat ca desfasoara activitate de distribuire prin abonare a publicatiilor
periodice numai catre persoanele juridice pe teritoriul municipiului Chisinau.

e SRL ,Pressinform-Curier” prin scrisoarea nr. 01-10/288 din 24.12.2015 a
comunicat cd presteazd servicii de distribuire prin abonare a ziarelor si
revistelor numai 1n orasul Chisindu, iar in ceea ce priveste raioanele, satele
din Republica Moldova si localitatile care fac parte din mun. Chisindu
intreprinderea nu presteazd acest serviciu din motiv ca nu dispune de
transport.

e SRL ,,New Post International MLD” prin scrisoarea nr. 35/12 din 23.12.2015



a comunicat cd nu presteaza servicii de distribuire prin abonare a editiilor
periodice, nsa este disponibila sa ofere servicii de distribuire prin abonare a
editiilor periodice in bazd contractuala.

e SRL ,,Moldpresa Grup” prin scrisoarea nr. 35/12 din 23.12.2015 a comunicat
ca desfasoard activitate de distribuire prin abonare a editiilor periodice in
mun. Chisinau, si asigurd vanzarea cu amanuntul a ziarelor, revistelor etc.
prin reteaua de chioscuri care sunt amplasate in mun. Chisinau, or. Orheli, or.
Comrat, or. Cahul, or. Hancesti, or. Balti, or. Soroca. De asemenea, SRL
,Moldpresa Grup” a comunicat ca nu are posibilitatea de a asigura
distribuirea prin abonare sau comercializarea cu amanuntul a editiilor
periodice prin abonare pe teritoriul Republicii Moldova.

e SRL ,Max-Expres” prin scrisoarea nr. 1 din 28.12.2015, a comunicat ca
presteaza servicii de distribuire prin abonare a editiilor periodice doar in or.
Chisinau.

e 11 ,Deleu-Delev” prin scrisoarea nr. 12/0017 din 13.01.2016, a mentionat ci
presteaza servicii de distribuire prin abonare a editiilor periodice pe intreg
teritoriul Republicii Moldova la solicitare prin intermediul expedierilor
postale. De asemenea, a comunicat cd are posibilitatea de distribuire prin
abonare a editiilor periodice pe intreg teritoriul Republicii Moldova, doar
prin intermediul serviciilor is ,,Posta Moldovei”.

e SRL ,USP Presa” prin scrisoarea nr. 1 din 14.01.2016, a mentionat ca
intreprinderea nu activeaza incepand cu 01.01.2015, in legatura cu initierea
procedurii de insolvabilitate.

e IS, Posta Moldovei, prin scrisoarea nr. 20088 din 11.01.2016, a comunicat ci
asigura distribuirea editiilor periodice prin abonare in 1148 de oficii postale
si respectiv 1527 de localitati, din numarul total de 1681 de localitati din
Republica Moldova.

Totodatda, In majoritatea localitatilor rurale distribuirea prin abonare a
editiilor periodice se poate realiza doar prin intermediul oficiilor postale ale IS
,,Posta Moldovei”, inclusiv distribuirea publicatiei periodice ,,Faclia” n anul 2015
in 845 de localitati din Republica Moldova.

Astfel, tinand cont de faptul ca IS ,,Posta Moldovei” dispune de o retea
nationald de oficii postale, prin intermediul careia presteazd si servicii de
distribuire a editiilor periodice prin abonare, se constati ci IS ,,Posta Moldovei”
este singura ntreprindere care presteaza servicii de distribuire a editiilor periodice
prin abonare pe intreg teritoriul tirii, si prin urmare IS ,,Posta Moldovei” detine
pozitie dominatd pe piata prestarii serviciilor de distribuire prin abonare a editiilor
periodice pe teritoriul Republicii Moldova.


http://ro.wikipedia.org/wiki/Localitate

II1. Acte si fapte constatate

Conform plangerii SRL ,,Faclia” nr. 39 din 04.05.2015, intre SRL ,,Faclia” si
IR ,Posta Moldover” a fost incheiat contractul nr. 19/2 din 14.01.2015 privind
distribuirea editiilor periodice prin abonare. Acest contract a fost incheiat dupa
modelul standard, care a fost remis de catre IS ,Posta Moldovei” tuturor
publicatiilor periodice. Totodata, contractul propus spre semnare SRL ,Faclia”
continea clauze cu care publicatia periodica nu era de acord, dupa cum urmeaza:

1)  Conform pct. 2.2.5 al contractului nr. 19/2 din 14.01.2015, Redactia
se obliga sa prezinte Postei tirajul de abonare a editiilor periodice impachetat §i
sortat pe centrale de Posta cu facturi de expediere insotite de specificatia pe
fiecare CP, indicandu-se tirajul si cantitatea pachetelor.

2)  Conform pct. 3.3 al contractului nr. 19/2 din 14.01.2015, Lunar,
incepand cu data de 10 a urmatoarei luni, Posta transfera pe contul Redactiei
suma, conform pretului redactional, pentru editiile distribuite catre abonati in luna
precedenta.

Astfel, avand in vedere faptul ca pct. 6.6 a contractului prevede ca
modificarea contractului se face numai prin acord aditional intre partile
contractuale, precum si reiesind din practica anilor anteriori, cand contractul intre
IS ,,Posta Moldovei” si SRL ,,Ficlia” era modificat prin acorduri aditionale imediat
dupa ce era semnat, la data de 19.12.2014 SRL ,,Faclia” in cadrul negocierilor a
propus IS ,Posta Moldovei” spre semnare acordul aditional nr. 86/1 din
19.12.2014, prin care se modificau clauzele contractuale prevazute in pct. 2.2.5,
pct. 3.3 si pct. 4.1 ale contractului privind distribuirea editiilor periodice prin
abonare si vanzare cu amanuntul pentru anul 2015, care a fost propus de catre 1S
,Posta Moldove1”.

Tn acordul aditional nr. 86/1 din 19.12.2014 reclamantul a mentionat ci pct.
2.2.5. e nefondat - noul tarif de 0,15 bani pentru sortare si impachetare pentru un
exemplar impus redactiei, pentru prima oara, nu are temei juridic.

La fel, in acordul aditional SRL ,,Faclia” a insistat ca pct. 3.3 sa fie semnat
in urmatoarea redactie: Posta Moldovei pdna la data de 25.01.2015, transfera pe
contul Redactiei 80% din suma totala anuala primita pentru abonare conform
notelor de comanda, iar 20% din suma abonarii anuale se transfera pdana la
30.01.2015. Pentru abonarea lunara Posta Moldovei transfera la contul redactiei
suma abonarii lunare pana la data de 25 a lunii urmatoare.

De asemenea, SRL ,Faclia” a propus ca pct. 4.1. din Contract sd aiba
urmitoarea redactie: In cazul expirdrii termenelor de achitare previzute in pct.
3.3. al prezentului Contract, ,,Posta Moldovei” achita ,, Redactiei” penalitate in
marime de 5% din suma netransferata la timp pentru fiecare zi de intarziere.



Totusi, spre deosebire de perioadele anterioare, in anul 2015 iS ,Posta
Moldovei” a refuzat sa semneze acordul aditional propus de catre SRL ,,Faclia” cu
modificarile sus mentionate.

Astfel, neavand o altd optiune deoarece distribuirea publicatiei periodice se
putea realiza doar prin intermediul TS ,Posta Moldovei”, pentru a-si putea
desfasura activitatea la data de 14.01.2015 SRL ,,Faclia” a semnat contractul nr.
19/2 din 14.01.2015 in redactia propusi de IS ,,Posta Moldovei”.

Ulterior, prin scrisoarea nr. 08 din 09.02.2015 adresata IR ,Posta Moldovei”,
SRL ,Ficlia” a comunicat ci contractul nr. 19/2 din 14.01.2015 semnat cu 1S
»Posta Moldove1” contine clauze discriminatorii, care cad sub incidenta Legii
concurentei nr. 183 din 11.07.2012. Mai mult ca atat, SRL ,,Faclia” a mentionat ca
este evidentd intentia IS ,,Posta Moldovei” de a intra in posesia unor mijloace
financiare ce nu-i apartin si actiunile IS ,,Posta Moldovei” ameninti ca activitatea
saptamanalului sa fie paralizata.

Drept raspuns, IS »Posta Moldovei”, prin scrisoarea nr. 21319 din
10.03.2015, a mentionat ca potrivit prevederilor art. 666 alin. (I) Cod civil al RM,
contractul reprezinta acordul de vointa a doua persoane de a produce efecte
juridice. La data de 14.01.2015, intre IS , Posta Moldovei” si PP ,,Faclia”, de
comun acord, a fost incheiat contractul nr. 19/2 privind distribuirea editiilor
periodice prin abonare. Prin urmare, IS , Posta Moldovei” si PP ,,Ficlia”s-a
realizat acordul de vointa in vederea executarii contractului sus - mentionat in
conditiile si conform prevederilor acestuia.

Totodata, IS ,,Posta Moldovei” a mentionat ci isi exprimi predispunerea
colaborarii in conditiile prevazute in contractul nr. 19/2 din 14.01.2015 privind
distribuirea editiilor periodice prin abonare, incheiat intre parti si isi expune
disponibilitatea de a negocia orice propunere Tnaintatd de SRL ,,Faclia”.

Ulterior, prin scrisoarea nr. 27 din 23.03.2015, SRL ,,Ficlia” a comunicat 1S
,,Posta Moldovei” ca, avand in vedere faptul ca punctul 3.3. din Contractul incheiat
cu IS ,Posta Moldover” nr. 19/2 din 14.01.2015 privind distribuirea editiilor
periodice prin abonare permite IS ,Posta Moldovei” netransferarea integrald a
sumelor receptionate de IS ,,Posta Moldovei” de la abonatii publicatiei periodice
»Faclia”, redactia se afla in imposibilitate de a edita saptamanalul ,,Faclia”. Prin
urmare, SRL ,Faclia” a solicitat IS ,,Posta Moldovei” anularea punctului 3.3 din
contract sau reformularea lui intr-o alta redactie si a informat IS , Posta Moldovei”
cd, in cazul in care IS ,,Posta Moldovei” nu accepta o alta redactie a acestui punct,
din data de 03.04.2015 SRL ,,Faclia” va sista aparitia saptamanalul.

In acest sens, drept raspuns la solicitarea Consiliului Concurentei nr. APD-
25/198-818 din 13.05.2015, prin scrisoarea nr. 1297 din 19.05.2015 is ,Posta
Moldovei” a comunicat ca prevederile art. 126 din Constitutia Republicii Moldova

si art. 667 din Codul civil stabilesc principiul libertatii contractuale, care implica
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dreptul partilor de a determina liber necesitatea incheierii contractului. Obligarea la
incheierea unui contract este interzisd, cu exceptia cazurilor cand obligatia de a
contracta este prevazutd de Codul civil de lege sau daca reiese dintr-o obligatie
asumata benevol.

La fel, IS ,,Posta Moldovei” a mentionat ci la data de 14.01.2015 intre 1S
,,Posta Moldovei” si SRL ,,Faclia” a fost incheiat de comun acord contractul nr.
19/2 privind distribuirea editiilor periodice prin abonare. Prin urmare, intre 1S
,Posta Moldovei” si SRL ,,Faclia” in rezultatul negocierilor purtate, s-a realizat
acordul de vointd in vederea executarii contractului sus-mentionat in conditiile si
conform prevederilor acestuia.

Totodata, avand in vedere ca SRL ,Faclia” a inaintat acordul aditional
privind modificarea contractului nr. 19/2 din 14.01.2015, IS , Posta Moldovei” a
comunicat cd a lansat o invitatie in adresa SRL ,,Faclia” in vederea negocierii
acestuia, insd SRL ,,Faclia” nu s-a prezentat. Astfel, negocierea acordului aditional
naintat de SRL ,Ficlia” a esuat si acesta nu a fost semnat. In sustinerea acestei
afirmatii IS ,,Posta Moldovei” nu a prezentat careva probe. Mai mult ca atat, TS
,,Posta Moldovei” a comunicat ca isi exprima predispunerea colaborarii cu SRL
,Faclia” in conditiile prevazute in contractul nr. 19/2 din 14.01.2015 privind
distribuirea editiilor periodice prin abonare.

In urma examinirii materialelor acumulate in cadrul investigatiei se constati
ci IS ,,Posta Moldovei” impune redactiei (redactiilor) propriul model de contract
de distribuire a editiilor periodice prin abonare. Conform pct. 1.2. din contractul nr.
19/2 din 14.01.2015 incheiat intre IS ,Posta Moldovei” si SRL ,,Faclia” Redactia
incredinteaza Postei indeplinirea functiilor privind distribuirea editiei periodice
conform tehnologiilor si conditiilor stabilite in prezentul contract: receptionarea
si perfectarea abonarii, receptionarea editiilor periodice de la edituri, asigurarea
expedierii si distribuirii prin abonare in cadrul subdiviziunilor postei. Prin urmare,
se constatd ca receptionarea si perfectarea abondrii este parte componentd a
serviciului de distribuire a editiilor periodice prin abonare prestat de citre IS
,,Posta Moldovei” redactiei SRL ,,Faclia”, si constd in includerea editiei periodice
in catalogul de abonare, asigurarea cu acest catalog a tuturor filialelor Postei,
determinarea perioadei de lansare si finalizare a abonarii pentru lunile urmatoare si
prezentarea cdtre redactie a comenzilor pentru abonare pentru luna urmatoare pana
la data de 27 a fiecarei luni. In acelasi timp, contractul nr. 19/2 din 14.01.2015
prevede ca lunar, incepand cu data de 10 a urmatoarei luni, Posta transfera pe
contul Redactiei suma, conform pretului redactional, pentru editiile distribuite
catre abonatii din luna precedentd. Prin urmare, se constatd ca, desi receptionarea
si perfectarea abonarii anuale de catre IS ,,Posta Moldovei” S.A. se incheie la 25
decembrie pentru anul urmator, resursele financiare acumulate nu sunt transferate

imediat la redactie, transferul avand loc in 12 transe, in fiecare luna pentru editiile
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distribuite n luna precedenta. Astfel, se constatd ca resursele financiare pentru
lunile ce urmeaza pana la sfarsitul anului, desi au fost colectate de la abonati in
luna decembrie a anului anterior, sunt retinute de citre IS ,,Posta Moldovei” pe
contul sau si transferate redactiei treptat, in fiecare lunad incepand cu data de 10
pentru luna precedenta, desi toate costurile legate de publicarea ziarului sunt
suportate de catre SRL ,,Faclia”, I ,Posta Moldovei” fiind responsabila numai de
distributia acestuia.

Conform plangerii SRL ,,Faclia” nr. 39 din 04.05.2015, retinerea mijloacelor
financiare acumulate pe parcursul abonrii anuale pe contul IS ,,Posta Moldovei”
are drept consecintd faptul cd redactia nu isi poate gestiona eficient resursele
financiare, nu poate procura rezerve de hartie de ziar, inregistreaza restante la
salarii, la fondul de asigurari sociale, la asigurarea medicald obligatorie si este
afectata de cresterea preturilor. Astfel, redactia SRL ,,Faclia” nu are posibilitatea
de a-si acoperi cheltuielile din prima parte a anului, avand in vedere resursele
financiare insuficiente transferate de IS ,,Posta Moldovei”.

O alta problema comunicata in plangerea SRL ,Faclia” nr. 39 din
04.05.2015 este faptul ca prima suma transferatd pentru abonarea efectuata in
decembrie 2014 pentru anul 2015 a fost efectuata de is ,,Posta Moldovei” abia la
data de 11.02.2015 prin ordinul de plata nr. 34. Astfel, conform plangerii in luna
lanuarie 2015 practic activitatea redactiei a fost paralizata din cauza lipsei
resurselor financiare.

De asemenea, SRL ,,Faclia” a mai comunicat ca tinand cont de sumele mici
pe care I ,,Posta Moldovei” le-a transferat in primele 3 luni ale anului 2015, SRL
»Faclia” a intdimpinat dificultati financiare la publicarea editiei periodice, numarul
de ziar din 03.04.2015 fiind omis, iar numerele urmatoare fiind editate pe datorie
de catre Tipografia PRAG-3.

Mai mult ca atat, SRL ,Faclia” mentioneaza ca, prin impunerea clauzei
contractuale sus mentionate, IS ,,Posta Moldovei” provoaca prejudicii economice
intregii prese nationale, plangerea SRL ,,Faclia” nr. 39 din 04.05.2015 fiind
contrasemnatd de reprezentantii mai multor publicatii periodice care au incheiate
contracte de distributie a editiilor periodice prin abonare cu IS ,,Posta Moldovei”:
revista ,,NOI” (contract nr. 35/2 din 30.09.2014), ziarul ,Tainele Sanatatii”
(contractul nr. 181/2 din 16.12.2014), ,,Ziarul National” (contractul nr. 16/2 din
14.01.2015), saptamanalul ,,Florile Dalbe” (contractul nr. 39/2 din 15.10.2014),
revista ,,Alunelul” (contractul nr. 58/2 din 27.10.2014), cotidianul ,,Moldova
Suverand” (contractul nr. 14/2 din 14.01.2015), ,,Ziarul de Garda” (contractul nr.
11/2 din 14.01.2015), revista ,,Saptdmana” (contractul nr. 208/2 din 02.12.2014) si
revista ,,Literatura si arta” (contractul nr. 102/2 din 25.11.2014).

Prin scrisoarea nr. 24467 din 07.08.2015 iS ,,Posta Moldovei” a remis in

adresa Consiliului Concurentei copiile contractelor pentru anul 2013, 2014 s1 2015
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incheiate intre IS ,,Posta Moldovei” si publicatiile periodice sus mentionate. Din
analiza contractelor incheiate pentru anul 2015 intre IR ,Posta Moldovei” si
publicatiile periodice rezultd urmatoarele:

Pct. 3.3. din contractele incheiate intre IS ,,Posta Moldovei” si revista
»Alunelul”, cotidianul ,,Moldova Suverana”, revista ,Literatura si arta” si
saptamanalul ,,Florile Dalbe” prevede ca lunar, incepdnd cu data de 10 a
urmdtoarei luni, Posta transfera pe contul Redactiei suma, conform pretului
redactional, pentru editiile distribuite catre abonati in luna precedenti.

Pct. 3.3. din contractele incheiate intre IS ,,Posta Moldovei” si revista
»Saptamana”, ,,Ziarul National” si ,,Ziarul de Garda” prevede ca lunar, Tncepand
cu data de 10 pana la 20 a urmatoarei luni, Posta transfera pe contul Redactiei
suma, conform pretului redactional, pentru editiile distribuite cdtre abonati n
luna precedenta.

Pct. 3.3. din contractele incheiate intre IS ,Posta Moldovei” si ziarul
»lainele Sanatatii” prevede ca lunar, incepand cu data de 25 fiecdrei luni, Posta
transfera pe contul Redactiei suma, conform pretului redactional, pentru editiile
distribuite catre abonati in luna curentd.

Astfel, din cele mentionate mai sus, rezultd faptul ca prevederi similare cu
cele stabilite in pct. 3.3 din contractul nr. 19/2 din 14.01.2015 incheiat intre SRL
nHraclia” si IS »Posta Moldovei” se regasesc si in contractele pentru anul 2015
incheiate intre IS ,,Posta Moldovei” si publicatiile periodice revista ,,NOI”, ziarul
»rainele Sanatatii”, ,Ziarul National”, saptamanalul ,,Florile Dalbe”, revista
,wAlunelul”, cotidianul ,,Moldova Suverana”, ,Ziarul de Garda”, revista
»daptdmana” si revista ,,Literatura si arta”. in acelasi timp, se constata ca I ,»Posta
Moldovei” a stabilit perioade diferite pentru transferarea resurselor financiare catre
publicatiile periodice (incepand cu data de 25 a fiecarei luni pentru luna curenta,
incepand cu data de 10 a urmatoarei luni pentru luna precedentd si incepand cu
data de 10 pana la 20 a urmatoarei luni pentru luna precedentd), desi abonarea
anuald are loc in aceeasi perioada pentru toate publicatiile. De asemenea, stabilirea
unei perioade diferite de transfer a banilor nu are legatura cu periodicitatea de
aparitie a ziarelor si revistelor (sdptdmanal sau lunar).

Prin urmare, se constatd ca, prin stabilirea unei perioade diferite de
transferare a resurselor financiare, IS ,,Posta Moldovei” aplici in raport cu
publicatiile periodice conditii inegale la prestarea serviciilor de distribuire a
editiilor periodice prin abonare, creand in acest fel un dezavantaj concurential
intreprinderilor pentru care transferul resurselor financiare are loc mai tarziu
(incepand cu data de 10 a urmatoarei luni pentru luna precedentd).

In acelasi timp, prin pct. 3.3 din contractul nr. 19/2 din 14.01.2015 si pct.
3.3. din contractele pentru anul 2015 incheiate intre IS ,Posta Moldovei” si

publicatiile periodice enumerate mai sus IS ,,Posta Moldovei” a impus publicatiilor
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periodice conditii inechitabile de tranzactionare, acumuland in luna decembrie
abonarea anuala pentru anul viitor si transferand resursele financiare redactiilor
bani 1n 12 trange lunare incepand cu luna decembrie sau ianuarie a anului urmator,
doar pentru editiile periodice distribuite in luna precedenta/curenta. Astfel, in cazul
in care banii sunt transferati pentru editiile distribuite in luna precedenta, ultima
transa a banilor proveniti din abonarea anuala are loc in luna ianuarie, peste 13 luni
de la incasarea mijloacelor banesti de la abonati.

De asemenea, s-a constatat ci IS ,,Posta Moldovei” a aplicat conditii inegale
in contractele incheiate cu publicatiile periodice in partea ce tine de impachetarea
si sortarea editiilor periodice pentru fiecare centru de posta separat. Astfel, in
contractele incheiate cu publicatiile periodice Faclia (pct. 2.2.5.), Tainele Sanatatii
(pct. 2.2.5.), ,Alunelul” (pct. 2.2.6.), ,,Florile Dalbe” (pct. 2.2.5.), ,,Moldova
Suverana” (pct. 2.2.6.), ,,NOI” (pct. 2.2.6.) si ,Literatura si Arta” (pct. 2.2.6.) se
stipuleaza faptul ca redactia este obligata ,,Sa prezinte Postei tirajul de abonare a
editiilor periodice impachetat si sortat pe Centrele de Posta cu facturi de expeditie
insotite de specificatia pe fiecare CP, indicandu-se tirajul si cantitatea
pachetelor™.

Tn anexele contractelor incheiate intre IS ,,Posta Moldovei” si publicatiile
periodice sunt prevazute serviciile suplimentare de distribuire a editiilor periodice
care poate fi acordate de catre IS ,Posta Moldovei”, printre care si ,,Sortarea si
impachetarea editiilor periodice pe filiale - Centre de Posta, pentru 1 exemplar sau
parte separatd de editie periodicd”, in cazul in care redactia nu doreste sd il
realizeze cu propriile forte. Astfel, in urma analizei contractelor s-a constatat ca
tariful pentru serviciul de impachetare si sortare a revistelor este acelasi pentru
toate publicatiile periodice — 0,20 lei (inclusiv TVA), in timp ce la impachetarea si
sortarea ziarelor este perceput tariful de 0,15 lei (inclusiv TVA) pentru toate
publicatiile periodice, cu exceptia ziarului ,,Tainele sanatatii”, pentru care tariful a
fost stabilit in marime de 0,075 lei (inclusiv TVA). Prin urmare, se constata ca prin
stabilirea tarifelor pentru serviciul suplimentar de sortare si impachetare a ziarelor
IS ,Posta Moldovei” a aplicat in raporturile cu publicatiile periodice conditii
inegale la prestatii echivalente, creand acestora un dezavantaj concurential Tn
raport cu revista ,,Tainele Sanatatii”, care beneficiaza de un tarif cu 0,075 lei mai
mic decat restul.

Astfel, tinand cont de faptul ca pct. 3.6 din contracte prevede cd pentru
serviciile suplimentare Redactia achitd plata in conformitate cu tarifele in vigoare
ale Postei indicate in Anexa, o parte din publicatiile periodice au apelat la serviciile
IS ,,Posta Moldovei” de impachetare si sortare a ziarelor si revistelor. Astfel, prin
cererea din data de 16.12.2014 publicatia periodica ,,Tainele Sanatatii” a solicitat
IS ,,Posta Moldovei” prestarea serviciului de impachetare si sortare a tirajului de

abonare si de vanzare cu amanuntul pe centre de posta, conform tarifelor in
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vigoare, desi anterior prin scrisoarea nr. 56 din 28.10.2014 adresati IS ,Posta
Moldovei” ,, Tainele Sanatatii” a comunicat ca redactia nu este disponibila sa achite
tarifele indicate in Anexa nr. 5 pentru impachetarea si sortarea tirajului de abonare
pe filialele TS ,Posta Moldovei”. De asemenea, cereri cu privire la efectuarea
operatiunilor de sortare si impachetare contra plati de citre IS ,,Posta Moldovei”
au fost depuse de catre ,,Alunelul” (cu 50% reducere, tinand cont ca este o
publicatie periodica destinata copiilor), ,,Florile Dalbe” (cu 50% reducere, tinand
cont cd este o publicatie periodicd destinatd copiilor), ,,Moldova Suverana”, ,NOI”
si ,,Literatura si arta”.

In acelasi timp, contractele incheiate intre IS ,Posta Moldovei” si
publicatiile periodice ,,Ziarul de Garda”, ,.Ziarul National” si ,,Sd@ptdmana” nu
contin clauze cu privire la obligativitatea publicatiei periodice de a impacheta si
sorta tirajul pe Centre de Posta. Astfel, pct. 2.2.2. din contractele incheiate cu
»Ziarul de Garda”, ,,Ziarul National” si ,,Saptamana” prevede ca ,,fmpreund cu
Posta, Redactia sa formeze comenzile (cantitatea) publicatiilor periodice destinate
vanzarii cu amanuntul, insotit de specificarea pentru fiecare oficiu postal din
fiecare localitate pentru luna urmatoare la data de 25-27 a fiecarei luni.”

Prin urmare, se constata ca prin impunerea fata de ,,Faclia”, ,,Florile Dalbe”,
LSAlunelul”, | Tainele Sanatatii”, ,,Moldova Suverana”, ,NOI” si , Literatura si
arta” a obligatiei de impachetare si sortare a tirajului de abonare a editiilor
periodice pentru fiecare centru de posti, IS ,,Posta Moldovei” a aplicat in
raporturile cu publicatiile periodice conditii inegale la prestarea serviciilor de
distributie a editiilor periodice prin abonare, creand in acest fel publicatiilor
periodice sus enumerate un dezavantaj concurential fatd de ,,Ziarul de Garda”,
»Z1arul National” si ,,Saptdmana”.

Un aspect important care a fost analizat constituie faptul daca actiunea
examinatd a afectat concurenta sau a lezat interesele colective ale consumatorilor
finali.

Clauza prevazuta in pct. 3.3 din contractul nr. 19/2 din 14.01.2015 incheiat
intre SRL ,,Faclia” si IS ,Posta Moldovei” si celelalte contracte incheiate cu
publicatiile periodice pentru distribuirea editiilor periodice prin abonare pentru
anul 2015 are drept efect faptul ca publicatiile periodice trebuie sa-si execute
prestatia in avans, cu toate ca abonamentul anual este achitat de catre consumatorii
finali distribuitorului IS Posta Moldovei” in luna decembrie a anului precedent,
fapt care creeaza conditii dezavantajoase pentru SRL , Faclia” si alte publicatii
periodice. Totodatd, tindnd cont de faptul cd toate costurile si riscurile legate de
producerea ziarelor si revistelor sunt suportate de citre publicatiile periodice, IS
,Posta Moldovei” fiind doar un prestator de servicii de distributie a editiilor
periodice prin abonare remunerat prin comision, retinerea mijloacelor financiare

acumulate de la abonati pe contul IS ,,Posta Moldovei” reprezinti o conditie
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inechitabila impusi de catre IS ,,Posta Moldovei” fata de publicatiile periodice, si
are consecinte negative asupra activitatii redactiilor.

Spre exemplu, conform informatiilor prezentate de SRL ,Faclia” prin
scrisoarea nr. 62 din 02.09.2015, in prima jumatate a anului 2014 SRL ,,Faclia” a
avut cheltuieli in suma de [...] lei, iar IS ,Posta Moldovei” in prima jumaitate
anului 2014 a transferat suma de [...] lei, desi abonarea anuala la 01.01.2014
constituia [...] lei.

La fel, cea mai mare parte din venituri SRL ,Faclia” le incaseaza din
abonamentele vandute de TS ,,Posta Moldovei”, deoarece din distribuirea editiei
periodice prin intermediul altor distribuitori SRL ,,Faclia” in anul 2014 a obtinut
venituri din vanzari in suma de [...] lei.

In ceea ce priveste anul 2015 se constatda ca SRL ,,Faclia” a avut cheltuieli in
sumia de [...] lei, iar IS ,,Posta Moldovei” in prima jumaitate anului 2015 a
transferat suma de [...] lei, desi abonarea anualad la 01.01.2015 constituia [...] lei.
Prin intermediul altor distribuitori SRL ,,Faclia” in prima jumatate a anului 2015 a
obtinut venituri din vanzari in suma de [...] lei. Astfel, ca si in anul 2014, cea mai
mare parte din venituri SRL ,,Ficlia” le-a Tncasat din abonamentele vandute de 1S
,Posta Moldover”.

Prin urmare, din cele expuse mai sus, rezulta ca aplicarea in raporturile cu
publicatiile periodice a unor conditii inegale in ceea ce priveste termenul de
transferare a resurselor financiare pentru abonare, cerinta cu privire la
impachetarea si sortarea tirajelor editiilor periodice pe centre de posta si tariful
pentru prestarea serviciilor de sortare si impachetare creeaza conditii inegale de
activitate pentru publicatiile periodice, creand unora dintre acestea un dezavantaj
concurential.

In conformitate cu prevederile art. 59 al Legii concurentei nr. 183 din
11.07.2012, prin scrisoarea nr. APD-06/399-1692 din 13.10.2015 Consiliul
Concurentei, a remis 1S ,,Posta Moldovei” si publicatiilor periodice raportul asupra
investigatiei initiate prin Dispozitia Plenului Consiliului Concurentei nr. 21 din
05.06.2015, pentru prezentarea de obiectii si propuneri pe baza acestuia.

Tn acest sens prin scrisoare cu nr. de intrare Consiliul Concurentei 2357 din
28.10.2015, publicatiile periodice nu au ridicat careva obiectii la raportul de
investigatie.

Totodata, IS ,,Posta Moldovei”, In conformitate cu prevederile art. 58 alin.
(1) al Legii concurentei nr. 183 din 11.07.2012 in vederea exercitarii dreptului la
aparare, prin scrisoarea nr. 26505 din 25.11.2015 a prezentat urmatoarele
observatii asupra raportului de investigatie:
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Observatia nr. 1

.In corespundere cu prevederile art. 14 alin. (I) al Legii postei nr. 463 din
18.05.1995, 1S ,Posta Moldovei” este operatorul national desemnat pentru
prestarea serviciilor postale de baza.

Totodata, potrivit pct. 3 al Regulilor privind prestarea serviciilor postale,
aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 798 din 18.06.2015, serviciile postale de
baza prestate de operatorul national sunt:

- expedierea si distribuirea corespondentei (scrisori, carfi postale, imprimate,
pachete mici, cecograme si telegrame);

- expedierea si distribuirea mandatelor postale (ordinare, telegrafice,
electronice);

- distribuirea pensiilor, subventiilor si indemnizatiilor.

Deopotriva, prin prisma aceleiasi prevederi a actului normativ nominalizat,
IS ,,Posta Moldovei” este in drept si nu obligatd si presteze si alte servicii decat
cele de baza mentionate, in baza unor contracte incheiate cu partile interesate.

Astfel, serviciile suplimentare de distribuire a editiilor periodice prin
abonare, precum si cele privind distribuirea editiilor periodice prin abonare si
vanzare cu amanuntul, sunt prestate de catre [5 ,,Losta Moldovei” in baza unor
contracte ncheiate cu publicatiile periodice urmare a negocierilor desfasurate in
acest sens si reprezinta de fapt niste acorduri de parteneriat.

Asa dar, in sensul celor expuse, accentudm ca serviciile de distribuire a
editiilor periodice prin abonare si vanzare cu amanuntul nu constituie servicii
postale de baza, ci de fapt servicii suplimentare.”

Pozitia Consiliului Concurentei la observatia nr. 1

Observatia nr. 1 se accepta din urmatoarele considerente:

Potrivit art. 3 al Legii postei nr. 463 din 18.05.1995, care era in vigoare la
data incheierii contractelor de distribuire prin abonare a publicatiilor periodice in
anul 2015, serviciile postale deschise concurentei reprezinta servicii postale
prestate privind coletele si/sau servicii postale exprese prestate privind
corespondenta si coletele iar, potrivit art. 15 al Legii postei nr. 463 din 18.05.1995,
serviciile postale deschise concurentei pot fi prestate atat de ,,Posta Moldovei”, cat
si de alti operatori de posta titulari ai licentelor.

Reiesind din prevederile invocate mai sus, distribuirea editiilor prin abonare
face parte din serviciile postale deschise concurentei potrivit Legii postei nr. 463
din 18.05.1995, si tindnd cont de faptul ca la acel moment Legea postei nr. 463 din
18.05.1995 nu continea norme privind raporturile contractuale dintre IS ,Posta
Moldovei” si publicatiile periodice, aceste raporturi juridice erau reglementate de
normele generale ale Codului civil.

Astfel, potrivit art. 666 alin. (I) al Codului civil, contractul este acordul de
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vointa realizat intre doud sau mai multe persoane prin care se stabilesc, se
modifica sau se sting raporturi juridice. De asemenea, potrivit art. 667 alin. (1) al
Codului civil al Republicii Moldova, partile contractante pot incheia in mod liber,
in limitele normelor imperative de drept, contracte si pot stabili continutul lor..

Observatia nr. 2

,»Consiliul Concurentei, luand ca reper acoperirea nationala a intreprinderii
pe intreg teritoriul Republicii Moldova, nejustificat a concluzionat in cuprinsul
raportului de investigatie ca 1S ,,Posta Moldovei”, in calitate de operator national
de profil, detine pozitie dominanta pe piata distribuirii editiilor periodice prin
abonare si vanzare cu amanuntul.

Or, acoperirea nationald a 1S ,»Posta Moldovei” pe intreg teritoriul statului
este destinatd in vederea prestarii serviciilor postale de bazd enuntate supra,
reglementate expres de lege, ci nu in scopul distribuirii editiilor periodice prin
abonare si vanzare cu amanuntul, care reprezinta un serviciu suplimentar, ce nu se
regaseste in lista serviciilor postale de baza enumerate 1n pct. 3 al Regulilor privind
prestarea serviciilor postale si care este prestat de citre 1S ,,Posta Moldovei” in
baza unor relatii contractuale incheiate in acest sens.

In aceeasi ordine de idei, tinem si mentionim ci detinerea de citre o
intreprindere/companie a acoperirii nationale pe fintreg teritoriul Republicii
Moldova nu poate fi considerat un factor determinant la evaluarea faptului privind
detinerea sau nedetinerea de catre aceasta a pozitiei dominante pe piata relevanta si
implicit, nu justificd, impunerea in sarcina acesteia, cu titlu imperativ, a obligatiei
de a presta o anumita categorie de servicii.

Prin urmare, in sensul celor expuse, subliniem ci acoperirea nationala a 1S
»Posta Moldove1r” nu reprezintd un factor determinant in vederea prestarii
serviciului de distribuire a editiilor periodice prin abonare si vanzare cu amanuntul.
Or, aceasta este destinata pentru prestarea serviciilor postale de baza, reglementate
expres de lege, servicii in care distribuirea editiilor periodice prin abonare si
vanzare cu amanuntul nu se regaseste.

Mai mult decét atét, serviciile de distribuire a editiilor periodice prin abonare
si vanzare cu amanuntul nu reprezinta activititi de profil ale intreprinderii, iar 1S
,,Posta Moldovei” nu este singura companie care presteaza asemenea servicii, asa
cum a conchis Consiliul Concurentei in raportul de investigatie prezentat. Or,
serviciile respective sunt prestate deopotriva si de alti agenti economici, cum ar fi
spre exemplu: ,,Moldpresa Grup” SRL, ,Press inform Curier” SRL, ,Editii
Periodice” SRL, ,,Max Expres” SRL etc.

Asa dar, 1In aceste circumstante, reiteram ca toate publicatiile periodice,
inclusiv si cele au semnat/subsemnat plangerea SRL ,,Faclia” nr. 39 din 04.05.2015

adresatd Consiliului Concurentei, au posibilitatea de a se adresa la agentii
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economici mentionati in vederea prestarii de catre acestia a serviciillor de
distribuire a editiilor periodice prin abonare §i vanzare cu amanuntul.

De rand cu aceasta, potrivit pct. 8 al Hotararii Consiliului Concurentei nr.16
din 30.08.2013, cu privire la aprobarea Regulamentului privind stabilirea pozitiei
dominante pe piatad si evaluarea abuzului de pozitie dominantd, pozitia dominanta
este o pozitie de putere economica de care beneficiaza o intreprindere ce ii permite
sa impiedice mentinerea unei concurente efective pe o piata relevantd, acordandu-
i posibilitatea de a se comporta, in mare masurd, in mod independent fata de
concurentii, de clientii sai si in ultima instanta fata de consumatori, ceea ce
inseamna ca deciziile intreprinderii sunt in mare masura insensibile la actiunile si
reactiile concurentilor, ale clientilor i in ultima instanta ale consumatorilor.

Astfel, reiesind din sensul juridic al normei sus citate, conchidem ca o
intreprindere detine pozitie dominanta pe piatd in ipoteza in care aceasta Tmpiedica
direct sau indirect mentinerea unei concurente efective pe piata relevanta, fapt ce 1i
acorda exclusiv facultatea de a intreprinde careva actiuni intr-un mod independent
in raport cu concurentii, clientii si nemijlocit consumatorii sai, iar in mare parte,
deciziile sale sunt insesizabile la actiunile si reactiile concurentilor existenti, a
clientilor si respectiv a consumatorilor.

Prin urmare, raportand Tn mod analitic activititile desfasurate de IS ,,Posta
Moldovei”, inclusiv si serviciul de distribuire a editiilor periodice prin abonare si
vanzare cu amanuntul, la particularitatile prevazute de legislatia anticoncurentiala
referitoare la pozitia dominanta a unei intreprinderi pe piata relevantd, conchidem
ca IS ,,Posta Moldovei” nu-i pot fi atribuite caracterele pozitiei dominante. Or, nici
o probi examinati in cadrul investigatiei desfisurate, nu atesta faptul ca IS ,,Posta
Moldovei” ar intreprinde careva actiuni indreptate spre impiedicarea mentinerii pe
piata relevanta a concurentei efective.”

Pozitia Consiliului Concurentei la observatia nr. 2

Observatia nr. 2 nu se accepta din considerentele expuse in Capitolul 1l al
prezentel Decizii sectiunea Pozitia dominantd.

Totodata, s-a constatat ca Tn majoritatea localitatilor rurale distribuirea prin
abonare a editiilor periodice se poate realiza doar prin intermediul oficiilor postale
ale IS ,Posta Moldovei”, inclusiv distribuirea publicatiei periodice ,Ficlia”,
distribuita in anul 2015 1n 845 de localitati din Republica Moldova.

Astfel, tinand cont de faptul ci IS ,,Posta Moldovei” dispune de o retea
nationald de oficii postale, prin intermediul careia presteaza si servicii de
distribuire a editiilor periodice prin abonare, se constati ci IS ,,Posta Moldovei”
este singura ntreprindere care presteaza servicii de distribuire a editiilor periodice
prin abonare pe intreg teritoriul tarii, si prin urmare IS , Posta Moldovei” detine
pozitie dominata pe piata prestarii serviciilor de distribuire prin abonare a editiilor
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periodice pe teritoriul Republicii Moldova.

Observatia nr. 3

,»Va comunicam ca serviciile de distribuire a editiilor periodice prin abonare
si vanzare cu amanuntul sunt prestate de catre IS ,,Posta Moldovei” in stricta
corespundere cu conditiile contractuale, stabilite de cdtre parti urmare a
negocierilor desfasurate in acest sens.

In aceste circumstante, subliniem ci in pofida faptului ci raporturile
contractuale dintre 1S ,,Posta Moldovei” si publicatiile periodice Tn domeniul
prestarii serviciilor de distribuire a editiilor periodice prin abonare si vanzare cu
amanuntul, au fost initiate urmare a prezentarii proiectului contractului al TS ,.Posta
Moldovei”, intreprinderea si-a exprimat disponibilitatea de a negocia clauzele
acestuia, dar in conditii reale, astfel incat sa fie posibila colaborarea reciproc
avantajoasa. Dar, tinem sa evidentiem faptul ca de fiecare data, propunerile
parvenite din partea publicatiilor periodice, erau indreptate in scopul impovararii si
mai mult a TS ,,Posta Moldovei”, punand in sarcina acesteia majoritatea
cheltuielilor aferente procesului tehnologic de distribuire a editiilor periodice prin
abonare §i vanzare cu amanuntul, astfel incat comisionul perceput de catre
intreprindere pentru prestarea serviciilor respective, acopera doar o parte din
cheltuielile efectiv suportate. Astfel, anual, 1.S ,,Posta Moldovei” inregistreaza
pierderi [...] de lei ce rezulta din prestarea serviciului respectiv, spre exemplu, in
anul 2013 pierderile date au constituit [...] lei, iar in anul 2014 - [...] lei.”

Pozitia Consiliului Concurentei la observatia nr. 3

Observatia nr. 3 se accepta din urmatoarele considerente:

Potrivit celor comunicate de IS ,,Posta Moldovei” prin scrisoarea nr. 26505
din 25.11.2015, cat si ca urmare a examinarii contractelor incheiate cu publicatiile
periodice, s-a constatat ca IS ,,Posta Moldovei” propune publicatiilor periodice
propriul model de contract de distribuire a editiilor periodice prin abonare.

Totusi, prin Procesul-verbal nr. 1 al sedintei cu membrii grupului de initiativa
a editorilor de presa din 06.10.2014 remis de IS ,,Posta Moldovei” prin scrisoarea
nr. 20088 din 11.01.2016, se confirma desfasurarea procesului de negociere a
contractului din 2015 privind distribuirea editiilor periodice prin abonare. Astfel, la
aceastd sedintd reprezentatii editorilor de presa au propus includerea in contract a
pct. 2.1.8, pct. 2.1.9, pct. 4.1, modificarea pct. 2.2.2, pct. 3.3, pct. 3.5, pct. 3.8,
excluderea pct. 2.2.6 si pct. 4.4. Ca urmare a negocierilor s-a hotarat modificarea
pct. 2.2.2, pct. 3.5, pct. 3.8, pct. 4.1, pct. 3.3, neincluderea pct. 2.1.8, pct. 2.1.9,
excluderea pct. 2.2.6, neexcluderea pct. 4.4.

De asemenea, se constata ca propunerea de modificare a pct. 3.3 din contract

venitd din partea reprezentatilor editorilor de presd prevedea ca pana la sfarsitul
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lunii ianuarie Posta achita redactie cel putin 60% din suma totala acumulata de la
abonati. lar in luna iulie Posta achita redactiei suma totala acumulata de la
abonati, insd, ca urmare a negocierilor, pct. 3.3 s-a stabilit in urmatoarea redactie
lunar, de la data de 10 pdna la data de 20, posta transfera pe contul redactiei
suma acumulata suplimentar, conform pretului redactional, pentru editiile
distribuite catre abonati in luna precedenta.

In altd ordine de idei, din corespondenta purtati intre IS ,,Posta Moldovei” si
SRL ,.,Faclia” cu referire la negocierea si modificarea contractului de distribuire
prin abonare a editiilor periodice, remisa Consiliului Concurentei prin scrisoarea IS
»Posta Moldovei” nr. 20826 din 09.02.2016, se constata cd, anterior incheierii cat
si dupa Incheierea contractului nr. 19/2 din 14.01.2015, SRL ,,Faclia” a solicitat Tn
repetate randuri semnarea unui acord aditional prin care urma sa se modifice pct.
2.2.5 si pet. 3.3. din contract. Astfel, SRL ,,Faclia” insista ca pct. 3.3 sa fie semnat
in urmatoarea redactie: Posta Moldovei pdna la data de 25.01.2015, transfera pe
contul Redactiei 80% din suma totala anuala primita pentru abonare conform
notelor de comanda, iar 20% din suma abonarii anuale se transfera pdana la
30.01.2015. Pentru abonarea lunara Posta Moldovei transfera la contul redactiei
suma abonarii lunare pana la data de 25 a lunii urmatoare. Referitor la aceasta, in
cadrul negocierilor purtate, IS ,,Posta Moldovei” a comunicat ci este in
imposibilitate de a accepta propunerile naintate de SRL ,,Faclia”, totusi tinand
cont ca contractul pentru anul 2015 s-a incheiat ca urmare a realizarii acordului de
vointd Intre parti, aceasta este dispusa sa colaboreze in conditiile prevazute in
contractul nr. 19/2 din 14.01.2015.

In altd ordine de idei, din corespondenta cu referire la negocierea contractului
pentru anul 2016, care a fost remisi Consiliului Concurentei de IS ,Posta
Moldovei” prin scrisoarea nr. 20826 din 09.02.2016, se constata ca, prin scrisoarea
nr. 73 din 29.10.2015 SRL ,,Faclia” a solicitat ca pentru anul 2016 pct. 3.3 din
contractul nr. 19/2 din 14.01.2015 sa fie reformulat in urmatoarea redactie, suma
totala anuala primita pentru abonare se transfera redactiei pana la 05 ianuarie a
anului pentru care se face abonare cat si excluderea pct. 2.2.5 din contract. Cu
referire la aceastd adresare IS ,,Posta Moldovei”, prin scrisoarea nr. 26470 din
23.11.2015, a comunicat ca contractul nr. 19/2 din 14.01.2015 a fost incheiat n
rezultat negocierilor si realizarii acordului de vointa a partilor. lar cat priveste
comisionul pentru sortare si impachetare, 1S ,,Posta Moldovei” a comunicat cd prin
contractul incheiat aceasta s-a obligat doar la distribuirea editiilor periodice prin
abonare Tn schimbul unui comision achitat de SRL ,,Faclia” in acest sens, dar nu si
la impachetarea si sortarea tirajului acestora.

Mai mult ca atét, IS ,,Posta Moldovei” a mentionat ci, in corespundere cu
pct. 2.2.5 din contractul nr. 19/2 din 14.01.2015 SRL ,,Faclia” are posibilitatea de a

alege doua solutii, fie prezinta tirajul de abonare sortat si impachetat pe Centre de
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posta, fie solicita in scris IS ,,Posta Moldovei” de a presta acest serviciu si achiti
plata pentru acesta conform tarifelor in vigoare indicate in anexa nr. 5 a
contractului. Totodata, IS ,Posta Moldovei” prin aceasta scrisoare a comunicat ca
in situatia in care va apdrea necesitatea incheierii unui nou contract, prevederile
acestuia vor fi negociate de catre parti in conditii reciproc avantajoase.

Prin scrisoarea nr. 12 din 01.12.2015 adresata IS ,,Posta Moldovei”, SRL
»Faclia” a solicitat ca in contractul pentru anul 2016 sa fie modificat pct. 3.3 si sa
fie exclus pct. 2.2.5 din contractul nr. 19/2 din 14.01.2015. Prin scrisoarea nr.
20382 din 22.01.2016 IS ,,Posta Moldovei” a inaintat o invitatie de participare la o
sedintd privind negocierea contractului pentru anul 2016. Astfel, ca raspuns la
aceastd invitatie SRL ,,Faclia” prin scrisoarea nr. 7 din 26.01.2016 a comunicat ca
nu renunta la cele solicitate in adresarea sa nr. 12 din 01.12.2015 prin care a

solicitat modificarea pct. 3.3 si excluderea pct. 2.2.5 din contractului nr. 19/2 din
14.01.2015.

Observatia nr. 4
»,Cu referire la mentiunea Consiliului Concurentei precum ca IS ,,Posta

Moldovei” a impus publicatiilor periodice conditii inechitabile de tranzactionare
prin faptul ca acumuland in luna decembrie abonarea lunara pentru anul viitor,
transfera publicatiilor periodice, sumele banesti in 12 transe pentru editiile
periodice distribuite in luna precedentd/curentd, reiteram urmatoarele:

In principal, atragem atentia asupra faptului ci conditia respectivd a fost
aplicata de citre IS ,,Posta Moldovei” in mod egal tuturor publicatiilor periodice,
regasindu-se in continutul fiecarui contract de distribuire a editiilor periodice prin
abonare si vanzare cu amanuntul incheiat.

Mai mult, stabilirea unei asemenea prevederi in contract constituie o
garantie suplimentara pentru consumatorii finali. Or, in cazul Tn care una sau mai
multe publicatii periodice isi sisteaza activitatea de difuzare a editiilor periodice
si/sau in situatia in care pentru o anumita perioada, nu vor fi distribuite anumite
editii (numere) ale publicatiilor periodice, consumatorii finali sunt in drept sa se
adreseze 1S ,Posta Moldove1” in vederea restituirii sumelor banesti achitate de
catre acestia pentru serviciile de distribuire a editiilor periodice prin abonare si/sau
vanzare cu amanuntul.

Asa dar, prin prisma celor relatate, avand in vedere cd conditia privind
transferarea sumelor banesti de citre 1S »Posta Moldovei” in beneficiul
publicatiilor periodice in 12 transe, pentru editiile periodice distribuite in luna
precedentd/curentd, a fost aplicatd in mod absolut egal fata de toate publicatiile
periodice, inclusiv si celor care au semnat/subsemnat plangerea SRL , Faclia” nr.
39 din 04.05.2015 la Consiliul Concurentei, precum si tinand cont de faptul ca

aceasta reprezinta o garanfie in plus pentru consumatorii finali, consideram
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nejustificata constatarea Consiliului Concurentei referitoare la aplicarea in acest
sens de citre IS ,,Posta Moldovei” a unor conditii inechitabile de tranzactionare.”

Pozitia Consiliului Concurentei la observatia nr. 4

Observatia nr. 4 se accepta din urmatoarele considerente:

Aplicarea de IS ,,Posta Moldovei” fatd de toate publicatiile periodice a
clauzei cu privire la achitarea in 12 transe a mijloacelor acumulate din abonare, se
confirmi ca urmare a analizei contractelor incheiate in anul 2015 intre 1S ,»Posta
Moldovei” si revista ,,NOI”, ziarul ,Tainele Sanatatii”, ,,Ziarul National”,
saptamanalul ,,Florile Dalbe”, revista ,,Alunelul”, cotidianul ,,Moldova Suverana”,
»Ziarul de Gardd”, revista ,,Saptdmana” si revista ,,Literatura si arta”.

Totodatd, ca urmare a examindrii contractelor incheiate Tn anul 2013 si 2014
intre 1S ,Posta Moldovei” si revista ,,NOI”, ziarul , Tainele Sanatatii”, ,,Ziarul
National”, sdptamanalul ,,Florile Dalbe”, revista ,,Alunelul”, cotidianul ,,Moldova
Suverand”, ,,Ziarul de Garda”, revista ,,Saptamana” si revista ,Literatura si arta”,
se constatd ca modalitatea de achitare Tn 12 transe, luand ca criteriu editiile
periodice distribuite in luna precedenti/curentd, a fost aplicati de catre IS ,Posta
Moldovei” si anterior in anul 2013 si 2014. Insi, in anul 2013 si 2014 SRL
,Faclia” si IS ,,Posta Moldovei” de comun acord modificau aceastd modalitate de
achitare printr-un acord aditional care prevedea ca Posta pdna la data de
25.01.2014, transfera pe contul redactiei 80% din suma totala anuala primita
pentru abonare conform notelor de comanda iar 20% din suma abonarii anuale se
transfera pana la 30.06.2014.

Conform pct. 1.2. din contractul nr. 19/2 din 14.01.2015, incheiat intre TS
»Posta Moldovei” si SRL ,Faclia®, Redactia incredinteaza Postei indeplinirea
Sfunctiilor privind distribuirea editiei periodice conform tehnologiilor si conditiilor
stabilite in prezentul contract: receptionarea si perfectarea abonarii.

Astfel, in contextul in care IS ,,Posta Moldovei” organizeazi intreg procesul
de abonare in raport cu consumatorii, potrivit art. 9 lit. f) al Legii nr. 105 din
13.03.2003 privind protectia consumatorilor, vanzatorul este obligat sa inmaneze
bon de casa sau un alt document, care confirma faptul cumpararii produsului,
conform unui regulament aprobat de Guvern, iar, potrivit art. 18 alin. (1) al Legii
nr. 105 din 13.03.2003 privind protectia consumatorilor, remedierea gratuita a
deficientelor aparute la produs, serviciu, inlocuirea gratuitd sau restituirea
contravalorii produsului, serviciului necorespunzator in cadrul termenului de
garantie sau termenului de valabilitate, deficiente care nu sant imputabile
consumatorului, se face neconditionat de catre vanzator, prestator intr-un termen
de cel mult 14 zile calendaristice de la data inaintarii reclamatiei de catre
consumator sau in termenul stabilit prin contract.

Prin urmare, reiesind din prevederile pct. 1.2 din contractul nr. 19/2 din
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14.01.2015, incheiat intre 1S »Posta Moldovei” si SRL ,,Faclia” si art. 9 lit. f) al
Legii nr. 105 din 13.03.2003 privind protectia consumatorilor, se constatd ca
receptionarea mijloacelor bineste de la abonati se efectueaza de IS ,Posta
Moldovei”, iar pentru mijloacele banesti incasate de la abonati IS ,Posta
Moldovei” elibereaza abonatilor bon de casa.

Totodata, reiesind din clauzele contractului nr. 19/2 din 14.01.2015 incheiat
intre IS ,Posta Moldovei” si SRL ,,Faclia”, se constatd ca acesta este un contract
complex ce contine elemente ale contractului de comision n sensul art. 1061 alin
(1) al Codului civil al Republicii Moldova potrivit caruia prin contractul de
comision, o parte (comisionar) se obliga sa incheie acte juridice in nume propriu,
dar pe contul celeilalte parti (comitent), iar aceasta sa plateasca o remuneratie
(comision). In contextul in care, IS ,Posta Moldovei” organizeazi perfectarea
abondrii si receptioneaza mijloacelor banesti de la abonati, potrivit art. 1061 alin.
(2) al Codului civil al Republicii Moldova, actul juridic incheiat de comisionar cu
un tert da nastere unor drepturi si obligatii numai pentru comisionar, chiar si in
cazul in care comitentul este numit sau a participat la executarea actului juridic.
lar potrivit art. 1066 al Codului civil al Republicii Moldova, in scopul garantarii
creantelor ce izvorasc din contractul de comision, comisionarul este in drept sa
retind bunurile care trebuie sa le predea comitentului sau persoanelor indicate de
acesta.

Astfel, modalitate de plata in 12 transe, luand ca criteriu editiile periodice
distribuite in luna precedentd/curenta stabilita de IS ,Posta Moldovei” are la baza
prevederile art. 9 lit. f) si art. 18 alin. (1) al Legii nr. 105 din 13.03.2003 privind
protectia consumatorilor, precum si prevederile art. 1066 al Codului civil al
Republicii Moldova fiind stabilitd in scopul garantarii creantelor ce izvorasc ca
urmare a perfectdrii abondrii si receptiondrii mijloacelor banesti de la abonati
potrivit pct. 1.2 din contractul nr. 19/2 din 14.01.2015, incheiat intre IS ,,Posta
Moldovei” si SRL ,,Faclia”.

Mai mult ca atét, pct. 4.3 din contractul nr. 19/2 din 14.01.2015 incheiat intre
IR ,Posta Moldoveir” si SRL ,,Faclia” (cat si contractele incheiate intre is ,,Posta
Moldovei” si publicatiile periodice examinate), prevede doar obligatia Redactiei de
a achita o penalitate de 2200 lei pentru sistarea unui indice prevazut in Anexa nr. 1
din contract, si nu prevede responsabilitatea Redactiei fata de abonati in cazul in
care Redactia isi intrerupe sau sisteaza activitatea de editare a publicatiei periodice.

Astfel, tindnd cont de cele expuse mai sus, se constata ca, in cazul in care
Redactia isi intrerupe sau sisteazd activitatea de editare a publicatia periodice,
restituirea mijloacelor banesti fatd de abonati se va face de citre IS ,Posta
Moldovei”.

Totodata, ca urmare a desfasurarii la data de 11.12.2015 a sedintei de audieri

la care au participat partile implicate, Consiliul Concurentei prin scrisoarea nr.
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APD-06/465-2102 din 23.12.2015, a solicitat de la SRL ,Faclia” prezentarea
copiilor contractelor privind distribuirea prin abonare a publicatiilor periodice
incheiate Tn anul 2015 cu alti distribuitori. Astfel, analizand contractele prezentate
de SRL ,,Faclia” prin scrisoarea nr. 92 din 24.12.2015 s-a constatat ca modalitatea
de platd in 12 transe, ludnd ca criteriu editiile periodice distribuite in luna
precedentd/curentd, este practicata si de alte intreprinderi care presteaza servicii de
distribuire prin abonare a editiilor periodice/vinzare cu amanuntul, fapt care
rezulta din contractul incheiat intre SRL ,,Faclia” si SRL ,,Moldpresa Grup” (pct.
4.1 din contractul nr. 5z din 10.09.2014), contractul incheiat intre SRL ,,Faclia” si
SRL ,,Editii Periodice” (pct. 3.2 din contractul nr. 2/101-68 din 30.09.2014), st din
contractul incheiat intre SRL ,,Faclia” si 1I , Deleu-Delev” (pct. 3.3 din contractul
nr. 01/15 din 20.01.2015).

Prin urmare, reiesind din faptul ca modalitatea de plata in 12 transe, luand ca
criteriu editiile periodice distribuite in luna precedentd/curenta, este aplicata si de
alte intreprinderi care presteaza servicii de distribuire prin abonare a editiilor
periodice/vanzare cu amanuntul care nu sunt in pozitie dominanta, se constatd ca
prevederea stabilita in pct. 3.3 al contractului nr. 19/2 din 14.01.2015 incheiat intre
SRL ,.,Faclia” si I ,,Posta Moldovei” reprezintd o practica comerciald uzuala in
cadrul raporturilor juridice dintre distribuitorii de editii periodice prin abonare si
publicatiile periodice, si nu poate fi consideratd un abuz de pozitie dominanta in
sensul Legii concurentei nr. 183 din 11.07.2012.

Observatia nr. 5

,»,Cu referire la constatarea Consiliului Concurentei privind incalcarea de
catre 1S ,,Posta Moldovei” a art. 11 alin. 2) lit. ¢) din Legea concurentei nr.183 din
11.07.2012, prin aplicarea in raporturile cu publicatiile periodice conditii inegale la
prestarea serviciilor de distribuire a editiilor periodice prin abonare Tn partea ce
tine de termenul de transferare a resurselor financiare pentru abonare, cerinta cu
privire la Tmpachetarea si sortarea tirajelor editiilor periodice pe centre de posta si
tariful pentru prestarea serviciilor de sortare si impachetare, crednd unora dintre
acestea un dezavantaj concurential, Va comunicam urmatoarele:

In raportul de investigatie prezentat, Consiliul Concurentei a indicat ca IS
,,Posta Moldovei” a stabilit in contractele incheiate cu publicatiile periodice,
perioade diferite pentru transferarea resurselor financiare catre publicatiile
periodice (incepand cu data de 25 a fiecarei luni pentru luna curenta; Thcepand cu
data de 10 a urmatoarei luni pentru luna precedenta si incepand cu data de 10 pana
la 20 a urmatoarei luni pentru luna precedentd) in conditiile in care abonarea
anuala are loc in aceeasi perioada pentru toate publicatiile periodice.

Tn sensul celor expuse, mentionim ca prin prisma art. 667 alin. (I) Cod Civil

al RM, partile contractante pot incheia in mod liber, in limitele normelor
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imperative de drept, contracte si pot stabili confinutul lor.

Astfel, reiteram ca cu fiecare publicatie periodica in parte, contractul de
distribuire a editiilor periodice prin abonare si vanzare cu amanuntul a fost incheiat
in rezultatul negocierilor desfasurate, partile stabilind in acest mod continutul
acestuia.

Deopotriva, prin prisma principiului libertitii contractuale, IS ,,Posta
Moldovei” de comun acord cu publicatiile periodice a stabilit inclusiv si continutul
pct.3.3 care prevede termenul de transferare de catre intreprindere in beneficiul
publicatiilor periodice a sumelor banesti acumulate pentru editiile periodice
distribuite. Mai mult, In acest sens, tinem sa evidentiem faptul ca stabilirea
termenului la care urmeaza IS ,,Posta Moldovei” si transfere sumele banesti
receptionate de la abonati, s-a efectuat anume la solicitarea publicatiilor periodice
cu care nemijlocit s-au incheiat contracte de distribuire a editiilor periodice prin
abonare si vanzare cu amanuntul (prin indicarea datii pana la care se vor transfera
mijloacele banesti sau a perioadei in intervalul careia se va realiza transferul
acestora).”

Pozitia Consiliului Concurentei la observatia nr. 5

Observatia nr. 5 se accepta din urmatoarele considerente:

Potrivit art. 666 alin. (I) al Codului civil al Republicii Moldova, contractul
este acordul de vointa realizat intre doua sau mai multe persoane prin care se
stabilesc, se modifica sau se sting raporturi juridice. Totodata, potrivit art. 667
alin. (1) al Codului civil al Republicii Moldova, partile contractante pot incheia in
mod liber, in limitele normelor imperative de drept, contracte si pot stabili
continutul lor.

Astfel, prin Procesul-verbal nr. 1 al sedintei cu membrii grupului de initiativa
a editorilor de presa din 06.10.2014 privind negocierea contractului de distribuire
prin abonare si vanzare cu amanuntul a editiilor periodice pentru anul 2015, remis
de IS ,Posta Moldovei” prin scrisoarea nr. 20088 din 11.01.2016, clauza prevazuta
n pct. 3.3 al contractului, a fost stabilit n urmatoarea redactie, lunar, de la data de
10 pdna la data de 20, posta transfera pe contul redactiei suma acumulatd
suplimentar, conform pretului redactional, pentru editiile distribuite catre abonati
in luna precedenta.

Insa, pct. 3.3. din contractele incheiate pentru anul 2015 intre IS ,,Posta
Moldovei” si revista ,,Alunelul”, cotidianul ,Moldova Suverand”, revista
,Literatura si arta” si saptamanalul ,,Florile Dalbe” prevede ca lunar, incepand cu
data de 10 a urmdtoarei luni, Posta transfera pe contul Redactiei suma, conform
pretului redactional, pentru editiile distribuite catre abonati in luna precedenti.

Pct. 3.3. din contractele incheiate pentru anul 2015 intre IR ,,Posta

Moldovei” si revista ,,Sdptdmana”, ,,Ziarul National” si ,,.Ziarul de Garda” prevede
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ca lunar, incepind cu data de 10 pina la 20 a urmdtoarei luni, Posta transfera pe
contul Redactiei suma, conform pretului redactional, pentru editiile distribuite
catre abonati in luna precedenta.

Pct. 3.3. din contractul incheiat pentru anul 2015 intre IR ,,Posta Moldovei”
si ziarul ,,Tainele sanatati” prevede ca lunar, incepind cu data de 25 fiecirei luni,
Posta transfera pe contul Redactiei suma, conform pretului redactional, pentru
editiile distribuite catre abonati in luna curenta.

Prin urmare, desi contractul tip de distribuire prin abonare si vanzare cu
amanuntul a editiilor periodice pentru anul 2015 prevedea ca lunar, de la data de
10 pdna la data de 20, posta transfera pe contul redactiei suma acumulata
suplimentar, conform pretului redactional, pentru editiile distribuite catre abonati
in luna precedentd, totusi din contractele incheiate intre 1S ,,Posta Moldovei” si
fiecare publicatie periodica in parte, se constatd ca pentru unele publicatii periodice
aceasta clauza a fost modificata, acest fapt demonstreaza ca data (perioada) la care
urmau a fi transferate mijloacele banesti nu a fost stabilitd in mod unilateral de
citre 1S ,,Posta Moldovei”, ci a fost stabilitd ca urmare a negocierilor ulterioare
purtate cu fiecare publicatie periodica in parte.

Totodata, potrivit celor comunicate de 1S ,,Posta Moldovei” stabilirea
termenului la care urmeaza IS ,,Posta Moldovei” si transfere sumele banesti
receptionate de la abonati, s-a efectuat anume la solicitarea publicatiilor periodice
cu care nemijlocit s-au incheiat contracte de distribuire a editiilor periodice prin
abonare si vanzare cu amanuntul (prin indicarea datii pana la care se vor transfera
mijloacele banesti sau a perioadei in intervalul careia se va realiza transferul
acestora).

Observatia nr. 6

,,Cu referire la argumentul ca IS ,,Posta Moldovei” a creat un dezavantaj
concurential in raport cu unele publicatii periodice, prin faptul cd Publicatia
Periodica ,,Tainele Sanatatii” a beneficiat de un tarif redus pentru serviciile de
sortare si impachetare a editiilor periodice, in marime de 0,075 lei pentru un
exemplar sau parte separata, precum si prin faptul ca contractele Tncheiate cu unele
Publicatii Periodice nu contin clauza referitoare la obligatia acestora de a prezenta
tirajul editiilor periodice sortat si impachetat pe Centrele de Posta, filiale ale IS
,,Posta Moldovei”, reiteram urmatoarele:

La data de 02.12.2014, intre Publicatia Periodica ,,Saptamana” SRL, n
calitate de executor, pe de o parte si is ,,Posta Moldovei”, in calitate de beneficiar,
pe de alta parte, a fost incheiat contractul nr. 153/6. Tn corespundere cu preambulul
contractului nominalizat, 1S .,,Posta Moldovei” s-a obligat sa presteze, cu titlu
gratuit, servicii privind sortarea si impachetarea ziarelor pe Centrele de Posta,

filiale ale 1S ,Posta Moldovei”, prezentate spre distribuire de catre Publicatia
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Periodica ,,Saptamana” SRL, Tn temeiul contractului nr. 208/2 din 02.12.2014
privind distribuirea editiilor periodice prin abonare si vanzare cu amanuntul, iar la
randul sau, Publicatia Periodica ,,Saptamana” SRL, se obliga sa amplaseze, cu titlu
gratuit, materialele informativ-publicitare ale beneficiarului in editiile sale
periodice (cu exceptia anunturilor privind achizitionarea bunurilor / lucrarilor /
serviciilor).

Totodata, Va comunicam ca la data de 14.01.2015, un contract asemanator a
fost incheiat si cu Publicatia Periodica ,,Ziarul National” SRL.

Astfel, prin contractul nr. 4/6, 1S ,,Posta Moldovei” s-a obligat sa presteze,
cu titlu gratuit, servicii de sortare si impachetare a ziarelor pe Centre de Posta,
filiale ale TS ,,Posta Moldovei”, care vor fi prezentate de citre Publicatia Periodica
,Ziarul National” SRL, spre distribuire, in temeiul contractului nr. 16/2 din
14.01.2015 privind distribuirea editiilor periodice prin abonare si vanzare cu
amanuntul, iar in schimb, publicatia periodica respectiva, s-a obligat sa amplaseze,
cu titlu gratuit, materialele informative publicitare in editiile sale periodice.

Deopotriva, mentiondm de catre IS ,,Posta Moldovei” a fost aplicat un tarif
redus in raport cu Publicatia Periodica ,,Tainele Sanatatii”, reiesind din faptul ca la
data de 16.12.2014, intre aceste parti, a fost incheiat contractul nr. 154/6, prin care
partile au convenit la micsorarea tarifului privind sortarea si impachetarea ziarelor
pe Centre de Posta, filiale ale IS ,,Posta Moldovei”, de la 0,15 lei la 0,075 lei,
pentru 1 exemplar sau parte separata, tarif prevazut de pct. 6 al Anexei nr. 5 la
contractul nr. 181/2 din 16.12.2014 privind distribuirea editiilor periodice prin
abonare, iar in schimb, Publicatia Periodica ,,Tainele Sanatatii” SA, s-a obligat sa
amplaseze, in editiile sale periodice, materialele informativ-publicitare ale TS
,,Posta Moldovei”, in costul reducerii sus mentionate.”

Pozitia Consiliului Concurentei la observatia nr. 6

Observatia nr. 6 se acceptd din urmatoarele considerente:

Prin scrisoarea nr. de intrare al Consiliului Concurentei 743 din 08.12.2015,
IS ,,Posta Moldovei” a remis copiile contractelor de amplasarea a materialului
informativ-publicitar dintre IS ,Posta Moldovei” si Publicatia Periodica
,Saptamana” SRL, (contractul nr. 153/6 din 02.12.2014), contractul incheiat cu
Publicatia Periodica ,,Ziarul National” SRL (contractul nr. 4/6 din 14.01.2015) cat
si contractului nr. 154/6 din 16.12.2014 dintre IS ,,Posta Moldovei” si Publicatia
Periodica ,,Tainele Sanatatii” SA.

Ca urmare a examindrii contractelor de amplasarea a materialului
informativ-publicitar dintre IS ,Posta Moldovei” si Publicatia Periodica
»Saptdmana” SRL, contractul incheiat cu Publicatia Periodica ,,Ziarul National”
SRL, cat si contractului incheiat cu Publicatia Periodicd ,,Tainele Sanatatii” SA, se

constatd ca IS ,,Posta Moldovei” s-a obligat si presteze, cu titlu gratuit, servicii
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privind sortarea si impachetarea ziarelor pe centrele de Posta pentru Publicatia
Periodica ,Ziarul National” SRL, Publicatia Periodica ,,Sdptdamana” SRL in
schimbul amplasarii, cu titlu gratuit, a materialelor informativ-publicitare ale
beneficiarului in editiile sale periodice, iar Publicatiei Periodice ,, Tainele Sanatatii”
SA sa-i acorde o reducere de 0,075 lei.

In aceeasi ordine de idei, cu referire la lipsa obligativititii Publicatiei
Periodice ,,Ziarul de Garda” SRL de a sorta si impacheta ziarele pe centrele de
Posta, potrivit celor comunicate de IS ,,Posta Moldovei” prin scrisoarea nr. 20088
din 11.01.2016, modalitatea de prezentare a editiilor periodice de catre Publicatia
Periodica ,,Ziarul de Garda” SRL nu necesiti implicarea specialistilor IS , Posta
Moldovei” in vederea impachetarii si sortarii editiilor periodice.

Reiesind din cele expuse mai sus, se constatd ci IS ,,Posta Moldovei” aplicd
fata de toate publicatiile periodice conditia ce se refera la impachetarea si sortarea
tirajului de abonare si de vanzare cu amanuntul pe Centre de Posta.

In alta ordine de idei, reiterdm faptul ci la etapa desfasurarii investigatiei, a
elaborarii raportului de investigatie si desfasurarii audierilor, era Tn vigoare Legea
postei nr. 463 din 18.05.1995. Potrivit art. 3 al Legii postei nr. 463 din 18.05.1995,
serviciile postale deschise concurentei reprezinta servicii postale prestate privind
coletele si/sau servicii postale exprese prestate privind corespondenta si coletele
lar, potrivit art. 15 al Legii postei nr. 463 din 18.05.1995, serviciile postale
deschise concurentei pot fi prestate atat de ,,Posta Moldovei”, cat si de alti
operatori de posta titulari ai licentelor.

Reiesind din prevederile invocate mai sus, distribuirea editiilor prin abonare
facea parte din serviciile postale deschise concurentei potrivit Legii postei nr. 463
din 18.05.1995, si tindnd cont de faptul ca la acea perioadd Legea postei nr. 463
din 18.05.1995 nu continea norme privind raporturile contractuale dintre IS , Posta
Moldovei” si publicatiile periodice, aceste raporturi juridice erau reglementate de
normele Codului civil al Republicii Moldova. Potrivit art. 667 alin. (I) al Codului
civil al Republicii Moldova, partile contractante pot incheia in mod liber, in
limitele normelor imperative de drept, contracte si pot stabili continutul lor.

Astfel, modalitate de plata in 12 transe, luand ca criteriu editiile periodice
distribuite in luna precedenta/curenta stabilita de IR »Posta Moldovei” are la baza
prevederile art. 9 lit. f) si art. 18 alin. (1) al Legii nr. 105 din 13.03.2003 privind
protectia consumatorilor, precum si prevederile art. 1066 al Codului civil al
Republicii Moldova fiind stabilitd in scopul garantarii creantelor ce izvorasc ca
urmare a perfectarii abondrii si receptiondrii mijloacelor banesti de la abonati
potrivit pct. 1.2 din contractul nr. 19/2 din 14.01.2015, incheiat intre is ,,Posta
Moldovei” st SRL ,,Faclia”.

La data de 17.03.2016 a fost adoptata Legea comunicatiilor postale nr. 36
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din 17.03.2016. Potrivit art. 25 alin. (1) al legii mentionate, furnizor de serviciu
universal este desemnat IS ,Posta Moldovei” iar, potrivit alin. (3) al aceluiasi
articol, furnizorul de serviciu postal universal incheie contracte cu agentii
economici privind furnizarea serviciilor de distribuire a publicatiilor periodice,
facturilor, etc.

Potrivit art. 4 alin. (1) al Legii comunicatiilor postale nr. 36 din 17.03.2016
autoritatea de reglementarea este Agentia Nationald pentru Reglementare in
Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei (in continuare ANRCETI),
Astfel, ANRCET]I conform art. 4 alin. (2) lit. b) al Legii comunicatiilor postale nr.
36 din 17.03.2016 in calitate de autoritate de reglementare are competenta de a
elabora si de a adopta documente de reglementare in conditiile acestei legi.

Totodata, potrivit art. 40 alin. (4) lit. b) al Legii comunicatiilor postale nr.
36 din 17.03.2016, Guvernul, in termen de 6 luni va aproba regulile privind
prestarea serviciilor postale.

Tinand cont de faptul ca la data Tncheierii contractelor de distribuire prin
abonare a editiilor periodice pentru anul 2012 - 2016 dintre publicatiile periodice si
IS ,Posta Moldovei” nu existau reglementiri speciale, privind raporturile
contractuale dintre prestatorii de servicii de distribuire prin abonare a editiilor
periodice si publicatiile periodice, in special reglementari ce vizeazd modalitatea
de achitare/decontare a mijloacelor banesti, astfel, stabilirea modalitati de plata in
12 trange, luand ca criteriu editiile periodice distribuite in luna precedentd/curenta
s-a facut in limita cadrului normativ care era in vigoare la acel moment.

In conformitate cu art. 64 al Legii concurentei nr. 183 din 11.07.2012, la
data de 11.12.2015 si 28.01.2016 au fost organizate audieri cu participarea
reprezentantilor IS ,,Posta Moldovei” si reprezentantilor publicatiilor periodice. Tn
cadrul sedintelor de audieri atdt reprezentantii publicatiilor periodice cat si
reprezentantii IS ,,Posta Moldovei” si-au expus punctul de vedere cu privire la
obiectul supus investigatiei, mentinandu-si opiniile exprimate in scris.

Ca urmare a examindrii raportului de investigatie de catre Plen, in
coroborare cu observatiile facute de parti asupra raportului de investigatie,
audierile care au avut loc si informatiile obtinute ulterior remiterii raportului de
investigatie catre parti, constatarile din raportul de investigatie cu privire la
aplicarea de IS ,,Posta Moldovei” a unei conditii inechitabile de tranzactionare prin
pct. 3.3. din contractele incheiate cu publicatiile periodice, aplicarea conditiilor
inegale in partea ce tine de cerinta cu privire la impachetarea si sortarea tirajelor
editiilor periodice pe centre de posta au fost apreciate critic si nu au fost sustinute
de Plen.

Astfel, constatarea ce se refera la aplicarea de catre IS ,,Posta Moldovei” a
unei conditii inechitabile de tranzactionare prin pct. 3.3. din contractele incheiate

cu publicatiile periodice nu a fost sustinuta de catre Plen ca urmare a analizei
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contractelor incheiate intre SRL ,,Faclia” si alti prestatori de servicii de distribuire
prin abonare a editiilor periodice (contracte remise de SRL ,,Faclia” prin scrisoarea
nr. 92 din 24.12.2015). din care rezulta ca, modalitatea de plata in 12 transe, luand
ca criteriu editiile periodice distribuite in luna precedentd/curentd, este aplicata si
de alte intreprinderi care presteaza servicii de distribuire prin abonare a editiilor
periodice/vanzare cu amanuntul care nu sunt in pozitie dominanta.

Totodatd, constatarea ce se referd la aplicarea de IS ,,Posta Moldovei” a
conditiilor inegale Tn partea ce tine de cerinta cu privire la impachetarea si sortarea
tirajelor editiilor periodice pe centre de posta nu a fost sustinuta de catre Plen, ca
urmare a analizei contractelor de amplasarea a materialului informativ-publicitar
incheiate intre IS ,Posta Moldovei” si Publicatia Periodica ,,Saptamana” SRL,
Publicatia Periodica ,,Ziarul National” SRL cat si Publicatia Periodica ,,Tainele
Sanatatii” SA (scrisoarea IS ,Posta Moldovei” nr. de intrare al Consiliului
Concurentei 743 din 08.12.2015), si, ca urmare a examindrii informatiei prezentate
de IS ,Posta Moldovei” prin scrisoarea nr. 20088 din 11.01.2016, in care a
comunicat ca modalitatea de prezentare a editiilor periodice de catre Publicatia
Periodica ,,Ziarul de Garda” SRL nu necesiti implicarea specialistilor IS ,,Posta
Moldovei” in vederea impachetarii si sortarii editiilor periodice.

IV. Calificarea legala a actiunilor constatate conform prevederilor Legii
concurentei nr. 183 din 11.07.2012

Analizand actiunile descrise mai sus, Consiliul Concurentei retine
urmatoarele:

e  Continutul contractelor dintre IS ,,Posta Moldovei” si publicatiile
periodice este propus de citre IS ,,Posta Moldovei”, iar incheierea acestor contracte
are loc ca urmare a negocierii si realizarii acordului de vointa dintre parti. Astfel,
in conformitate cu art. 667 alin. (I) al Codului civil al Republicii Moldova partile
contractante, in mod liber, Tn limitele normelor imperative de drept, au Tncheiat
aceste contracte si au stabilit continutul lor.

e  Potrivit pct. 3.3. din contractele incheiate cu ziarul ,,Faclia” (nr. 19/2
din 14.01.2015), revista ,,NOI” (nr. 35/2 din 30.09.2014), ziarul ,,Tainele Sanatatii”
(nr. 181/2 din 16.12.2014), ,Ziarul National” (nr. 16/2 din 14.01.2015),
saptamanalul ,,Florile Dalbe” (nr. 39/2 din 15.10.2014), revista ,,Alunelul” (nr.
58/2 din 27.10.2014), cotidianul ,,Moldova Suverand” (nr. 14/2 din 14.01.2015),
»Ziarul de Garda” (nr. 11/2 din 14.01.2015), revista ,,Saptamana” (nr. 208/2 din
02.12.2014) si revista ,,Literatura si arta” (nr. 102/2 din 25.11.2014), transferarea
de citre IS ,,Posta Moldovei” in beneficiul publicatiilor periodice a sumelor banesti
receptionate de la consumatorii finali, se realizeaza in 12 transe luind ca criteriu
editiile periodice distribuite in luna precedenta/curenta.
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o Modalitate de achitare in 12 transe luind ca criteriu editiile periodice
distribuite in luna precedentd/curenta este necesara in contextul in care IR ,Posta
Moldovei” conform pct. 1.2 din contractul nr. 19/2 din 14.01.2015 incheiat intre 1S
»Posta Moldovei” si SRL ,,Faclia”, receptioneaza si perfecteaza abonarea eliberand
in acest sens abonatilor bon de casa potrivit art. 9 lit. f) al Legii nr. 105 din
13.03.2003 privind protectia consumatorilor, care stabileste ca vanzatorul este
obligat sa immdneze bon de casa sau un alt document, care confirma faptul
cumpararii produsului, conform unui regulament aprobat de Guvern. lar potrivit
art. 18 alin. (1) al Legii nr. 105 din 13.03.2003 privind protectia consumatorilor,
remedierea gratuita a deficientelor aparute la produs, serviciu, inlocuirea gratuitd
sau restituirea contravalorii produsului, serviciului necorespunzdator in cadrul
termenului de garantie sau termenului de valabilitate, deficiente care nu sunt
imputabile consumatorului, se face neconditionat de catre vanzator, prestator intr-
un termen de cel mult 14 zile calendaristice de la data inaintarii reclamatiei de
catre consumator sau in termenul stabilit prin contract.

Mai mult ca atat, pct. 4.3 din contractul nr. 19/2 din 14.01.2015 fincheiat
intre IS ,,Posta Moldovei” si SRL ,,Faclia” (cat si contractele incheiate ntre 1S
»Posta Moldovei” si publicatiile periodice examinate), prevede doar obligatia
Redactiei de a achita o penalitate de 2200 lei pentru sistarea unui indice prevazut in
Anexa nr. 1 din contract, si nu prevede responsabilitatea Redactiei fatd de abonati
in cazul 1n care Redactia isi intrerupe sau sisteaza activitatea de editare a
publicatiei periodice. Tindnd cont de cele expuse mai sus, se constata ca, in cazul
in care Redactia isi intrerupe sau sisteazd activitatea de editare a publicatilor
periodice, restituirea mijloacelor banesti fati de abonati se va face de citre IS
,Posta Moldovei”.

Totodata, reiesind din clauzele contractul nr. 19/2 din 14.01.2015 incheiat
intre IS ,Posta Moldovei” si SRL ,,Faclia”, se constata ca acesta este un contract
complex ce contine elemente ale contractului de comision in sensul art. 1061 alin.
(1) al Codului civil al Republicii Moldova potrivit caruia prin contractul de
comision, o parte (comisionar) se obliga sa incheie acte juridice in nume propriu,
dar pe contul celeilalte parti (comitent), iar aceasta sa plateasca o remuneratie
(comision). In contextul in care, IS ,,Posta Moldovei” organizeaza intreg procesul
de abonare in raport cu consumatorii, potrivit art. 1061 alin. (2) al Codului civil al
Republicii Moldova, actul juridic incheiat de comisionar cu un tert da nastere
unor drepturi si obligatii numai pentru comisionar, chiar si in cazul in care
comitentul este numit sau a participat la executarea actului juridic. lar potrivit art.
1066 al Codului civil al Republicii Moldova, in scopul garantarii creantelor ce
izvorasc din contractul de comision, comisionarul este in drept sa refina bunurile
care trebuie sa le predea comitentului sau persoanelor indicate de acesta.

Astfel, modalitate de plata in 12 transe, luand ca criteriu editiile periodice
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distribuite in luna precedenta/curenta stabilita de is ,»Posta Moldovei” are la baza
prevederile art. 1066 al Codului civil al Republicii Moldova si a fost stabilita in
scopul garantarii creantelor ce izvordsc ca urmare a perfectdrii abonarii si
receptiondrii mijloacelor banesti de la abonati potrivit pct. 1.2. din contractul nr.
19/2 din 14.01.2015, incheiat intre IS ,,Posta Moldovei” si SRL ,,Faclia”.

° Analizand contractele prezentate de SRL ,,Faclia” prin scrisoarea nr.
92 din 24.12.2015 s-a constatat ca modalitatea de platd in 12 transe, luand ca
criteriu editiile periodice distribuite in luna precedenta/curenta, este practicata si de
alte intreprinderi care presteaza servicii de distribuire prin abonare a editiilor
periodice/vanzare cu amanuntul, fapt care rezultd din contractul incheiat intre SRL
nFaclia” si SRL ,,Moldpresa Grup” (pct. 4.1 din contractul nr. 5z din 10.09.2014),
contractul incheiat intre SRL ,Faclia” si SRL ,,Editii Periodice” (pct. 3.2 din
contractul nr. 2/101-68 din 30.09.2014), si din contractul incheiat intre SRL
,Faclia” si i1 ,,.Deleu-Delev” (pct. 3.3 din contractul nr. 01/15 din 20.01.2015).

Prin urmare, reiesind din faptul ca modalitatea de platd in 12 transe, luand ca
criteriu editiile periodice distribuite in luna precedentd/curenta, este aplicata si de
alte intreprinderi care presteaza servicii de distribuire prin abonare a editiilor
periodice/vanzare cu amanuntul care nu sunt in pozitie dominantd, se constata ca
prevederea stabilita in pct. 3.3 al contractului nr. 19/2 din 14.01.2015 incheiat intre
SRL ,Faclia” si IS , Posta Moldovei” reprezintd o practici comerciald uzuala in
cadrul raporturilor juridice dintre distribuitorii de editii periodice prin abonare si
publicatiile periodice, si nu poate fi consideratd un abuz de pozitie dominantd in
sensul Legii concurentei nr. 183 din 11.07.2012.

e 1In aceeasi ordine de idei, conditia privind sortarea si impachetarea
tirajului de abonare si de vanzare cu amanuntul pe Centre de posta este aplicatd de
IS ,,Posta Moldovei” fati de toate publicatiile periodice.

o La momentul incheierii contractelor de distribuire prin abonare a
editiilor periodice pentru anul 2012 - 2015 raporturile contractuale dintre
publicatiile periodice si IS ,,Posta Moldovei” erau reglementate doar de Codul civil
al Republicii Moldova si nu existau reglementari speciale privind raporturile
contractuale dintre prestatorii de servicii de distribuire prin abonare a editiilor
periodice si publicatiile periodice, in special reglementari ce vizeaza modalitatea
de achitare/decontare a mijloacelor banesti.

Prin urmare, din argumentele invocate mai sus rezultd cd pe parcursul
desfasurdrii investigatiei nu au fost descoperite probe suficiente privind incalcarea
de citre IS ,,Posta Moldovei” a prevederilor art. 11 al Legii concurentei nr. 183 din
11.07.2012 care ar justifica aplicarea de masuri corective sau sanctiuni.
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Reiesind din constatarile expuse mai sus, in temeiul art. 39, art. 41 si art. 65
al Legii concurentei nr. 183 din 11.07.2012, Plenul Consiliul Concurentei

DECIDE:

1. A inceta examinarea cazului initiat prin Dispozitia Plenului Consiliului
Concurentei nr. 21 din 05.06.2015, in legdtura cu faptul cad pe parcursul
desfasurarii investigatiei nu au fost descoperite probe suficiente privind
incilcarea de citre IS ,Posta Moldovei” a prevederilor art. 11 al Legii
concurentei nr. 183 din 11.07.2012 care ar justifica aplicarea de masuri
corective sau sanctiuni.

2. A informa Guvernul Republicii Moldova despre prezenta Decizie.

3. A informa Agentia Nationald pentru Reglementare in Comunicatii Electronice
si Tehnologia Informatiei despre prezenta Decizie.

4. Prezenta Decizie intra n vigoare la data adoptarii si va fi adusad la cunostinta
partilor.

Presedintele Plenului
Consiliului Concurentei Viorica CARARE
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