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(1).

(2).

Decizia
Plenului Consiliului Concurentei
nr. APD-02/21-28 din 29.08.2025

privind Incetarea investigatiei initiate prin Dispozitia Plenului Consiliului
Concurentei nr. 02 din 12.01.2021 avand ca obiect posibila incilcare a
prevederilor art. 11 alin. (1) si (2) lit. f) din Legea concurentei nr. 183/2012 (in
redactia in vigoare in perioada supusa examinarii) de catre ,,Serviciul de Stat
pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” iS

PLENUL CONSILIULUI CONCURENTEI,

actionand in temeiul art. 41 din Legea concurentei nr. 183/2012, Hotararii
Parlamentului nr. 33/2022 privind numirea in functie a unui membru si presedinte a
Plenului Consiliului Concurentei, Hotararii Parlamentului nr. 380/2023 privind
numirea 1n functia de vicepresedinte al Plenului Consiliului Concurentei, Hotararii
Parlamentului nr. 381/2023 privind numirea in functia de membru al Plenului
Consiliului Concurentei, Hotararii Parlamentului nr. 211/2024 privind numirea in
functia de membru al Plenului Consiliului Concurentei,

examinand raportul de investigatie asupra cazului si materialele acumulate in cadrul
investigatielt,

a emis urmatoarea decizie:
1. INTRODUCERE

Prezenta decizie vizeaza finalizarea investigatiei initiate de Consiliul Concurentei
referitor la posibila incalcare a prevederilor art. 11 alin. (1) si (2) lit. f) din Legea
concurentei nr. 183/2012 (in continuare — Legea concurentei) de catre ,,Serviciul de
Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS, constand in
presupusul refuz de a receptiona spre verificare si aprobare documentatia de deviz in
constructii elaboratd prin intermediul programelor de calculator WinDoc
Deviz/Deviz Online, comercializate de intreprinderea ,,Softconstruct” SRL.

Investigatia a fost declansata, din oficiu, tindnd cont de informatiile furnizate de
»Softconstruct” SRL in plangerea depusa la data de 29.10.2020, in care se invoca un
posibil comportament abuziv din partea ,,Serviciul de Stat pentru Verificarea si
Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” iS, care ar fi afectat indirect pozitia sa pe
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(3).

(4.

(5).

(6).

(7).

piata prestarii serviciilor de furnizare si suport tehnic a programelor de calculator
utilizate in elaborarea documentatiei de deviz in constructii.

In cadrul analizei, Consiliul Concurentei a constatat ci ,,Serviciul de Stat pentru
Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS, desi este fondat de stat,
actioneazd 1n calitate de operator economic, fiind supus normelor aplicabile
intreprinderilor in sensul legislatiei concurentiale, iar actiunile acesteia au fost
evaluate prin prisma regulilor privind abuzul de pozitie dominanta.

Consiliul Concurentei a retinut ca pe parcursul investigatiei nu au fost identificate
probe directe sau indirecte suficiente care sd confirme existenta unui comportament
abuziv de tip refuz de furnizare din partea ,,Serviciul de Stat pentru Verificarea si
Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS, susceptibil si afecteze concurenta sau
sd prejudicieze consumatorii.

Mai mult, In cursul anului 2023, intre parti a fost initiatd o colaborare contractuala,
concretizatd prin incheierea Contractului de furnizare software nr. 07/02-23 din
01.02.2023, in temeiul caruia a fost asigurat accesul ,,Serviciului de Stat pentru
Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS la programul WinDoc
Deviz/Deviz Online. Ulterior incheierit contractului, nu au mai fost semnalate
incidente privind refuzul receptiondrii documentatiei elaborate cu ajutorul acestor
programe de calculator.

In paralel cu analiza conduitei intreprinderii investigate, Consiliul Concurentei a
constatat cd anumite prevederi din cadrul normativ si din documentatia standard
utilizata in cadrul procedurilor de achizitii publice pot genera obstacole sistemice la
adresa concurentei. Astfel, includerea ,,Serviciului de Stat pentru Verificarea si
Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS, ca verificator obligatoriu in
contractul-model de achizitionare a serviciilor de proiectare, aprobat prin Ordinul
nr. 69/2021 al Ministerului Finantelor, limiteaza dreptul autoritatilor contractante de
a alege liber prestatorul serviciilor de verificare, restrangand accesul altor agenti
economici atestati.

De asemenea, Consiliul Concurentei a identificat practica unor autoritati
contractante de a indica Tn documentatiile de atribuire un anumit program sau
format in care trebuie elaboratd documentatia de deviz, fapt ce poate conduce la
excluderea nejustificati a anumitor concurenti. In acest context, s-a considerat
necesara sesizarea autoritatilor competente pentru revizuirea cadrului aplicabil, in
vederea asigurarii respectarii principiilor concurentei loiale, egalitatii de tratament si
nediscrimindrii in cadrul procedurilor de achizitii publice.



(8).

(9).

(10).

(11).

In aceste conditii, in lipsa unei fapte si a unui comportament anticoncurential
efectiv, investigatia nu a condus la constatarea unei incélcéri a prevederilor art. 11
alin. (1) si (2) lit. f) din Legea concurentei, dar a justificat interventia autoritatii in
sens proactiv, prin formularea de recomandari institutionale pentru eliminarea
barierelor sistemice la intrarea si extinderea pe piatd a prestatorilor de servicii de
verificare si a dezvoltatorilor de solutii informatice aferente.

2. PARTILE IMPLICATE
2.1. ,,Softconstruct” SRL

»Softconstruct” Societate cu raspundere limitata, IDNO1014600001023, adresa
juridica: or. Anenii Noi, str. Florilor, 32. Intreprinderea presteaza servicii in
domeniul vanzarii, distribuirii, promovarii programelor pentru elaborarea devizelor
de cheltuieli in constructii prin metoda de resurse, sub denumirea WinDoc
Deviz/Deviz Online si servicii de suport tehnic a programelor respective.

2.2. ,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si
Constructiilor” IS

»derviciul de Stat pentru Verificarea si  Expertizarea Proiectelor si
Constructiilor” Intreprindere de stat', IDNO 1003600112277, cu sediul pe adresa
juridica: mun. Chigindu, str. Armeneasca, 55. A fost creatd in anul 1974, pe baza
,Expertizei de Stat in domeniul constructiilor”, conform Hotararii Sovietului
Ministrilor al R.S.S. Moldovenesti nr.420 din 31.12.1974, fiind redenumita in anul
1987 in ,,Directia Generald Interdepartamentald a Expertizei de Stat” de pe langa
Gostroiul R.S.S. Moldovenesti, intemeiata conform Hotararii Sovietului Ministrilor
al R.S.S. Moldovenesti nr. 314/1987. In anul 1995 se redenumeste in ,Directia
Verificare si Expertizare a Proiectelor si Constructiilor” IS, conform Ordinului
Departamentului Arhitecturii si Constructiilor nr. 1/1995. Ultima substituire a
denumirii fiind in anul 2009 in ,,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea
Proiectelor si Constructiilor” IS, conform Ordinului Ministerului Constructiilor si
Dezvoltarii Teritoriului nr. 34/2009. in calitate de fondator al ,,Serviciul de Stat
pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS este Agentia
Proprietati Publice.

Printre principalele genuri de activitate a intreprinderii sunt:

! https://ssvepc.md/statutul-misiunea/




(12).

(13).

(14).

- organizarea §i exercitarea verificarii si expertizarii complexe a documentatiei
de proiect pentru constructii (lucrari de constructii) din punct de vedele a
asigurdrii exigentilor esentiale prevazute de Legea nr. 721/1996 privind
calitatea 1n constructii si respectarea cerintelor normative in constructii;

- examinarea stdrii tehnice a constructiilor existente in scopul asigurarii si
mentinerii starii tehnice a acestora in corespundere cu exigentele esentiale
prevazute de Legea nr. 721 din 02.02.1996 privind calitatea in
constructii; incheierea contractelor cu agentii economici si persoanele fizice
privind verificarea si expertizarea documentatiei de proiect, examinarea starii
tehnice a constructiilor existente;

- elaborarea, Inregistrarea si pastrarea rapoartelor de verificare si expertizare a
documentatiei de proiect si expertizd tehnicd a constructiilor existente;

- respingerea adoptdrii spre executare a documentatiei de proiect elaboratda cu
incdlcarea legislatiei si cerintelor normative in constructii;

- testarea specialistilor pentru cooptarea acestora in calitate de verificatori de
proiecte si experti tehnici In constructii.

Functiile intreprinderii se extind asupra tuturor constructiilor, indiferent de
destinatie, forma de proprietate si sursa de finantare. Intreprinderea este agent
economic §i desfasoara activitate de intreprinzdtor pe baza proprietatii ce i-a fost
transmisa in gestiune.

3. ASPECTE PROCEDURALE

Plenul Consiliului Concurentei, in baza notei informative cu privire la propunerea
de initiere a investigatiei nr. APD-07/438 din 30.12.2020, avand in vedere
informatiile furnizate de intreprinderea ,Softconstruct” SRL 1in plangerea
inregistratda cu nr. 4185 din 29.10.2020, precum si materialele acumulate pe
parcursul examinarii preliminare, a initiat din oficiu, prin Dispozitia nr. 02 din
12.01.2021, o investigatie cu privire la posibila incalcare a prevederilor art. 11 alin.
(1) s1(2) Iit. f) din Legea concurentei de catre ,,Serviciul de Stat pentru Verificarea si
Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS, printr-un presupus refuz de a verifica
documentatia de deviz elaboratd cu ajutorul programelor de calculator WinDoc
Deviz/Deviz Online.

In context, se precizeazi ca reclamantul a invocat in plangere ca ,,Serviciul de Stat
pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS reprezinta
persoana juridica asimilata autoritatilor publice care utilizeaza domeniul public,
fiind Tmputernicitd sd presteze un serviciu de interes public si astfel intrd sub
incidenta art. 12 din Legea concurentei.



(15).

(16).

(17).

(18).

(19).

In vederea clarificarii distinctiei dintre autoritatile publice si intreprinderile de stat,
se precizeaza cd autoritatile publice sunt, in practica, entitati ale administratiei
centrale sau locale care exercita putere publica si emit norme sau decizii cu caracter
administrativ obligatoriu pentru cetateni si operatori economici. ,,Serviciul de Stat
pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS, chiar daca este
detinut de stat, fondator fiind Agentia Proprietati Publice, actioneaza in calitate de
operator economic si participd la activitdti comerciale, gestionand servicii pe piata.
Aceasta Intreprindere nu emite norme sau decizii cu caracter normativ si nu are
prerogative de putere publicd, ci urmareste obtinerea de venituri din activitatea
economica.

Prin urmare, actiunile invocate de reclamant in raport cu ,,Serviciul de Stat pentru
Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS nu pot fi considerate
actiuni ale unei autoritati publice astfel incat sa intre sub incidenta art. 12 din Legea
concurentei, fapt constatat prin Decizia Plenului Consiliului Concurentei nr. AAP-
70 din 23.12.2020.

In fapt, intreprinderile de stat sunt tratate de catre Consiliul Concurentei la fel ca alte
entitdti economice, chiar daca sunt detinute de stat, iar atunci cand se invocd ca o
astfel de intreprindere incalcd normele concurentiale, actiunile sale sunt analizate
prin prisma prevederilor ce interzic acordurile anticoncurentiale sau abuzul de
pozitie dominanta (art. 5-11 din Legea concurentei) si nu prin prisma prevederilor
care reglementeaza actiunile autoritatilor publice (art. 12 din Legea concurentei).

In cadrul investigatiei, Consiliul Concurentei a adresat mai multe solicitiri de
informatii atat intreprinderilor implicate, cat si altor participanti pe piata serviciilor
de elaborare a documentatiei de deviz in constructii, in scopul clarificarii
comportamentului comercial al entitdtii investigate si impactului acestuia asupra
concurentei.

In urma finalizarii investigatiei a fost intocmit raportul de investigatie (comunicat si
receptionat de catre intreprinderile implicate la data de 23.05.2025), fiind propusa
incetarea investigatiei in legdturd cu faptul ca pe parcursul acesteia nu au fost
descoperite probe suficiente privind constatarea incalcarii de cétre ,,Serviciul de Stat
pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS a prevederilor art.
11 alin. (1) s1 (2) lit. f) al Legii concurentei, care ar justifica aplicarea de masuri
corective sau sanctiuni.



(20).

21).

(22).

(23).

(24).

(25).

(26).

Pe parcursul investigatiei, Consiliul Concurentei a constatat si existenta unor
posibile distorsiuni sistemice de naturd concurentiald generate de cadrul normativ
secundar si de documentatia standard aplicabild in domeniul achizitiilor publice de
servicii de proiectare. Astfel, s-a considerat necesar ca autoritatea sd formuleze
recomandari institutionale prin sesizarea Ministerului Finantelor, Cancelariei de Stat
si Agentiei Achizitii Publice, in vederea asigurdrii respectdrii principiilor de
concurentd efectivd, egalitate de tratament si nediscriminare in procedurile de
atribuire a contractelor de achizitii publice (fiind comunicat in acest sens raportul de
investigatie la data de 23.05.2025 pentru informare si eventuale opinii asupra
concluziilor la raport).

Dupa comunicarea raportului de investigatie, nici ,,Softconstruct” SRL si nici
,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS
nu au prezentat observatii in termenul prevazut la art. 59 alin. (3) din Legea
concurentei nr. 183/2012. De asemenea, nu a fost prezentate careva opinii asupra
concluziilor din raportul de investigatie nici de catre Ministerul Finantelor,
Cancelaria de Stat si Agentia Achizitii Publice.

La data de 29.08.2025, avand in vedere materialele acumulate la dosarul cauzei,
Plenul Consiliului Concurentei a adoptat prezenta decizie.

4. PIATA RELEVANTA: PIATA RELEVANTA A PRODUSULUI SI PIATA
GEOGRAFICA RELEVANTA

Examinarea problemelor concurentiale si evaluarea unei cauze de concurentd se
efectueaza in cadrul pietei relevante.

Determinarea pietei relevante reprezintd un instrument de identificare si de definire
a cadrului in care se exercitd concurenta. In functie de natura problemei
concurentiale, dimensiunile pietei relevante pot fi diferite.

Piata relevantd se determind prin raportarea pietei relevante a produsului la piata
geografica relevanta.

4.1. Piata relevanta a produsului
Conform art. 4 din Legea concurentei, piata relevanta a produsului cuprinde toate

produsele considerate de consumatori ca interschimbabile sau substituibile datorita
utilizarii date acestora, datoritad caracteristicilor fizice, functionale si pretului.



7).

(28).

(29).

(30).

In cadrul prezentei investigatii, comportamentul analizat vizeaza refuzul
intreprinderii ,,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si
Constructiilor” IS de a receptiona spre verificare documentatia de deviz in
constructii elaborata cu ajutorul programelor WinDoc Deviz/Deviz Online.

Potrivit art. 9 din Legea nr. 721/1996> privind calitatea in constructii, sistemul
calitatii In constructii reprezintd ansamblul de structuri organizatorice, raspunderi,
regulamente, proceduri si mijloace, care concura la realizarea calitatii constructiilor
in toate etapele de concepere, proiectare, realizare, exploatare si postutilizare a
acestora si este compus din:
a) documentele normative in constructii;
b) certificarea produselor folosite in constructii;
c) agrementele tehnice pentru produse, procedee si echipamente noi in
constructii;
d) verificarea si expertizarea proiectelor si constructiilor;
e) atestarea specialistilor cu activitate in constructii;
f)  conducerea si asigurarea calitatii in constructii;
g) autorizarea §i acreditarea laboratoarelor de analize si incercari in
constructii;
h) asigurarea activitatii metrologice in constructii;
1)  receptia constructiilor;
j)  urmarirea comportarii in exploatare si interventiile in timp la constructii;
k) postutilizarea constructiilor;
1)  controlul de stat al calitatii in constructii.

In acest sens, reiesind din continutul normei expuse supra se atestd cd legiuitorul
defineste activitatea de verificare si expertizare a proiectelor si constructiilor ca o
componenta distinctd in cadrul sistemului calitdtii in constructii, avand un rol
esential in garantarea sigurantei, durabilitatii si conformitdtii lucrarilor cu
reglementarile in vigoare. Aceasta nu se suprapune cu alte activititi din domeniul
constructiilor, ci reprezinta un proces independent de evaluare, menit sd identifice si
sa corecteze eventualele neconformititi tehnice inainte ca acestea sd afecteze
Integritatea constructiei.

Caracterul distinct al acestei activitati este subliniat de faptul ca implica specialisti
atestati, care nu doar analizeazad documentatia tehnica si conformitatea solutiilor de
proiectare, dar si expertizeaza constructiile existente pentru a determina gradul lor
de siguranta, necesitatea unor interventii sau cauzele unor deficiente structurale.

?Tn vigoare pan3 la data de 29.01.2025



31).

(32).

(33).

(34).

(35).

Totodatd, conform art. 13 alin. (1) st alin. (2) din Legea nr. 721/1996 privind
calitatea in constructii, lucrarile de constructii, precum si de modernizare,
modificare, transformare, consolidare si de reparatii se executd numai pe baza de
proiect elaborat de catre persoane fizice sau juridice si verificat de catre verificatorii
de proiecte atestafi. Elaborarea proiectelor se efectueaza in modul stabilit cu
respectarea documentelor normative in vigoare, regimului arhitectural-urbanistic
si regimului tehnic, indicate in certificatul de urbanism eliberat de autoritatea
administratiei publice locale. Verificarea si expertizarea proiectelor in ceea ce
priveste respectarea documentelor normative referitoare la exigentele esentiale se
efectueaza de catre verificatorii de proiecte atestati In nume propriu.

Subsecvent, pct. 8 din Regulamentul cu privire la verificarea proiectelor si a
executiel constructiilor si expertizarea tehnica a proiectelor si constructiilor, aprobat
prin Hotardrea de Guvern nr. 361/1996 cu privire la asigurarea calitatii
constructiilor, prevede ca verificarea/expertizarea documentatiei de proiect pentru
constructii sau expertiza tehnicd a constructiilor are drept scop asigurarea nivelurilor
minime de calitate si se va efectua pe urmatoarele domenii:

A. Arhitectura

B. Rezistenta constructiilor

C. Instalatii aferente

D. Elaborarea devizelor:

Elaborarea devizelor de cheltuieli

Conform pct. 6 din acelasi regulament, ,, pentru asigurarea calitatii proiectelor si a
detaliilor de executie, pe baza carora se executa constructiile, este obligatorie
verificarea tehnicd a acestora de catre specialistii verificatori de proiecte atestati.”

De asemenea, la pct. 5 din regulamentul sus mentionat este prevazut ca ,,sunt in
drept sa exercite activitati de verificare §i expertizare a documentatiei de proiect
pentru constructii, precum §i expertiza tehnica a constructiilor numai specialistii
atestati ca persoane fizice sau ca angajati ai agentilor economici cu activitati in
domeniul verificarii si expertizarii documentatiei de proiect pentru constructii,
precum §i al expertizei tehnice a constructiilor.”

Reiesind din normele expuse supra, se atestd ca orice lucrare de constructie,
modernizare, transformare sau reparatie trebuie sa fie realizatd pe baza unui proiect
verificat de specialisti atestati.

* Conform modificarilor in vigoare Tn perioada 2011-2023
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(36).

(37).

(38).

(39).

4.1.1. Necesitatea definirii pietei produsului in dependentid de domeniul de
verificare

Conform pct. 1 si 2 din Hotararea de Guvern nr. 1570/2002 cu privire la masurile
urgente de trecere la noua bazd normativa de deviz in constructii s-a stabilit cd ,, ...
incepand cu 1 ianuarie 2003, pentru obiectivele de constructii neincepute sau
pentru care documentatia de deviz nu a fost eliberata i nu se afla in stadiu de
elaborare, intocmirea documentatiei de deviz se va efectua prin metoda de resurse,
conform codului practic CP L01.01-2001 "Instructiuni privind intocmirea devizelor
pentru lucrarile de constructii-montaj prin metoda de resurse", utilizand noile
norme de deviz pentru lucrarile de constructii-montaj §i reparatii la constructii
(Monitorul constructiilor, 2002, volumul 1 (24), 2 (25), cu modificarile si
completarile ulterioare. 2. Organele administratiei publice centrale i locale,
precum §i alte unitati beneficiari ai obiectivelor de constructii, incepdand cu 1
ianuarie 2003, la contractarea lucrarilor de proiect si deviz vor comanda
intocmirea documentatiei de deviz prin metoda de resurse, cu aplicarea noii baze
normative de deviz.”

Examinand lista verificatorilor de proiecte atestati* publicatd pe pagina Ministerului
Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale, precum si certificatele de atestare tehnico-
profesionala a verificatorilor de proiecte, se determind ca verificatorii de proiecte
atestati tehnico-profesional, in partea ce tine de verificarea documentatiei de deviz,
primesc atestare separat de celelalte domenii (arhitectura, rezistenta constructiilor,
instalatii aferente), si anume In domeniul , D. Verificarea devizelor. Verificarea
devizelor de cheltuieli”.

In contextul analizdrii cadrului normativ aplicabil si al practicii, Consiliul
Concurentei retine necesitatea definirii unei piete a produsului mai inguste, respectiv
piata serviciilor de verificare a documentatiei de deviz in constructii, separata de
piata generald a verificarii documentatiei de proiect pentru lucrari de constructii.
Aceasta delimitare se impune in baza urmatoarelor considerente.

Diferentiere normativa si metodologica: Potrivit pct. 1 si 2 din Hotararea
Guvernului nr. 1570/2002 cu privire la masurile urgente de trecere la noua baza
normativa de deviz in constructii, intocmirea documentatiei de deviz pentru
obiectivele de constructii trebuie sa fie efectuata prin metoda de resurse, in baza
unei reglementdri tehnico-normative specifice (Codul practic in constructii CP

* https://old.mei.gov.md/sites/default/files/verificatori de proiecte 31.07.21.pdf
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L.01.01-2012). Aceastd reglementare tehnica dedicatda subliniaza faptul ca
documentatia de deviz reprezintd un segment tehnic separat, cu reguli si cerinte
proprii de intocmire si verificare.

Certificare profesionala distincta: Conform listei verificatorilor de proiecte
publicatda de Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale, precum si in baza
certificatelor de atestare tehnico-profesionald, rezultd ca verificarea devizelor de
cheltuieli constituie un domeniu distinct de competentd. Astfel, atestarea tehnico-
profesionald pentru acest domeniu este acordatd separat de celelalte specialitati
precum ,arhitectura”, ,rezistenta constructiilor” sau ,instalatiile aferente
constructiilor”, fiind evidentiatd explicit sub denumirea ,, D. Verificarea devizelor.
Verificarea devizelor de cheltuieli”.

Totodatda, documentatia de deviz in constructii este elaboratd de catre specialisti
atestati pentru aceastd activitate — elaboratori a documentatiei de deviz certificati
care detin drept de semndtura si sunt responsabili de intocmirea documentatiei de
deviz conform cadrului normativ, utilizand softuri specializate, precum: WinDoc
Deviz/Deviz Online, WinCwmera etc.

Specializare profesionala si cerere distincta pe piata: Activitatea de verificare a
devizelor presupune cunostinte specializate in evaluarea costurilor lucrarilor de
constructie si aplicarea metodologiei de deviz, ceea ce o diferentiaza structural si
functional de celelalte tipuri de verificari tehnice. In practica, beneficiarii serviciilor
(autoritati contractante sau investitori privati) pot contracta acest serviciu, in mod
separat, iar ofertarea si contractarea de servicii pentru ,,verificarea devizelor” poate
avea loc independent de alte componente ale proiectului tehnic.

Prin urmare, desi verificarea documentatiei de deviz este formal parte a procesului
mai larg de verificare a documentatiei de proiect, acest proces are un rol distinct si
specific, axat pe analiza conformitatii cu legislatia in vigoare, corectitudinea
calculului si respectarea normativelor si instructiunilor in constructii. Aceasta
activitate constituie un control independent realizat de specialisti atestati anume in
verificarea documentatiei de deviz, fie iIn nume propriu ca persoane fizice, fie ca
angajati ai agentilor economici specializati, cum este de exemplu ,,Serviciului de
Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS. Toate aceste
aspecte conferd activitdtii de verificare a documentatiei de deviz o autonomie
functionald care justificd definirea unei piete mai inguste.

Avand in vedere aceste aspecte, rezulta ca serviciile de verificare a documentatiei de
deviz in constructii constituie o piatd a produsului distinctd, caracterizatd de
12
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reglementare, competente profesionale, cerere si ofertd specifice. Astfel, pentru
evaluarea corectd a eventualelor efecte anticoncurentiale ale comportamentelor
analizate, se impune delimitarea acestei piete relevante, in mod separat, de piata
generald a verificarii proiectelor de constructii.

4.1.2. Necesitatea definirii pietei produsului in dependenti de modul de
finantare

Cat priveste definirea pietei produsului in dependenta de modul de finantare a
obiectivelor de constructii, si anume: de la bugetul de stat si de la bugetele
autoritatilor administratiei publice locale sau din surse proprii/private, Consiliul
Concurentei nu atesta necesitatea separarii pietei produsului, in acest sens, ori dupa
cum s-a demonstrat in subcapitolul ,,4.3. Pozitia dominanta”, documentatia de deviz
se elaboreaza si, ulterior, se verifica si aprobd de verificatori, in proportie de cel
putin 95% pentru beneficiarii obiectivelor de constructii finantate de la bugetul de
stat si de la bugetele autoritatilor administratiei publice locale. Respectiv, o separare
mai Tngustd nu ar schimba concluziile.

Mai mult de atat, in urma investigatiei, Consiliul Concurentei a stabilit ca actiunea
analizati nu a ridicat probleme de concurenti. In asemenea cazuri, definirea pietei
relevante poate fi lasata deschisa, respectiv, nu se impune o definire exactd a pietei
relevante.

Tinand cont de circumstantele de fapt si de drept expuse supra, cu considerarea
partilor care cad sub incidenta prezentei investigatii, precum si a actiunii investigate,
piata relevanta a produsului, in sensul cazului investigat, se defineste ca piata
prestarii serviciului de verificare a documentatiei de deviz in constructii.

In acelasi timp, un eventual refuz de verificare a documentatici de deviz in
constructii elaboratd in anumite programe de calculator poate afecta direct doua
categorii de operatori economici:

- furnizorii de programe de calculator utilizate in elaborarea documentatiei de
deviz, care concureazd pe o piatd specificd si pot fi dezavantajati prin
impunerea unor restrictii nejustificate asupra acceptarii programelor utilizate;

- elaboratorii de devize certificati care ofera servicii de elaborare a
documentatiei de deviz prin utilizarea anumitor programe de calculator, fiind
dependenti de procesul de verificarea a documentatiei de deviz.

Astfel, pietele presupus a fi afectate n speta data se definesc ca:
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- piata prestarii serviciilor de furnizare si suport tehnic a programelor de
calculator utilizate in elaborarea documentatiei de deviz in constructii;

- piata prestarii serviciilor de elaborare a documentatiei de deviz in
constructii.

4.2. Piata geografica relevanta

Conform art. 4 din Legea concurentei, piata geografica relevantd se referd la zona in
care ntreprinderile sunt implicate in oferta sau cererea de pe piata relevantda a
produsului, in care conditiile de concurenta sunt suficient de omogene si care poate
fi deosebitd de zonele geografice Invecinate prin conditii de concurenta ce difera in
mod apreciabil.

In cazul serviciilor de verificare a documentatiei de deviz in constructii, piata
geografica relevanta nu este reglementatd printr-o limitare geografica specificd in
cadrul normativ.

In acest sens, cadrul normativ din Republica Moldova, inclusiv legislatia referitoare
la verificarea documentatiei de deviz in constructii, nu impune restrictii legate de
zonele geografice in care pot opera entitatile care ofera aceste servicii.

Astfel, toate persoanele fizice si juridice autorizate in vederea prestarii serviciilor de
verificare a documentatiei de deviz in constructii pot activa in intreaga tara,
indiferent de locatia geografica a proiectului sau a beneficiarului. Aceasta inseamna
ca atat institutiile publice, cat si cele private pot apela la specialisti din orice colt al
Republicii Moldova.

Prin urmare, intrucét serviciile de verificare a documentatiei de deviz in constructii
sunt reglementate uniform la nivel national, aria lor de aplicare nu poate fi restransa
la anumite regiuni, acestea acoperind intreg teritoriul Republicii Moldova,
asigurandu-se astfel acces echitabil la expertizd specializatd pentru toti actorii
implicati, indiferent de localizarea geografica a proiectelor.

Tinand cont de cele expuse mai sus, in speta data, piata relevanta se defineste ca
piata prestarii serviciilor de verificare a documentatiei de deviz in constructii pe
teritoriul Republicii Moldova.

In ceea ce priveste pietele relevante presupuse a fi afectate acestea sunt definite ca:
- piata prestarii serviciilor de furnizare si suport tehnic a programelor de
calculator utilizate in elaborarea documentatiei de deviz in constructii pe
14
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teritoriul Republicii Moldova;
- piata prestarii serviciilor de elaborare a documentatiei de deviz in constructii
pe teritoriul Republicii Moldova.

4.3. Pozitia dominanta

Art. 11 din Legea concurentei se aplica intreprinderilor care detin o pozitie
dominanta pe una sau mai multe piete relevante.

Conceptul de pozitie dominanta este definit in art. 4 din Legea concurentei, ca fiind
o pozitie de putere economica de care beneficiaza o intreprindere ce ii permite sa
impiedice mentinerea unei concurente efective pe o piata relevanta, acordandu-i
posibilitatea de a se comporta, in mare masurd, in mod independent fata de
concurenti, de clientii sai §i, in ultima instantad, fata de consumatori.

Conform art. 10 alin. (4) din Legea concurentei, se prezumda, pdana la proba
contrara, ca una sau mai multe intreprinderi se afla in pozitie dominanta pe o piata
relevanta daca cota ori cotele cumulate pe piata relevanta in cauza, inregistrate in
perioada supusa analizei, depasesc 50%.

In aceeasi ordine de idei, potrivit pct. 13 din Regulamentul privind stabilirea pozitiei
dominante pe piatd si evaluarea abuzului de pozitie dominantd, aprobat prin
Hotararea Consiliului Concurentei nr. 16 din 30.08.2013, o pozitie dominanta este
putin probabila in cazul in care cota de piatd a intreprinderii este mai mica de 40%.

Potrivit pct. 30" din Regulamentul cu privire la verificarea proiectelor si a executiei
constructiilor si expertizarea tehnicad a proiectelor si constructiilor, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 361/1996 cu privire la asigurarea calitatii constructiilor,
,avizele de verificare/expertizare a documentatiei de proiect (compartimentele:
plan general, arhitectura si rezistenta) si raportul unic de verificare se inregistreaza
in registrele de evidenta ale verificatorului/expertului sau ale agentilor economici
cu activitati in domeniul verificarii/expertizarii proiectelor, conform modelului din
anexa nr. 4. Aceste date sunt transferate ulterior in registrul electronic si se
prezintd trimestrial, pdna la data de 10 a urmdtoarei luni, organului central de
specialitate al administratiei publice in domeniul constructiilor sau autoritatii
abilitate din subordinea acestuia, pentru publicare pe pagina sa web oficiald.”

In conformitate cu normele date si avand in vedere structura si continutul registrelor
publicate de cétre organul central de specialitate, se conchide ca verificatorii de
proiecte si expertii tehnici atestati, care desfdsoard activitati de verificare si
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expertizare a documentatiei de proiect, sunt obligati sd inregistreze avizele de
verificare/expertiza si raportul unic de verificare/expertizd intr-un registru de
evidenta, conform prevederilor legale aplicabile. Datele inscrise n acest registru se
transfera in registrul electronic, iar raportul se transmite, trimestrial, pana la data de
10 a lunii urméatoare, organului central de specialitate al administratiei publice in
domeniul constructiilor, in vederea publicarii acestora pe pagina oficiala a institutiei
respective.

Desi, potrivit plangerii, practica de refuz reclamata ar fi inceput in a doua jumatate a
anului 2014, analiza si determinarea pozitiei dominante pe piata serviciilor de
verificare a documentatiei de deviz in constructii a fost posibilda pentru perioada
2016-2023. Aceastd delimitare temporald se datoreaza faptului ca datele obtinute
direct de la verificatorii de proiecte au fost incomplete si fragmentate, iar registrele
avizelor de verificare a proiectelor a caror evidenta este tinutd si publicatd pe pagina
web a Ministerului Infrastructurii si Dezvoltdrii Regionale si in baza carora
Consiliul Concurentei si-ar fi putut fundamenta analiza pietei sunt disponibile
incepand cu anul 2016. Perioada analizata se incheie in anul 2023, moment in care a
fost semnat contractul de furnizare a programului WinDoc Deviz/Deviz Online, iar
reclamantul a confirmat cd nu ar mai avea cunostintd despre existenta unor refuzuri
din partea reclamatului privind receptionarea spre verificare a documentatiei de
deviz elaborate prin acest program.

De asemenea, in prezenta cauza, concluziile investigatiei detaliate in capitolul
urmator nu au identificat o incalcare a normelor de concurentd prin prisma art. 11
alin. (1) st (2) lit. f) din Legea concurentei. Prin urmare, chiar dacd s-ar stabili cu
exactitate perioada in care reclamatul a detinut o pozitie dominanta, acest aspect nu
ar influenta calificarea juridica a actiunii investigate, intrucat nu au fost constatate
elemente ale unui abuz de pozitie dominanta.

In acest context, pentru a stabili cota de piati a reclamatului pe piata prestarii
serviciilor de verificare a documentatiei de deviz in constructii pe teritoriul
Republicii Moldova, Consiliul Concurentei a examinat registrele rapoartelor unice
de verificare a proiectelor elaborate de ,,Serviciul de Stat pentru Verificarea si
Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS si registrele avizelor de verificare a
proiectelor pe parcursul anilor 2016-2023 a caror evidenta este tinutd de Ministerul
Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale’.

Astfel, in tabelul de mai jos este redatd informatia cu privire la numarul verificarilor

> https://midr.gov.md/ro/portofoliu/constructii-si-urbanism
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documentatiei de deviz in constructii realizate de ,,Serviciul de Stat pentru
Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS si ponderea acestora in
raport cu verificarile realizate de alti verificatori de proiecte in perioada 2016-2023.
Tabelul 1
Informatia cu privire la verificarile realizate de ,,Serviciul de Stat pentru
Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS (SSVEPC) in
raport cu alti verificatorii in nume propriu si intreprinderile specializate in
verificarea documentatiei de deviz in perioada 2016-2023

ANUL Total SSVEPC SSVEPC Alti verificatori Alti verificatori
verificari | (nr. verificarilor) | (Cota %) (nr. verificarilor) (Cota %)
2014 - 1318 - - -
2015 - 708 - - -
2016 1274 691 54,24% 583 45,76%
2017 1418 654 46,12% 764 53,88%
2018 1829 631 34,50% 1198 65,50%
2019 1352 388 28,70% 964 71,30%
2020 1491 355 23,81% 1136 76,19%
2021 2047 383%* 18,71% 1664 81,29%
2022 3399 485%* 14,27% 2914 85,73%
2023 1875 293* 15,63% 1582 84,37%

Sursa: Calcule realizate in baza scrisorilor de la ,,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea
Proiectelor si Constructiilor” IS si a Registrelor avizelor de verificare a proiectelor publicate pe pagina Ministerului
Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale

*Pentru anii 2021-2023 sunt prezentate verificarile proiectelor conform registrelor rapoartelor unice de
verificare a proiectelor a ,,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS

Datele din tabel releva ca, in anul 2016 ponderea verificarilor realizate de ,,Serviciul
de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS a fost mai
mare comparativ cu ceilalti verificatori, reclamatul inregistrind o cotd estimativa de
piatd de 54,24%. Aceastd valoare ar putea constitui un indiciu privind existenta unei
pozitii dominante pe piata prestarii serviciilor de verificare a documentatiei de deviz
in constructii, in Intelesul art. 10 alin. (4) din Legea concurentei. Cu toate acestea, in
lipsa unei evaludri complete asupra dinamicii pietei si a conditiilor concurentiale
aferente perioadei de referintd anterioare anului 2016, nu se poate formula o
concluzie ferma privind existenta unei pozitii dominante pe piata prestarii serviciilor
de verificare a documentatiei de deviz in constructii pe teritoriul Republicii
Moldova, in sensul strict al legislatiei concurentiale.

In intervalul 2017-2023, s-a inregistrat o schimbare semnificativa in structura pietei,
caracterizatd printr-o crestere considerabila a ponderii verificarilor efectuate de alti
verificatori si alte intreprinderile specializate in verificarea documentatiei de deviz,
comparativ cu cele realizate de ,,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea
Proiectelor si Constructiilor” IS. In aceste conditii, cota de piatd a intreprinderii
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,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS
a scazut constant, de la 46,12% in anul 2017 pana la 15,63% in anul 2023. Aceasta
evolutie sugereazd o pierdere semnificativa a puterii de piatd s1 o crestere a
concurentei pe piata verificarii documentatiei de deviz in constructii.

Nivelul cotei de piatd sub pragul de 40% in perioada 2018-2023, conform cadrului
normativ aplicabil (pct. 13 din Regulamentul privind stabilirea pozitiei dominante
pe piata si evaluarea abuzului de pozitie dominanta), indicd asupra inexistentei unei
pozitii dominante a ,,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor
si Constructiilor” IS, pe piata prestarii serviciilor de verificare a documentatiei de
deviz in constructii pe teritoriul Republicii Moldova, in perioada data.

Reiteram ca, chiar dacd s-ar determina cu precizie intervalul in care reclamatul a
detinut o pozitie dominantd, acest fapt nu ar avea un impact asupra concluziilor
investigatiei, 1Intrucat analiza desfasuratd nu a evidentiat existenta unui
comportament anticoncurential sub forma unui abuz de pozitie dominanta din partea
,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS
prin prisma art. 11 alin. (1) s (2) lit. f) din Legea concurentei.

4.4. Perioada de timp supusa examinarii

Actiunea supusd investigatiei constituie presupusul refuz de a receptiona spre
verificare documentatia de deviz in constructii elaboratd prin intermediul
programelor de calculator WinDoc Deviz/Deviz Online de catre ,,Serviciul de Stat
pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS.

In acest sens, tinand cont de informatiile prezentate in cadrul examinirii preliminare
a plangerii, reclamantul considera ca practica anticoncurentiald a inceput odata cu
lansarea oficiala a programelor WinDoc Deviz/Deviz Online pe teritoriul Republicii
Moldova la data de 12.06.2014.

Totodata, n cadrul investigatiei s-a determinat cd, in urma intrevederii din data de
31.01.2023, partile au convenit asupra incheierii unui nou contract de furnizare
software, prin care ,,Softconstruct” SRL s-a obligat sd furnizeze catre ,,Serviciul de
Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS un
abonament pentru utilizarea programelor WinDoc Deviz/Deviz Online. De
asemenea, prin scrisoarea cu nr. de intrare 362 din 09.02.2023, ,,Softconstruct” SRL
a informat ca, in luna februarie 2023, intre ,,Softconstruct” SRL si ,,Serviciul de Stat
pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS a fost incheiat
Contractul de furnizare software nr. 07/02-23 din 01.02.2023, prin care s-a asigurat
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furnizarea accesului la programul de calculator WinDoc Deviz/Deviz Online. Prin
scrisoarea nr. de intrare 254 din 08.02.2024, reclamantul a comunicat ca continua sa
presteze servicii de utilizare a programului de calculator WinDoc Deviz/Deviz
Online catre ,,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si
Constructiilor” IS avand la baza Contractul de furnizare software nr. 07/02-23 din
01.02.2023.

Luand in considerare cele expuse, perioada de timp supusa examinarii se considera
perioada 12.06.2014 — 01.02.2023, 12.06.2014 reprezentand momentul lansarii si
inceputul utilizarii programelor WinDoc Deviz/Deviz Online in procesul de
intocmire a documentatiei de deviz in constructii pe teritoriul Republicii Moldova
si, respectiv, inceputul presupusei actiuni de refuz din partea ,,Serviciul de Stat
pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS, iar data de
01.02.2023 - momentul incheierii contractului intre parti, prin care a fost asigurata
furnizarea accesului reclamatului la programul WinDoc Deviz/Deviz Online. Se
remarcd faptul cd examinarea actiunii investigate dupd incheierea Contractului de
furnizare software nr. 07/02-23 din 01.02.2023 nu este relevanta, deoarece Consiliul
Concurentei nu a determinat ca fapta investigatd a avut loc pe parcursul perioadei
examinate, iar reclamantul insusi a confirmat ca, odata cu initierea colaborarii cu
»Serviciul de Stat pentru Verificarea s1 Expertizarea Proiectelor si Constructiilor”
IS, nu ar avea cunostintd despre existenta unor refuzuri din partea acesteia de a
receptiona spre verificare documentatia de deviz elaboratd prin intermediul
programului WinDoc Deviz/Deviz Online.

5. ACTE SI FAPTE CONSTATATE

La data de 03.06.2015, prin scrisorile nr. 155/15 si nr. 156/15 si, ulterior, la data de
27.01.2016, prin scrisoarea nr. 06/16, intreprinderea ,,Softconstruct” SRL a adresat
,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS
solicitari privind acceptarea instalarii, prin sponsorizare, a unui numar suficient de
programe WinDoc Deviz/Deviz Online pentru a fi utilizate de catre colaboratorii
intreprinderii in procesul de verificare a ,,devizelor de cheltuieli” in constructii
intocmite cu ajutorul acestor programe. De asemenea, ,,Softconstruct” SRL si-a
asumat instruirea gratuita a personalului implicat in utilizarea programelor WinDoc
Deviz/Deviz Online.

Din cele invocate de reclamant rezulta cd ,,Serviciul de Stat pentru Verificarea si
Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS nu a furnizat un raspuns la solicitarile

intreprinderii ,,Softconstruct” SRL.
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In aceeasi ordine de idei, reclamantul a invocat ci pe parcursul a peste 6 ani de
activitate pe piata comercializarii programelor pentru elaborarea ,,devizelor de
cheltuieli” prin metoda de resurse, documentatia de deviz intocmita prin intermediul
programelor WinDoc Deviz/Deviz Online nu ar fi fost acceptata spre verificare de
catre ,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si
Constructiilor” IS, in comparatie cu devizele realizate cu ajutorul programului
WinCwmera.

Astfel, ,,Softconstruct” SRL considera ca a fost indirect afectat, prin prisma faptului
ca clientii acestuia — beneficiarii programelor nominalizate, ar fi Tntampinat
dificultdti in procesul de verificare a documentatiei de deviz, in comparatie cu
concurentul acestuia — intreprinderea ce comercializeaza si deserveste tehnic pe
teritoriul Republicii Moldova programul WinCwmera, care ar fi fost favorizata.

Cele invocate de reclamant se bazeaza pe un cumul de probe indirecte si declaratii,
or, dupd cum sustine acesta prin scrisoarea din 03.02.2021 catre Consiliul
Concurentei, obtinerea unor probe directe si explicite ar fi aproape imposibild din
cauza ,,caracterului tehnic al serviciilor prestate de catre reclamat”, dar si ,,a
cercului restrans de participanti”.

Suplimentar, ,,Softconstruct” SRL considera cd presupusul refuz din partea
reclamatului reiese, inclusiv, din urmatoarele circumstante privite in ansamblu:

- reclamatul nu ar fi verificat nici o unitate de documentatie de deviz elaborat in
WinDoc Deviz/Deviz Online in comparatie cu ,,miile” de documentatii de
deviz elaborate in WinCwmera;

- utilizatorii programului WinDoc Deviz/Deviz Online nu ar fi elaborat
documentatia de deviz in aceste programe din cauza riscului de a fi respinsa
verificarea documentatiei de deviz pe motivul elaborarii in alt program decat
WinCwmera, precum si din dorinta de a evita iscarea carorva conflicte cu
reclamatul;

- beneficiarii contractelor de achizitii publice ar insista ca documentatia de
deviz sa fie elaborata prin WinCwmera, fapt ce ar influenta decizia
proiectantilor sau a elaboratorilor documentatiei de deviz in alegerea
programului respectiv, precum si decizia de a verifica documentatia anume la
»derviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si
Constructiilor” IS;

- neutilizarea programului WinDoc Deviz/Deviz Online in activitatea zilnica de
catre verificatorii reclamatului, ar face imposibild verificarea documentatiei
de deviz si, respectiv, ar servi temei de refuz de a receptiona spre verificare
documentatia elaborata in programul respectiv;
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(81).

(82).

(83).

(84).

(85).

(86).

(87).

(88).

- un presupus refuz explicit al angajatului ,,Serviciul de Stat pentru Verificarea
si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS, _ de a verifica
documentatia de deviz elaborata in WinDoc Deviz de catre _
-, probat prin corespondenta de tip e-mail dintre acestia.

5.1. Cadrul legal incident si analiza actiunii prin prisma art. 11 din Legea
concurentei

Potrivit dispozitiilor art. 11 alin. (1) din Legea concurentei, este interzisa folosirea
unei pozitii dominante pe piata relevanta in masura in care aceasta poate afecta
concurenta sau leza interesele colective ale consumatorilor finali.

In spetd, pentru a intra sub incidenta art. 11 alin. (1) din Legea concurentei este
necesara indeplinirea cumulativa a urmatoarelor conditii:
(a) intreprinderea sa detina o pozitie dominantd pe o anumita piatd relevanta;
(b) intreprinderea sa abuzeze de pozitia sa dominanta;
(c) prin acest abuz sa fi fost sau sa poata fi afectatd concurenta sau interesele
colective ale consumatorilor finali.

Pe cale de consecintd, neindeplinirea oricareia din aceste conditii duce la concluzia
inexistentei unui abuz de pozitie dominanta in intelesul legislatiei de concurenta.

Art. 11 alin. (2) lit. f) din Legea concurentei interzice folosirea in mod abuziv a unei
pozitii dominante detinute de catre o intreprindere pe piata relevantd prin savarsirea
de fapte anticoncurentiale constdnd in ,,refuzul neintemeiat de a contracta cu un
anumit furnizor sau de a face livrari catre un anumit beneficiar”.

In fapt, nu orice refuz poate fi o incalcare a Legii concurentei, ci un refuz
neintemeiat de a aproviziona (contracta / furniza).

Notiunea de ,, refuz neintemeiat de a aproviziona” acopera o serie larga de practici,
printre care si refuzul neintemeiat de furniza produse / servicii unor clienti noi sau
actuali.

Astfel, prima facie, urmeaza de stabilit dacd a existat sau nu un refuz implicit sau
explicit din partea reclamatului pe piata prestdrii serviciului de verificare a
documentatiei de deviz in constructii, iar ulterior, daca refuzul respectiv a fost sau
nu unul neintemeiat.

In urma analizei cadrului normativ aplicabil in domeniul constructiilor, coroborata
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(89).

(90).

91).

(92).

(93).

cu evaluarea informatiilor colectate pe parcursul investigatiei, Consiliul Concurentei
retine urmatoarele.

Elaborarea documentatiei de deviz este un proces esential in proiectarea si executia
lucrarilor de constructie, avand rolul de a estima si justifica costurile necesare
realizarii acestora. Astfel, orice lucrare de constructie, modernizare, transformare
sau reparatie trebuie sd fie realizatd pe baza unui proiect verificat de specialisti
atestati. Documentatia de deviz in constructii este un document tehnico-economic
care determind costurile materialelor, echipamentelor si altor cheltuieli necesare
unei constructii sau restaurdri. Aceasta trebuie sa fie conforma cu normele in
vigoare, asigurand o utilizare eficienta si transparenta a resurselor financiare.

Documentatia de deviz in constructii este elaboratd de catre specialisti autorizati in
domeniul constructiilor, in conformitate cu legislatia si normele de deviz in vigoare.
Persoanele responsabile pentru intocmirea documentatiei de deviz sunt ,,devizierii /
elaboratorii de devize” - specialisti certificati, care detin drept de semnatura si sunt
responsabili de intocmirea documentatiei de deviz conform cadrului normativ,
utilizdnd programe specializate precum: WinDoc Deviz/Deviz Online, Win Cmera
etc.

Verificarea si expertizarea documentatiei de deviz in constructii este realizatd de
verificatori de proiecte si experti tehnici atestati, fie ca persoane fizice, fie ca
angajati ai agentilor economici specializati. Acest proces garanteaza corectitudinea
estimdrilor financiare si respectarea cerintelor legale, in special pentru proiectele
finantate din fonduri publice.

In aceastd ordine de idei, la solicitarea Consiliului Concurenteti, ,,Serviciul de Stat
pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS, prin scrisoarea
nr. 01-126 din 01.12.2020 a comunicat ca, la verificarea documentatiei de deviz se
utilizeaza programul ,,WinCmeta 2000, odata cu intrarea in vigoare a Hotararii de
Guvern nr. 1570/2002 cu privire la masurile urgente de trecere la noua baza
normativa de deviz in constructii. Verificarea corectitudinii elaborarii documentatiei
de deviz se executa de specialisti atestati si instruiti corespunzator prin intermediul
aceleiasi baze normative de deviz si in conformitate cu normativele de rigoare, fara
a da prioritate unui program.

In aceeasi scrisoare, ,,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor
si Constructiilor” IS a precizat ci esecul instalirii programului WinDoc Deviz/Deviz
Online nu 1i poate fi atribuit, precum si ca, ulterior, nu ar mai fi existat alte initiative
sau propuneri de colaborare din partea ,,Softconstruct” SRL.
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(94).

(95).

(96).

(97).

(98).

Reclamatul a comunicat cd acceptd pentru verificare documentatia de deviz
elaboratd conform prevederilor Codului practic in constructii CP L.01.01-2012
»Instructiuni privind intocmirea devizelor pentru lucrarile de constructii-montaj prin
metoda de resurse”, indiferent de programul utilizat pentru intocmirea acesteia. De
asemenea, ,,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si
Constructiilor” IS a comunicat ca in situatia in care, in procesul de verificare sunt
identificate obiectii, inclusiv divergente fatd de proiect, neconcordante privind
preturile resurselor, erori in aplicarea normelor de deviz sau deficiente in
completarea formularelor, aceste aspecte sunt notificate beneficiarului pentru a fi
remediate.

Totodata, reclamatul a subliniat ca, in cadrul unei economii de piata, utilizarea unui
anumit program informatic in domeniul intocmirii documentatiei de deviz nu este
reglementatd, aceasta decizie revenind exclusiv utilizatorilor din domeniu.

Cu privire la acest aspect s-a expus si Ministerul Dezvoltdrii Economice si
Digitalizarii® prin scrisoarea nr. 10/2-7153 din 23.11.2020 citre Consiliul
Concurentei, care a mentionat cd programele de calculator utilizate pe piatd pentru
elaborarea documentatiei de deviz in constructii nu sunt aprobate prin acte
normative, conditia esentiald fiind ca acestea sda contina toatd baza normativa de
deviz aprobatd in modul stabilit, astfel incat sa fie posibild generarea corectd si
deplind a documentatiei de deviz.

In aceeasi ordine de idei sunt si mentiunile ,,Serviciul de Stat pentru Verificarea si
Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS din scrisoarea nr. 01-08 din
04.02.2021, care sustine cd verificarea corectitudinii elaborarii documentatiei de
deviz in constructii se executd utilizand aceiasi baza normativa de deviz care sunt
incluse in Catalogul documentelor normative in constructii, aprobat prin Ordinul
Ministrului Economiei si Infrastructurii nr. 146/2020 si normativele de rigoare.
Legislatia in domeniu obligd respectarea aplicarii corecte a normelor de deviz
aprobate si Instructiunilor in vigoare, fara a da prioritate unui anumit program.

,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS
a mai specificat ca normele de deviz aprobate sunt componenta principala, pe baza
carora trebuie sd functioneze orice program de calculator, pasibil de a facilita
elaborarea documentatiei de deviz in constructii, iar devizele locale pot fi elaborate
atat in programul ,,Excel”, precum si manual, utilizand Indicatoarele de norme de

® Tn trecut Ministerul Economiei si Infrastructurii
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(99).

deviz.

In acest sens, ,,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si
Constructiilor” IS a precizat ci nu a refuzat propunerea ,,Softconstruct” SRL din
16.03.2016 privind instalarea programului WinDoc Deviz/Deviz Online. Totusi,
dupa prima incercare nereusitd, reprezentantii ,,Softconstruct” SRL nu ar fi revenit
pentru o noud instalare, iar alte propuneri, in acest sens, nu au mai fost formulate.
In pofida lipsei acestui program, sustine reclamatul, in cadrul intreprinderii au fost
verificate devize de cheltuieli In constructii, elaborate si prin programul WinDoc
Deviz/Deviz Online, cu recomandarea spre aprobare de catre beneficiar.

(100).Reiesind din circumstantele expuse de reclamant, in vederea verificarii acestora,

fapt ce ar proba presupusa actiune de refuz de verificare a documentatiei de deviz
intocmita prin programele de calculator WinDoc Deviz/Deviz Online de catre
,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS,
Consiliul Concurentei a solicitat persoanelor care ar fi utilizat aceste programe, prin
selectie din lista persoanelor indicate de reclamant ca relevante pentru a obtine
informatii despre eventuale refuzuri din partea reclamatului, precum si din lista
utilizatorilor activi ai programelor WinDoc Deviz/Deviz Online prezentatd de
reclamant, sd confirme modelul programelor utilizate pentru intocmirea
documentatiei de deviz in constructii si daca beneficiarii (organele administratiei
publice centrale si locale, precum si alte unitdti beneficiare ale obiectivelor de
constructii) care se adreseaza pentru elaborarea documentatiei de deviz solicita ca
aceasta sa fie elaboratd prin intermediul programului WinCwmera.

(101). Astfel, _ — indicatd de reclamant ca una din cele patru persoane

care ar fi fost refuzate de ,,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea
Proiectelor si Constructiilor” IS la verificarea documentatiei de deviz in constructii
pe motiv cd documentatia ar fi elaboratd in WinDoc Deviz si care ar fi putut
confirma acest fapt, a comunicat Consiliului Concurentei ca s-a ciocnit cu refuzuri
din mai multe ,,motive obiective”, dar si ,,subiective”, din partea verificatorului de
proiecte - _ Ulterior, aceasta a comunicat ca refuzul - a fost
argumentat ,, prin lipsa de timp necesar a fi acordat verificarii devizului respectiv
din cauza implicarii in verificarea altor devize”’, documentatia de deviz elaborata in
WinDoc Deviz fiind verificatd si aprobata ulterior de catre un alt verificator.

(102).La solicitarea Consiliului Concurentei de a explica refuzul verificarii documentatiei

de deviz in consrcti 1a solicitarcs | I -

comunicat cd, de fapt, documentatia de deviz inaintatd a fost intocmitd cu
numeroase abateri de la Codul practic in constructii CP L.01.01-2012 ,,Instructiuni
24



privind intocmirea devizelor pentru lucrarile de constructii-montaj prin metoda de
resurse”, printre care: documentatie de deviz incompletd, numerotarea incorecta a
devizelor locale, preturile curente incluse gresit in documentatia de deviz,
nereflectarea cheltuielilor de achizitionare-depozitare in conformitate cu prevederile
normativului NCM L.01.01-2012, neprezentarea documentatiei de deviz pe suport
de hartie cu indicarea numelui si a prenumelui elaboratorului, neaplicarea stampilei
s semnaturii pe toate formularele. Astfel, _ a sustinut ca acestea ar fi fost
motivele reale ale refuzului, si nu programul prin care a fost elaborata.

(103). Cu privire la acest aspect, Consiliul Concurentei atestd ca nu se sustin cele invocate
de reclamant intrucat, in primul rand, asa cum a confirmat _,
refuzul _ de a verifica documentatia de deviz elaborata In WinDoc
Deviz a avut loc si din ,,motive obiective”. Din cele mentionate de catre _
- nu se concluzioneaza ca _ ar fi urmarit intentionat
neacceptarea spre verificare a documentatiei de deviz pe criteriul sursei elaborarii
documentatiei de deviz.

(104).De asemenea, nu se atestd nici faptul ca _ s-a adresat catre I

_cu solicitarea de verificare a documentatiei de deviz, in calitate de
verificator in cadrul ,,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor
si Constructiilor” IS si nu in calitate de verificator in nume propriu. Or, att
adresarea catre acesta, cat si raspunsul la adresare a fost transmis pe si de pe adresa
de e-mail personala a acestuia si nu de pe adresa electronicd a reclamatului si/sau
din numele acestuia, fapt ce nu sustine existenta unui refuz neintemeiat realizat de
reclamat, asa cum a fost invocat de ,,Softconstruct” SRL prin exemplul cazului -

(105). Consiliul Concurentei a chestionat o altd persoana —_, administrator
al intreprinderii ,,Termodios” SRL, ca fiind indicata de reclamant ca persoana ce
poate sa confirme faptul cd beneficiarii obiectivelor de constructii prin achizitii
publice ar insista ca documentatia de deviz sd fie elaborata prin WinCwmerta, fapt ce
ar influenta decizia candidatilor la procedurile de achizitii publice (proiectantilor si a
elaboratorilor documentatiei de deviz) de a utiliza un program sau altul.

(106).Prin raspunsul catre Consiliul Concurentei, _ a infirmat ca ar

fost obligata sa utilizeze programul WinCwmeta de cdtre organele administratiilor
publice centrale sau locale, precizand ca acesta este utilizat din propria dorinta.

(107).Prin selectie din lista utilizatorilor activi ai programelor WinDoc Deviz / Deviz
Online prezentate de reclamant la dosarul investigatiei, Consiliul Concurentei a
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identificat si chestionat alte 5 persoane pentru a confirma/infirma cele invocate.

(108). Astfel, _, fondator al intreprinderii ,,Andries Cim” SRL, elaborator
atestat de documentatie de deviz, a comunicat ca la elaborarea documentatiei de
deviz a utilizat programul WinDoc Deviz / Deviz Online si ca pand la momentul
expedierii raspunsului catre Consiliul Concurentei, nu a intdmpinat niciun
impediment la elaborarea documentatiei in acest program din partea administratiilor
publice locale de nivelul I si II, mentionand un singur caz problematic cu Fondul
Ecologic National, care, ulterior, s-a rezolvat cu succes.

(109)._, administrator ,,Golban-Cons” SRL a confirmat ca utilizeaza atat
Deviz Online, cat si WinCwmera la elaborarea documentatiei de deviz si c¢d niciun
solicitant nu a indicat in ce program sa fie elaborata aceasta.

(1 10)._, administrator ,,Upcon” SRL a confirmat ca utilizeaza programul
Deviz Online la elaborarea documentatiei de deviz si cd nu a intdlnit cazuri cand
beneficiarii obiectivelor de constructii prin achizitii publice sd conditioneze
elaborarea documentatiei de anumite programe. Totodata, a mentionat ca in toate
cazurile cand documentatia de deviz elaboratd in Deviz Online a fost verificata
de ,,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor”
IS, nu au fost obiectii la stilul de prezentare a documentatiei si la programul in care
a fost elaborata.

(111)._ administrator ,,Helemtcons” SRL a confirmat cad utilizeaza

programul Deviz Online la elaborarea documentatiei de deviz, iar ce tine de anumite
cerinte de a utiliza un program sau altul la elaborarea documentatiei din partea
beneficiarilor (organelor administratiei publice centrale sau locale, precum si alte
unitati beneficiare), aceastea nu au survenit.

(112)._ administrator ,,Sacratis” SRL a confirmat cd a utilizat atat

programul Deviz Online, cat si WinCwmera la elaborarea documentatiei de deviz si ca
niciun solicitant nu a indicat elaborarea documentatiei doar in WinCwmera.

(113). Tinand cont de cele expuse de catre elaboratorii de documentatie de deviz
chestionati, nu se pot confirma circumstantele invocate de reclamant, si anume ca:
- reclamatul nu ar fi verificat nici o unitate de documentatie de deviz elaborat in
WinDoc Deviz/Deviz Online in comparatie cu miile de documentatii de deviz
elaborate in WinCwmera;
- utilizatorii programului WinDoc Deviz/Deviz Online nu ar fi elaborat
documentatia de deviz in aceste programe din cauza riscului de a fi respinsa
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verificarea documentatiei de deviz pe motivul elaborarii in alt program decat
WinCwmera, precum si din dorinta de a evita iscarea carorva conflicte cu
reclamatul;

- beneficiarii contractelor de achizitii publice ar insista ca documentatia de
deviz sa fie elaborata prin WinCwmera, fapt ce ar influenta decizia
proiectantilor sau a elaboratorilor de devize in alegerea programului respectiv,
precum si decizia de a verifica documentatia anume la ,,Serviciul de Stat
pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS;

- neutilizarea programului WinDoc Deviz/Deviz Online in activitatea zilnica de
catre verificatorii reclamatului, ar face imposibild verificarea documentatiei
de deviz si, respectiv, ar servi temei de refuz de a receptiona spre verificare
documentatia elaborata in programul respectiv;

- _, in calitate de angajat al ,,Serviciul de Stat pentru Verificarea si
Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS, ar fi refuzat verificarea

documentatiei de deviz elaboratd in WinDoc Deviz / Deviz Online,
circumstante, care in opinia reclamantului, in ansamblu, ar indica direct sau indirect
asupra unor situatii de refuz din partea ,,Serviciului de Stat pentru Verificarea si
Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS de a receptiona spre verificare
documentatia de deviz in constructii elaboratd in programele de calculator WinDoc
Deviz/Deviz Online.

5.2. Analiza ingrijorarilor concurentiale determinate in cadrul procedurilor de
achizitii publice de lucrari de constructii si servicii de proiectare, cu referire la
elaborarea si verificarea documentatiei de deviz

- referitor la indicarea cerintei privind utilizarea programului WinCuema

(114).Desi persoanele chestionate de catre Consiliul Concurentei nu au confirmat ca ar fi
fost influentati de beneficiarii obiectivelor de constructii prin achizitii publice sa
utilizeze un program sau altul la elaborarea documentatiei de deviz, totusi Consiliul
Concurentei retine problema invocata de reclamat, si anume cea a indicarii expres
de catre unii beneficiari, in anunturile de participare / documentatia de atribuire a
cerintei privind utilizarea programului WinCwmera la elaborarea documentatiei de
deviz in constructii, indicind in mod explicit programul WinCmera / formatul
fisierului definitoriu pentru programul WinCwmera.

(115). Situatiile prezentate de reclamant se refera la proceduri de achizitie desfasurate in
perioada 2020-2021. La o examinare ulterioara a procedurilor de achizitii publice
publicate pe portalurile de profil, Consiliul Concurentei a determinat cel putin in
cazul unui beneficiar mentionat de reclamant ca, indicarea cerintei privind utilizarea
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programului WinCmera la elaborarea documentatiei de deviz in constructii a
continuat si ulterior.

(116). De exemplu, in cadrul procedurii de achizitie publica initiata la data de 29.07.2024,
pentru achizitia de ,,Servicii de elaborare a documentatiei de proiect la obiectul
,»Reparatii capitale a sediului Administratiei Nationale a Penitenciarelor, nivelele 1-
3, demisol, cu amenajarea teritoriului adiacent”’, Administratia Nationali a
Penitenciarelor a indicat in Caietul de Sarcini, la Sectiunea ,,Continutul-cadru al
documentatiei de proiect”, cerinta: ,, Devizul de cheltuieli, elaborat in conformitate
cu Codul practic CPL 01.01.2012, formularele (1,3,5,7) in doua exemplare si pe
suport electronic kos in WinCmeta si documentatia de proiect in trei exemplare
tiparite si pe suport electronic in AutoCAD/PDF”.

(117).Dupa cum s-a determinat in cadrul investigatiei, atdt pentru verificatori si cu atat
mai mult pentru autoritdtile contractante, utilizarea unui program specific la
elaborarea documentatiei de deviz nu este justificata nici din punct de vedere tehnic
si nici nu reprezintd o conditie obligatorie stabilita prin cadrul normativ aplicabil.

(118). Aceastd constatare este sustinutd de pozitiile oficiale transmise de catre Ministerul
Dezvoltarii Economice s1 Digitalizarii prin scrisoarea nr. 10/2-7153 din 23.11.2020 ,
de ,,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor”
IS prin scrisoarea nr. 01-08 din 04.02.2021, precum si de alti verificatori de proiecte,
care au confirmat cd nu este esential programul informatic utilizat la elaborarea
documentatiei de deviz, atata timp cat aceasta respecta in intregime baza normativa
de deviz aprobatd si permite generarea corectd, completd si verificabila a
informatiilor necesare. Mai mult, s-a precizat ca verificarea documentatiei de deviz
poate fi efectuata, inclusiv in format ,,Excel”, pe suport de hartie sau in alte formate
echivalente, ceea ce confirma caracterul deschis si tehnologic neutru al acestui
proces.

(119).1n acest sens, se mentioneaza ci atit Legea nr. 131/2015 privind achizitiile publice,
cat si Legea nr. 74/2020 privind achizitiile in sectoarele energeticii, apei,
transporturilor si serviciilor postale instituie obligatii pentru autoritatile contractante
de aplicare a unor criterii de selectie obiective si nediscriminatorii pentru selectia
candidatilor in cadrul procedurilor de achizitie, precum si de utilizare a
specificatiilor tehnice la descrierea bunurilor, lucrarilor si serviciilor care nu trebuie
sd aiba ca efect introducerea unor obstacole nejustificate de naturd sd restranga
concurenta intre operatorii economici.

7 https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1720434070565 ?tab=contract-notice
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(120).

(121).

(122).

(123).

Consiliul Concurentei retine cd practica unor autoritati contractante de a indica
expres programul sau formatul specific acestuia in documentatiile de atribuire
aferente achizitiilor publice pentru lucrdri de constructie, poate avea un efect
restrictiv asupra concurentei, prin generarea unor efecte de blocaj pe pietele din aval
fatd de operatori economici care furnizeaza sau utilizeaza solutii software alternative
echivalente.

Aceasta practicd are potentialul de a incdlca principiile concurentiale stabilite de
legislatia privind achizitiile publice (Legea nr. 131/2015 privind achizitiile publice si
Legea nr. 74/2020 privind achizitiile in sectoarele energeticii, apei, transporturilor si
serviciilor postale), in special, cele referitoare la tratamentul egal, transparenta si
nediscriminarea, prin favorizarea indirectd a unui anumit furnizor sau a unor
utilizatori de program pentru elaborarea documentatiei de deviz.

Astfel de formulari rigide in documentatiile de achizitie, care nu permit utilizarea
altor programe compatibile cu cerintele tehnice si functionale ale autoritatii
contractante, pot contribui la crearea sau consolidarea unei pozitii dominante pe
pietele furnizarii programelor de calculator utilizate in elaborarea documentatiei de
deviz in constructii si pot conduce la distorsionarea mecanismelor de piata,
reducerea inovatiei si cresterea artificiald a costurilor in domeniul achizitiilor
publice.

- referitor la ,,uzantele” create de cadrul normativ in domeniu cu potential de
denaturare a concurentei

,,Softconstruct” SRL a invocat in plangere ca pct. 5 din Regulamentul cu privire la
verificarea proiectelor §i a executiei constructiilor §i expertizarea tehnicd a
proiectelor si constructiilor, aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 361/1996 cu
privire la asigurarea calitdtii constructiilor, care prevedea ca , verificarea si
expertizarea documentatiei de proiect pentru obiectivele de constructie, finantate de
la bugetul de stat si de la bugetele autoritatilor administratiei publice locale se
efectueaza preponderent de Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea
Proiectelor si Constructiilor”, a dus la aparitia unor uzante in domeniu. Astfel,
sustine reclamantul, beneficiarii obiectivelor de constructii prin achizitii publice,
finantate de la bugetul de stat / bugetul autoritatilor administratiei publice locale, ar
fi admis verificarea documentatiei de proiect doar de catre ,,Serviciului de Stat
pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS.

® https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=94798&lang=ro#
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(124). Cu privire la acest aspect, Consiliul Concurentei mentioneaza ca in februarie 2023 a
fost efectuatd modificarea pct. 5 din Regulamentul cu privire la verificarea
proiectelor si a executiei constructiilor si expertizarea tehnicad a proiectelor si
constructiilor, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 361/1996, inclusiv in partea ce
tine de responsabilitatea pentru activitatea de verificare si expertizare a
documentatiei de proiect pentru constructii, precum §i pentru expertiza tehnica a
constructiilor, care conform noilor modificari ,,le revine persoanelor fizice atestate
sau celor juridice care raspund, conform legii, in fata investitorului/proprietarului
ce i-a angajat.””’

(125). Astfel, a fost exclusa prevederea ce ar fi creat ,,uzanta” invocata de reclamant si care
ar fi influentat indirect deciziile beneficiarilor obiectivelor de constructii finantate
de la bugetul de stat/locale.

(126).1nsa, examinand un sir de proceduri de achizitii publice publicate pe portalurile de
proﬁllo, s-a determinat ca in ,,contractul-model de achizitionare a serviciilor de
proiectare” inclus in documentatia de atribuire de cétre autoritdtile contractante, se
indica expres ca verificarea documentatiei de proiect si de deviz se va realiza de
catre ,,Serviciului de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si
Constructiilor” IS.

(127).Mai jos sunt enumerate clauzele din contractul-model mentionat, ce contin prevederi
exprese privind verificarea documentatiei de proiect si deviz de cétre ,,Serviciului de
Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS:
., 2. TERMENII SI CONDITIILE DE PRESTARE
2.2. Termenul limita de predare a documentatiei de proiect si deviz —
............ , inclusiv perioada de timp nesesara pentru verificarea
documentatiei de cdtre LS. ,,Serviciul de Stat pentru Verificarea si
Expertizarea Proiectelor si Constructiilor”, calculate din data
semnadrii prezentului contract.
2.5. Lucrarea se considera predata Beneficiarului odata cu

? https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=134205&lang=ro#

1% https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1684759617332?tab=contract-notice
https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1694690314628?tab=contract-notice
https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1712301729812?tab=contract-notice
https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1715952668265?tab=contract-notice
https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1732721673697?tab=contract-notice
https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1733909428647?tab=contract-notice
https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1738176581558?tab=contract-notice
https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1738402044790?tab=contract-notice
https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1739352328760?tab=contract-notice
https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1740057773709?tab=contract-notice
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prezentarea documentatiei de proiect si deviz, avizului pozitiv al LS.
wServiciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si
Constructiilor” §i originalul facturii fiscale.

3. PRETUL SI CONDITIILE DE PLATA

3.3. Beneficiarul va achita Antreprenorului in doua etape suma totala
pentru Lucrarile executate, dupa cum urmeaza:

11 etapa — predarea proiectului integral dupa primirea avizului pozitiv
al LS.”Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea
Proiectelor si Constructiilor” — ...... , inclusiv TVA, conform
Specificatiei.

6. OBLIGATIILE PARTILOR

6.1. In baza prezentului Contract, Antreprenorul se obliga:

a) sa asigure calitatea executarii Lucrarilor si sa suporte cheltuielile
de verificare repetatd, in caz de primire a Avizului negativ al LS.
wServiciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si
Constructiilor”s;

9. RECLAMATII §SI SANCTIUNI

9.2. Pretentiile privind calitatea Lucrarilor livrate sunt inaintate
Antreprenorului in termen de ..... zile lucratoare de la depistarea
deficientelor de calitate, confirmate prin prescriptiile Beneficiarului §i
LS.,,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor
si Constructiilor”.

(128). Modelul respectiv de contract este de fapt o anexa la Documentatia standard pentru
realizarea achizitiilor publice de lucrdri, aprobatd prin Ordinul nr. 69/2021 al
Ministerului Finantelor ' (in continuare — Documentatia standard).

(129).Conform pct. 1 din Documentatia standard, actul normativ in cauza , reprezinta o
instructiune pentru autoritatile contractante si ofertanti, utilizata la initierea §i
desfasurarea procedurilor de achizitii publice de lucrari sau procedurilor de
achizitii publice de servicii de proiectare si de lucrari.”

(130).Conform pct. 2, , Documentatia standard contine anexe destinate initierii,
publicarii, atribuirii §i modificarii procedurilor de achizitii publice, precum §i
destinate sa faciliteze elaborarea §i prezentarea ofertei, si a documentelor care sa

Y https://www.legis.md/cautare/getResults?doc _id=126683&lang=ro

31



permita grupului de lucru examinarea si evaluarea tuturor ofertelor depuse, printre
care la subpct. 26) si Contractul de achizitionare a serviciilor de proiectare.”

(131). De asemenea, in pct. 2 al clauzei de aprobare a Ordinului nr. 69/2021 al Ministerului
Finantelor este prevazut ca, ,, Autoritdtile contractante initiaza si desfasoara
procedurile de achizitii publice de lucrari sau procedurile de achizitii publice de
servicii de proiectare si de lucrari conform Documentatiei standard pentru

)

realizarea achizitiilor publice de lucrari.’

(132).Respectiv, indicarea expres a intreprinderii ,,Serviciul de Stat pentru Verificarea si
Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS, ca verificator de proiect la care se va
realiza verificarea si aprobarea documentatiei de proiect si deviz in cadrul
procedurilor de achizitie publicd de lucrari si servicii de proiectare este rezultatul
unei reglementdri instituite de un organ de specialitate al administratiei publice
centrale, si este obligatorie pentru autoritatile contractante.

(133).Indicarea ,,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si
Constructiilor” IS, in calitate de verificator al documentatiei de proiect si deviz, in
cadrul procedurilor de achizitii publice de lucrdri si servicii de proiectare, nu ar
reprezenta o optiune discretionara a autoritiatilor contractante, ci este
rezultatul unei reglementari instituite de un organ al administratiei publice
centrale. In consecinti, aceasti prevedere ar putea fi consideratii obligatorie
pentru autorititile contractante, in masura in care ele sunt obligate sd aplice
documentatia standard aprobatd printr-un act normativ relevant in domeniul
achizitiilor publice.

(134). Consiliul Concurentei precizeaza ca, in contextul in care legislatia in vigoare (Legea
nr. 721/1996 privind calitatea in constructii si Regulamentul cu privire la verificarea
proiectelor si a executiei constructiilor si expertizarea tehnicd a proiectelor si
constructiilor, aprobat prin Hotararea de Guvern nr. 361/1996) recunoaste dreptul
autoritatilor contractante de a decide asupra entitatii care va efectua verificarea
documentatiei de proiect, aceasta trebuie sa fie o alegere libera intre specialistii
atestati ca persoane fizice sau ca angajati ai agentilor economici cu activitati in
domeniul verificarii si expertizarii documentatiei de proiect, conform cadrului
legal si nu o impunere ex ante a unui anumit prestator, in speta, ,,Serviciul de Stat
pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS.

(135).Includerea acestei entitdti ca verificator unic in contractul-model, aprobat prin
Ordinul nr. 69/2021 al Ministerului Finantelor, limiteazd acest drept de alegere,
creand o reglementare de facto cu caracter exclusivist, in contradictie cu normele

32



generale de concurentd si cu principiul neutralitdtii institutionale promovat de
legislatia in vigoare.

(136). Modificarile operate in luna februarie 2023 la pct. 5 din Regulamentul cu privire la
verificarea proiectelor §i a executiei constructiilor si expertizarea tehnicad a
proiectelor si constructiilor, aprobat prin Hotararea de Guvern nr. 361/1996 au
eliminat fundamentul normativ pentru uzanta invocatd anterior de reclamant,
potrivit careia verificarea trebuia efectuatd ,,preponderent” de catre ,,Serviciul de
Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS. Cu toate
acestea, mentinerea acestei prevederi In documentatia standard a achizitiilor publice
perpetueaza artificial o pozitie privilegiatd a unui singur operator economic,
impiedicand libera concurentd si accesul altor verificatori atestati pe piata serviciilor
de verificare a documentatiei de proiect si deviz in constructii.

(137). Aceasta situatie justifica interventia autoritatilor competente (Ministerul Finantelor),
in vederea revizuirii si ajustarii contractului-model anexat la Documentatia standard,
pentru a asigura conformitatea cu principiile egalitatii de tratament, concurentei
libere si nediscriminarii prevazute atit in legislatia privind achizitiile publice, cat si
in cadrul normativ general al legislatiei concurentiale.

(138).Pe baza acestor constatari, se impune sesizarea Ministerului Finantelor, in calitate de
autor al Ordinului nr. 69/2021, pentru a modifica ,, Contractul-model de
achizitionare a serviciilor de proiectare”, astfel incat sa fie eliminatd referirea
expresd si obligatorie la un anumit verificator, ldsand autoritatilor contractante
libertatea de a desemna orice specialisti atestati ca persoane fizice in nume
propriu sau ca angajati ai agentilor economici cu activititi in domeniul
verificarii si expertizarii documentatiei de proiect, conform legislatiei in vigoare.
Aceastd masurd este esentiald pentru asigurarea unei concurente efective pe piata
serviciilor de verificare a documentatiei de proiect si deviz.

(139). De asemenea, Consiliul Concurentei propune sesizarea autoritatilor responsabile de
controlul, monitorizarea si/sau organizarea autoritdtilor contractante, si anume:
Agentia Achizitii Publice (in temeiul atributiilor instituite prin Legea nr. 131/2015
privind achizitiile publice) si Cancelaria de Stat (in temeiul atributiilor instituite prin
Legea nr. 436/2006 privind administratia publica locald si Legea nr. 98/2012 privind
administratia publica centrald de specialitate) — cu privire la ingrijorarile identificate
din perspectiva concurentiald privind practica unor autoritdti contractante de a
indica expres programul prin care urmeaza a fi elaborata documentatia de deviz sau
formatul specific acestuia in documentatiile de atribuire aferente achizitiilor publice
pentru lucrari de constructie, in vederea asigurdrii respectarii principiilor de
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concurentd si nediscriminare in cadrul procedurilor de achizitie publica.

(140). Aceste interventii se considera necesare pentru a asigura o piatad deschisa catre o
concurentd efectiva, la promovarea inovatiei si la utilizarea eficientd a fondurilor
publice.

5.3. Reluarea relatiilor de colaborare dintre reclamant si reclamat in anul 2023

(141).1n alti ordine de idei, tinand cont de informatiile prezentate de ,,Softconstruct” SRL
prin scrisoarea nr. de intrare 362 din 09.02.2023 si scrisoarea nr. de intrare 254 din
08.02.2024, precum si de informatia prezentatd de catre ,,Serviciul de Stat pentru
Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS prin scrisoarea nr. 01-14
din 08.02.2023, au fost determinate urmatoarele.

(142).In urma intrevederii si negocierilor purtate, la data de 31.01.2023, partile au
convenit asupra incheierii unui nou contract prin care ,,Softconstruct” SRL s-a
obligat sa furnizeze ,,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor
si Constructiilor” IS un abonament pentru utilizarea programului de calculator
WinDoc Deviz/Deviz Online. Astfel, intre parti a fost incheiat Contractul de
furnizare software nr. 07/02-23 din 01.02.2023 privind furnizarea unui abonament
WinDoc Deviz/Deviz Online.

(143).1n acest sens, ,,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si
Constructiilor” IS a expediat in adresa ,,Softconstruct” SRL scrisoarea nr. 01-12 din
06.02.2023, prin care a reafirmat cd a acceptat si acceptd in continuare pentru
verificare toatd documentatia de deviz, inclusiv cea elaboratd prin programul
WinDoc Deviz/Deviz Online daca la elaborarea acesteia au fost respectate cerintele
si regulile normativelor in vigoare (Normativul in Constructii NCM L 01.01-
2012 ,,Reguli de determinare a valorii obiectivelor de constructii” si Codul Practic
in constructii CP L.01.01-2012 ,,Instructiuni privind intocmirea devizelor pentru
lucrdrile de constructii-montaj prin metoda de resurse”), conform prevederilor
Hotararii de Guvern nr. 1570/2002.

(144). Acelasi fapt a fost confirmat si de catre ,,Softconstruct” SRL prin scrisoarea nr. de
intrare 362 din 09.02.2023 catre Consiliul Concurentei, prin care a fost relatat ca in
luna februarie 2023 intre ,,Softconstruct” SRL si ,,Serviciul de Stat pentru
Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS a fost incheiat contractul
conform cdruia s-a asigurat furnizarea accesului la programul de calculator WinDoc
Deviz/Deviz Online.
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(145).Prin  scrisoarea nr. de intrare 254 din 08.02.2024 catre Consiliul
Concurentei, ,,Softconstruct” SRL a reafirmat faptul ca continud sa presteze servicii
de utilizare a programului de calculator WinDoc Deviz/Deviz Online catre
,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS,
avand la baza Contractul de furnizare software nr. 07/02-23 din 01.02.2023 si ca,
incepand cu anul 2023 nu are cunostintd despre existenta unor refuzuri din partea
wServiciului de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor”
IS de receptionare spre verificare a documentatiei de deviz in constructii elaborati
prin intermediul programului WinDoc Deviz/Deviz Online.

(146).1In considerarea circumstantelor de fapt si de drept expuse, in prezenta investigatie
nu se poate retine existenta unor situatii de refuz din partea ,,Serviciul de Stat pentru
Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS. Respectiv, nu se retine
existenta faptei — conditie imperativ necesarda in vederea stabilirii existentei unui
abuz de pozitie dominanta in intelesul legislatiei concurentiale.

(147).Se concluzioneaza astfel ca, investigatia nu a condus la descoperirea unor dovezi
suficiente ce ar sugera existenta unui abuz de pozitie dominantd, respectiv, a
incalcarii prevederilor art. 11 alin. (1) si (2) lit. f) din Legea concurentei.

6. EVALUAREA LEGALA A ACTIUNILOR

(148). Analizdnd circumstantele descrise mai sus, Consiliul Concurentei refine
urmatoarele.

(149). Potrivit art. 11 alin. (1) din Legea concurentel, ,, este interzisa folosirea unei pozitii
dominante pe piata relevantd in masura in care aceasta poate afecta concurenta sau
leza interesele colective ale consumatorilor finali.”

(150). Totodata, conform art. 11. alin (2) lit. f) din Legea concurentei, ,, practicile abuzive
pot consta in special in, refuzul neintemeiat de a contracta cu un anumit furnizor
sau de a face livrari catre un anumit beneficiar.”

(151). Subiect al componentei de incalcare a prevederilor art. 11 al Legii concurentei poate
fi intreprinderea care detine o pozitie dominanta pe o piata relevanta.

(152). Astfel, a fost determinat ca in anul 2016 ,,Serviciul de Stat pentru Verificarea si
Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS ar fi inregistrat pe piata prestarii
serviciilor de verificare a documentatiei de deviz in constructii pe teritoriul
Republicii Moldova o cota de piata estimativa de circa 54%, valoare ce ar putea
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constitui un indiciu privind existenta unei pozitii dominante pe piata prestarii
serviciilor de verificare a documentatiei de deviz in constructii, in intelesul art. 10
alin. (4) din Legea concurentei. Cu toate acestea, in lipsa unei evaluari complete
asupra dinamicii pietei si a conditiilor concurentiale aferente perioadei de referinta
anterioare anului 2016, nu se poate formula o concluzie ferma privind existenta unei
pozitii dominante pe piata prestarii serviciilor de verificare a documentatiei de deviz
in constructii pe teritoriul Republicii Moldova, in sensul strict al legislatiei
concurentiale. In ceea ce priveste perioada 2018-2023, s-a stabilit ca reclamatul a
detinut circa 35% in scadere pana la circa 15%, fapt ce releva ca este putin probabil
ca aceasta s-ar fi aflat intr-o pozitie dominanta pe piata relevanta.

(153).1n cadrul investigatiei nu s-au retinut careva probe care si indice la existenta faptei,
si anume a refuzului din partea ,,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea
Proiectelor si Constructiilor” IS de a receptiona spre verificare documentatia de
deviz in constructii elaboratd prin intermediul programelor de calculator WinDoc
Deviz/Deviz Online. Cele comunicate de cétre elaboratorii documentatiei de deviz si
utilizatorii programelor WinDoc Deviz/Deviz Online chestionati de Consiliul
Concurentei nu au confirmat existenta actiunii investigate.

(154).La data de 01.02.2023 intre ,,Softconstruct” SRL si ,,Serviciul de Stat pentru
Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS a fost incheiat Contractul
de furnizare software nr. 07/02-23 din 01.02.2023 privind furnizarea unui
abonament WinDoc Deviz/Deviz Online, prin prisma caruia s-a asigurat furnizarea
accesului la programul de calculator WinDoc Deviz/Deviz Online, intreprinderea
»Sofconstruct” SRL comunicand ca incepand cu anul 2023, nu are cunostinta despre
existenta unor refuzuri din partea ,Serviciului de Stat pentru Verificarea si
Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS.

(155).Respectiv, cu referire la obiectul supus investigatiei, si anume presupusul refuz din
partea ,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si
Constructiilor” IS de a receptiona spre verificare documentatia de deviz in
constructii elaboratd prin intermediul programelor de calculator WinDoc
Deviz/Deviz Online, in lipsa faptei, respectiv a unui comportament anticoncurential
abuziv care ar putea avea un impact negativ asupra concurentei sau sd aduca
prejudicii consumatorilor, nu s-a retinut incalcarea prevederilor art. 11 alin. (1) s1 (2)
lit. f) din Legea concurentei.

Tinand cont de circumstantele de drept si de fapt constatate, in temeiul art. 41 alin.
(1) lit. h) si 1), precum si art. 65 alin. (1) lit. a) din Legea concurentei, Plenul
Consiliului Concurentei

36



DECIDE:

1. Ainceta examinarea cazului inifiat prin Dispozitia Plenului Consiliului Concurentei
nr. 02 din 12.01.2021, in legdtura cu faptul ca pe parcursul desfasurarii investigatiei
nu au fost descoperite probe suficiente privind constatarea incalcarii de catre
,Serviciul de Stat pentru Verificarea si Expertizarea Proiectelor si Constructiilor” IS
a prevederilor art. 11 alin. (1) si (2) lit. f) din Legea concurentei nr. 183/2012 (in
redactia in vigoare la momentul initierii investigatiei), care ar justifica aplicarea de
masuri corective sau sanctiuni.

2. Decizia poate fi contestatd, in termen de 30 de zile calendaristice de la primirea
acesteia, la Judecatoria Chisindu, sediul Riscani, specializat in materie de contencios

administrativ (mun. Chiginau, str. Kiev, 3).

3. Prezenta decizie intra in vigoare la data adoptarii si va fi adusd la cunostinta partilor.

Alexei GHERTESCU
Presedinte
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