PLENUL
CONSILIULUI CONCURENTEI

Republica Moldova, MD- 2068, Chisinau, str. Alecu Russo, 1
E-mail: office@competition.md; www.competition.md

DECIZIE

mun. Chisinau

din 07.04.2023 Nr. APD - 38/18-09

Plenul Consiliului Concurentei,

actionand in temeiul art. 41 alin. (1) lit. h) si art. 65 alin. (1) lit. b) din Legea
concurentei nr. 183 din 11.07.2012, Hotararii Parlamentului nr. 331 din 30.11.2018
privind numirea in functie a membrilor Plenului Consiliului Concurentei si
Hotararii Parlamentului nr. 33 din 17.02.2022 privind numirea in functie a unui
membru si presedinte al Plenului Consiliului Concurentei,

analizand raportul de investigatie asupra cazului initiat prin Dispozitia
Plenului Consiliului Concurentei nr. 38 din 11.10.2018, observatiile prezentate de
parti si materialele acumulate in cadrul investigatiei

A CONSTATAT:

1. Tn perioada aprilie 2017 - iunie 2018, Consiliul Concurentei a examinat actiunile
ntreprinderilor , Telautogar” SRL* si ,,Garile si Statiile Auto” IS? prin prisma
Legii concurentei nr. 183 din 11.07.2012. Astfel, intru asigurarea unei abordari
consecvente, Consiliul Concurentei si-a propus sd verifice activitatea altor
intreprinderi ce presteaza servicii pe piata activitdtii de autogara.

! Decizia nr. APD-6/17-37 din 14.06.2018
? Decizia nr. APD-15/17-10 din 22.02.2018
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2. Urmare a examindrii contractelor privind transportul auto de calatori si bagaje
incheiate intre operatorii de autogari si operatorii de transport rutier au fost
depistate semne cu privire la prezenta unor clauze abuzive.

3. Astfel, la data de 11.10.2018, Plenul Consiliului Concurentei a dispus prin
Dispozitia nr. 38 initierea investigatiei referitor la semnele Incélcarii prevederilor
art. 11 din Legea concurentei nr. 183 din 11.07.2012 de catre ,,RZ-TRANSCOM”
SA, ,Baza de Transport Auto-29” SA, ,,Baza de Transport Auto nr. 18” SA,
,Pond-Trans” SRL, ,Servicii Transport Auto” 1S (in continuare — ,,Servicii
Transport Auto” SRL®), ,Baza de transport Auto-28” SA si ,,Gara Nord” SA
privind impunerea unor conditii inechitabile de tranzactionare la activitatea de
autogara operatorilor de transport rutier.

|. Partile implicate

4. ,,RZ-TRANSCOM?” SA, IDNO 1003606004604 - intreprindere care desfasoara
activitate de autogara in or. Rezina, str. Sciusev, 6, potrivit Extrasului din registrul
de activitati conexe nr. 000088 din 24.05.2018 al Agentiei Nationale Transport
Auto (in continuare — ANTA). ,,RZ-TRANSCOM” SA presteaza servicii privind
transportul rutier contra cost de persoane prin servicii regulate si transport rutier
contra cost de persoane prin servicii ocazionale in trafic national potrivit Extrasului
din registrul operatorilor de transport rutier nr. 000269 al ANTA.

5. ,,Baza de Transport Auto-29” SA, IDNO 1004606005066 - intreprindere care
desfasoara activitate de autogarda in or. Soldanesti, str. 31 August, 47, in lipsa
extrasului din registru de activitati conexe, fapt confirmat prin scrisoarea nr. 255
din 31.01.2023. Prin aceeasi scrisoare, ,,Baza de Transport Auto-29” a comunicat
faptul ca nu a obtinut extrasul eliberat de ANTA, din motiv cad autogara nu dispune
de platforme de sosire si plecare. ,,Baza de Transport Auto-29” SA presteaza
servicii privind transportul rutier contra cost de persoane prin servicii regulate in
trafic national potrivit Extrasului din registrul operatorilor de transport rutier nr.
000761 al ANTA.

6. ,,Baza de Transport Auto nr. 18” SA, IDNO 1003601002236 — intreprindere
care desfasoara activitate de autogara in or. Criuleni, str. 31 August, 133, potrivit
Extrasului din registrul de activitati conexe nr. 000100 din 11.06.2018 al ANTA.
,,Baza de Transport Auto nr. 18” SA presteaza servicii privind transportul rutier

3 Prin scrisoarea nr. 0121-105 din 08.12.2021 a fost comunicat faptul ca ,Servicii Transport Auto” SRL este
succesoarea intreprinderii ,,Servicii Transport Auto” 1S



contra cost de persoane prin servicii regulate si transportul rutier de contra cost
persoane prin servicii ocazionale in trafic national si international potrivit
Extrasului din registrul operatorilor de transport rutier nr. 000459 al ANTA si
Licentei Seria A MMII nr. 053779 valabila pana la 10.07.2025.

7. ,Pond-Trans” SRL, IDNO 1007600059688 - intreprindere care desfasoara
activitate de autogara in or. Briceni, str. Olimpiiscaia, 3, potrivit Extrasului din
registrul de activitati conexe nr. 000072 din 15.05.2018 al ANTA. ,,Pond-Trans”
SRL presteazd servicii privind transportul rutier contra cost de persoane prin
servicii regulate si transportul rutier contra cost de persoane prin servicii
ocazionale in trafic national si transportul rutier contra cost de persoane prin
servicii ocazionale si transportul de colete in trafic international, potrivit Extrasului
din registru operatorilor de transport rutier nr. 000721 al ANTA.

8. ,,Servicii Transport Auto” SRL, IDNO 1004600054888 - intreprindere care a
desfasurat activitate de autogara in mun. Chisindu, sos. Hancesti, 230 pana la data
de 18.03.2020 (potrivit scrisorii nr. 120 din 15.12.2020, ,,Servicii Transport Auto”
IS nu mai desfasoari activitate de autogara in mun. Chisinau incepand cu data de
18.03.2020). De asemenea, ,,Servicii Transport Auto” 1S presteaza servicii privind
transportul rutier contra cost de persoane prin servicii regulate si transportul rutier
contra cost de persoane prin servicii ocazionale in trafic national si international,
potrivit Extrasului din registrul operatorilor de transport rutier nr. 000122 al
ANTA.

9. ,,Baza de Transport Auto-28” SA, IDNO 1004609000372 - intreprindere care
desfagoara activitate de autogara in mun. Chisinau, str. Calea Iesilor 2/3, potrivit
Extrasului din registrul de activitati conexe nr. 000027 din 26.02.2018 al ANTA.
»,Baza de Transport Auto-28” SA presteaza servicii privind transportul rutier contra
cost de persoane prin servicii regulate si transportul rutier contra cost de persoane
prin servicii ocazionale in trafic national si international, potrivit Extrasului din
registrul operatorilor de transport rutier nr. 000214 al ANTA.

10. ,,Gara Nord” SA IDNO 1004600039490 - intreprindere care desfasoard
activitate de autogara in mun. Chisindu, str. Calea Mosilor, 2/1, potrivit Extrasului
din registrul de activitati conexe nr. 000558 din 24.11.2020 al ANTA.



Il1. Piata relevanta: piata relevanta a produsului si piata geografica
relevanta

11. Examinarea problemelor concurentiale si evaluarea unei cauze de concurenta
se realizeaza in cadrul pietei relevante.

12. Determinarea pietei relevante reprezintd un instrument de identificare si de
definire a cadrului in care se exercitd concurenta. In functie de natura problemei
concurentiale, dimensiunile pietei relevante pot fi diferite.

13. Piata relevanta se determind prin raportarea pietei relevante a produsului la
piata geografica relevanta.

Piata relevanta a produsului

14. Conform art. 4 din Legea concurentei nr. 183 din 11.07.2012, piata relevanta
a produsului cuprinde toate produsele considerate de consumatori ca
interschimbabile sau substituibile datorita utilizarii date acestora, caracteristicilor
fizice, functionale si a pretului.

15. Potrivit pct. 1 din contractele privind transportul auto de calatori incheiate ntre
autogarile administrate de ,,RZ-TRANSCOM” SA, ,,Baza de Transport Auto-29”
SA, ,,Baza de Transport Auto nr. 18” SA, ,,Pond-Trans” SRL, ,,Servicii Transport
Auto” 1S, ,,Baza de Transport Auto-28” SA, ,,Gara Nord” SA si operatorii de
transport rutier, obiectul contractelor vizeaza relatiile dintre autogara si
transportatori in domeniul transporturilor auto de caldtori si bagaje pe rutele
regulate contra cost de persoane, atribuite pentru deservire transportatorului.

16. Tn conformitate cu art. 5 al Codului transporturilor rutiere nr. 150 din
17.07.2014, notiunea de autogara semnifica - spatiu special delimitat, amenajat si
dotat pentru a permite stationarea autobuzelor/autocarelor la peroane, imbarcarea
sau debarcarea persoanelor din autobuze/autocare, precum si pentru a oferi conditii
si servicii pentru autobuze/autocare si persoanele aflate in asteptare.

17. Totodatd, in conformitate cu art. 86 alin. (2) al Codului transporturilor rutiere
nr. 150 din 17.07.2014, activitatea de autogard se efectueaza in spatii special
amenajate si dotate, destinate stationarii vehiculelor rutiere antrenate in activitati
de transport rutier contra cost de persoane prin servicii regulate,
imbarcarii/debarcarii persoanelor si oferirii conditiilor si serviciilor pentru
vehiculele rutiere si pentru persoanele aflate in asteptare, In care se desfasoara



activitdfi specifice transportului rutier contra cost de persoane prin servicii
regulate.

18. Astfel, activitatea operatorilor de transport rutier contra cost de persoane prin
servicii regulate sa face exclusiv prin intermediul punctelor de pornire, sosire si
tranzit ale autogarilor.

19. Avand in vedere cele expuse mai sus, in sensul cazului examinat piata
relevanta a produsului se defineste ca piata activititii de autogard.

Piata geografica relevanta

20. In conformitate cu art. 4 din Legea concurentei nr. 183 din 11.07.2012, piata
geografica relevanta se referd la zona in care intreprinderile sunt implicate in
oferta sau cererea de pe piata relevantd a produsului, in care conditiile de
concurentd sunt suficient de omogene si care poate fi deosebitd de zonele
geografice invecinate prin conditii de concurenta ce difera in mod apreciabil.

21. Potrivit Extrasului din registru de activitati conexe nr. 000088 din 24.05.2018,
»RZ-TRANSCOM” SA este o intreprindere care desfdsoara activitate de autogara
n or. Rezina, str. Sciusev, 6.

22. ,,Baza de Transport Auto-29” SA este o intreprindere care desfasoara activitate
de autogara in or. Soldanesti, str. 31 August, 47.

23. Potrivit Extrasului din registru de activitati conexe nr. 000100 din 11.06.2018,
,,Baza de Transport Auto nr. 18” SA este o Intreprindere care desfasoara activitate
de autogara in or. Criuleni, str. 31 August, 133.

24. Potrivit Extrasului din registru de activitati conexe nr. 000072 din 15.05.2018,
,,Pond-Trans” SRL este o intreprindere care desfasoara activitate de autogara in or.
Briceni, str. Olimpiiscaia, 3.

25. Potrivit scrisorii nr. 120 din 15.12.2020 ,,Servicii Transport Auto” SRL este o
intreprindere care a desfasurat activitate de autogara in mun. Chisindu, sos.
Hancesti, 230 pana la data de 18.03.2020.

26. Potrivit Extrasului din registrul de activitati conexe nr. 000027 din 26.02.2018,
,,Baza de Transport Auto-28” SA este o intreprindere care desfasoara activitate de
autogara In mun. Chisindu, str. Calea Iesilor, 2/3.



27. Potrivit Extrasului din registrul de activitati conexe nr. 000558 din 24.11.2020,
,,Gara Nord” SA este o intreprindere care desfasoara activitate de autogara in mun.
Chisinau, str. Calea Mosilor, 2/1.

28. Prin urmare, tinand cont de cele precizate mai sus, in acest caz, pietele
relevante geografice se definesc ca:

teritoriul autogarii din or. Rezina, str. Sciusev, 6 (,RZ-TRANSCOM”
SA);

teritoriul autogarii din or. Soldanesti, str. 31 August, 47 (,,Baza de
Transport Auto-29” SA);

teritoriul autogarii din or. Criuleni, str. 31 August, 133 (,,Baza de
Transport Auto nr. 18” SA);

teritoriul autogarii din or. Briceni, str. Olimpiiscaia, 3 (,,Pond-Trans”
SRL);

teritoriul autogarii din mun. Chisinau, str. Calea Mosilor, 2/1 (,,Gara
Nord” SA);

teritoriul autogdrii din mun. Chisindu, str. Calea Iesilor, 2/3 (,,Baza de
Transport Auto-28" SA);

teritoriul autogdarii din mun. Chisindu, sos. Hdncesti, 230 (,,Servicii
Transport Auto” SRL).

29. Astfel, in sensul cazului investigat, se definesc urmatoarele piete relevante:

piata activititii de autogarda in limita teritoriului autogarii din or.
Rezina, str. Sciusev, 6, pe care activeaza operatorul autogarii ,,RZ-
TRANSCOM” SA,

piata activititii de autogard in limita teritoriului autogarii din or.
Soldanesti, str. 31 August, 47, pe care activeaza operatorul autogarii
,,Baza de Transport Auto-29” SA;

piata activitatii de autogara in limita teritoriului autogarii din or.
Criuleni, str. 31 August, 133, pe care activeaza operatorul autogarii ,,Baza
de Transport Auto nr. 18” SA;

piata activitatii de autogara in limita teritoriului autogarii din or.
Briceni, str. Olimpiiscaia, 3, pe care activeaza operatorul autogarii
,,Pond-Trans” SRL;

piata activitatii de autogara in limita teritoriului autogarii din mun.
Chisindu, str. Calea Mosilor, 2/1, pe care activeaza operatorul autogarii
,,Gara Nord” SA;



e piata activitatii de autogara in limita teritoriului autogarii din mun.
Chisindau, str. Calea lesilor, 2/3, pe care activeaza operatorul autogdrii
»,Baza de Transport Auto-28” SA,

e piata activitatii de autogara in limita teritoriului autogarii din mun.
Chisindau, sos. Hancesti, 230, pe care a activat operatorul autogarii
»Servicii Transport Auto” SRL.

30. Tn altd ordine de idei, art. 4 al Codului transporturilor rutiere nr. 150 din
17.07.2014, distinge transportul rutier de persoane prin servicii regulate ca fiind o
categorie separata a transportului rutier de persoane, iar art. 5 din codul mentionat
stabileste ca, prin transport rutier de persoane prin servicii regulate se intelege
- serviciul de transport rutier contra cost de persoane, care asigura transportul
persoanelor, pe baza de bilete de célatorie individuale, in conformitate cu graficele
de circulatie, pe trasee determinate, in care Tmbarcarea/debarcarea persoanelor
transportate Tn/din vehicul se face Tn puncte de oprire prestabilite.

31. Totodata, in cazul serviciului de transport rutier de persoane contra cost, piata
relevanta este determinatd de ruta/rutele pe care actioneaza operatorul de transport
rutier.

32. De asemenea, se constatd cd in autorizatiile de transport rutier contra cost de
persoane prin servicii regulate, autogarile figureaza ca punct de pornire, tranzit si
sosire a rutelor efectuate de catre operatorii de transport rutier.

33. In acest sens, tinand cont de faptul ci activitatea de operator de transport rutier
contra cost de persoane prin servicii regulate se face exclusiv prin intermediul
autogarilor, actiunile supuse investigatiei manifestate prin aplicarea de penalitati
operatorilor de transport rutier, pot fi resimtite pe pietele prestarii serviciilor de
transport rutier de persoane contra cost pe rutele regulate unde isi desfdasoara
activitatea operatorii de transport rutier.

Pozitia dominanta

34. Art. 11 din Legea concurentei nr. 183 din 11.07.2012 se aplica intreprinderilor
care detin o pozitie dominantd pe una sau mai multe piete relevante.

35. Conceptul de pozitie dominanta este definit in art. 4 din Legea concurentei nr.
183 din 11.07.2012, ca fiind o pozitie de putere economica de care beneficiaza o
intreprindere ce ii permite sd impiedice mentinerea unei concurente efective pe o
piata relevanta, acordandu-i posibilitatea de a se comporta, in mare masura, in mod



independent fatd de concurenti, de clientii sdi si, Tn ultimd instantd, fata de
consumatori.

36. Potrivit art. 10 alin. (5) din Legea concurentei nr. 183 din 11.07.2012,
intreprinderile Tnvestite cu drepturi exclusive sunt considerate drept intreprinderi
cu pozitie dominanta pe piata relevanta la care se refera aceste drepturi.

37. In conformitate cu art. 34 alin. (1) si alin. (4) din Codul transporturilor rutiere
nr. 150 din 17.07.2014, programele de transport rutier stabilesc pentru fiecare ruta
autogarile si statiile publice utilizate pentru plecari, opriri in tranzit si sosiri.
Accesul in statiile publice al operatorilor de transport rutier care au atribuite rute
sau curse este gratuit si nediscriminatoriu, conform graficelor de circulatie.

38. Concomitent, potrivit art. 86 alin. (6) din Codul transporturilor rutiere nr. 150
din 17.07.2014, plecarile, opririle in tranzit si sosirile in autogard in vederea
Tmbarcarii/debarcarii persoanelor sunt permise numai daca graficul de circulatie al
autorizatiei de traseu prevede stationarea in localitatea de amplasare a autogarii.

39. Potrivit art. 90 alin. (1) lit. g) din Codul transporturilor rutiere nr. 150 din
17.07.2014, intreprinderile Tnregistrate ce desfasoarda activitate de autogara au
obligatia sd Incheie contracte de acces In autogard, in conformitate cu graficele de
circulatie aprobate, cu operatorii de transport rutier detindtori de autorizatie de
transport rutier de persoane prin servicii regulate in trafic national pe perioada de
valabilitate a programului de transport rutier.

40. Potrivit art. 5 din Codul transporturilor rutiere nr. 150 din 17.07.2014, notiunea
de grafic de circulatie este definita ca fiind: document care contine date despre
timpul, locul si itinerarul pe care se efectueaza operatiunile de transport rutier de
persoane, iar notiunea itinerar este definita ca fiind: drum, stabilit in graficul de
circulatie, pe care se desfasoard operatiunea de transport rutier.

41. Reiesind din cele precizate mai sus se conchide ca, autogarile administrate de
catre ,,RZ-TRANSCOM” SA, ,Baza de Transport Auto-29” SA, ,Baza de
Transport Auto nr. 18” SA, ,,Pond-Trans” SRL, ,Servicii Transport Auto” SRL,
,,Baza de Transport Auto-28” SA si ,,Gara Nord” SA sunt obligate sa contracteze
cu operatorii de transport rutier care dispun de autorizatii de transport rutier de
persoane prin servicii regulate care au ca punct de pornire, sosire si tranzit
autogarile date.



42. Prin urmare, acest fapt denota ca ,,RZ-TRANSCOM” SA in limita teritoriului
autogarii din or. Rezina, Str. Sciusev, 6, ,,Baza de Transport Auto-29” SA in limita
teritoriului autogarii din or. Soldanesti, str. 31 August, 47, Baza de Transport Auto
nr. 18” SA in limita teritoriului autogarii din or. Criuleni, str. 31 August, 133,
,,Pond-Trans” SRL in limita teritoriului autogarii din or. Briceni, str. Olimpiiscaia,
3, ,,Baza de Transport Auto-28” SA si ,,Gara Nord” SA in limita teritoriului
autogdrii din mun. Chisinau, str. Calea lesilor, 2/3 si str. Calea Mosilor, 2/1 detin
pozitie dominanta pe piata activitatii de autogara, in raport cu operatorii de
transport rutier care au ca punct de pornire, tranzit si sosire autogarile date.

43. Prin scrisoarea nr. 120 din 15.12.2020, ,,Servicii Transport Auto” SRL a
comunicat cd nu mai desfasoard activitate de autogara in mun. Chisinau incepand
cu data de 18.03.2020. Acest fapt denotd ca intreprinderea ,,Servicii Transport
Auto” SRL a detinut pozitie dominanta in raport cu operatorii de transport rutier pe
piata activitdtii de autogara in limita teritoriului autogarii din mun. Chisinau sos.
Hancesti, 230, pana la data de 18.03.2020.

44. Totodata, operatorii de autogari: ,,Baza de Transport Auto-28" SA, ,,Servicii
Transport Auto” SRL si ,,Pond-Trans” SRL, au invocat faptul ca Consiliul
Concurentei a stabilit eronat pozitia dominanti a acestora pe piata relevanta. In
acest sens, se constata ca operatorii de autogari: ,,Baza de Transport Auto-28" SA,
,ervicii Transport Auto” SRL si ,,Pond-Trans” SRL, nu a prezentat informatii si
documente suplimentare, care sa conduca la o evaluare diferitd a circumstantelor
constatate.

45. Suplimentar Consiliul Concurentei mentioneaza ca potrivit art. 38 alin. (16) din
Codul transporturilor rutiere nr. 150 din 17.07.2014, termenul de valabilitate al
autorizatiei de transport rutier de persoane prin servicii regulate in trafic local,
municipal, raional si interraional este de 8 ani. Astfel, autogarile sunt obligate
pentru o perioadd de 8 ani sa contracteze cu operatorii de transport rutier care
dispun de autorizatii de transport rutier de persoane prin servicii regulate care au ca
punct de pornire, sosire si tranzit autogarile date.

46. In ceea ce priveste art. 49 lit. d) din Codul transporturilor rutiere nr. 150 din
17.07.2014, invocat de catre ,,Baza de Transport Auto-28” SA, care prevede ca,
operatorii de transport rutier/intreprinderile care efectueaza operatiuni de transport
rutier au obligatia sa incheie, in localitatea unde existi mai multe autogari,
contracte cu una dintre acestea in vederea prestarii serviciilor de transport rutier
prin servicii regulate pe rutele atribuite spre deservire in modul stabilit g1 sa
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notifice imediat Agentia despre contractul incheiat, se constatd ca aceastd norma
este Tn neconcordanta cu dispozitiile art. 34 alin. (1) si alin. (4), art. 86 alin. (6) si
art. 90 alin. (1) din Codul transporturilor rutiere nr. 150 din 17.07.2014, intrucét
operatorii de transport rutier isi pierd dreptul de a alege autogara cu care urmeaza
sa contracteze odata ce le-au fost emise autorizatiile de transport rutier cu graficele
de circulatie care prevad autogarile cu care urmeaza operatorii de transport rutier
sd semneze contractele privind transportul auto de calatori si bagaje. Astfel, dreptul
operatorului de transport rutier de a alege autogara care va deservi o anumita ruta
regulati existd pani la etapa emiterii actelor permisive®.

Perioada de timp supusa examinarii

47. Tinand cont de faptul ca sunt supuse investigatiei actiunile ,,RZ-TRANSCOM”
SA, ,Baza de Transport Auto-29” SA, ,,Baza de Transport Auto nr. 18” SA,
»Pond-Trans” SRL, ,,Servicii Transport Auto” SRL, ,,Baza de Transport Auto-28”
SA st ,,Gara Nord” SA privind impunerea unor conditii inechitabile de
tranzactionare la activitatea de autogard prevazute in contractele privind transportul
auto de calatori, precum si avand in vedere ca Contractul nr. T-02 incheiat la data
de 30.12.2013 intre ,,Baza de Transport Auto-28” SA si,,PA-1" SA contine o data
anterioard in raport cu celelalte contracte, care fac obiectul prezentei investigatii,
perioada de timp supusa examinarii se considera incepand cu data de 30.12.2013
pana la data de 29.10.2022 (data transmiterii, pentru informare, catre parti a
raportului de investigatie).

I11. Acte si fapte constatate

48. In urma studierii cadrului normativ, precum si in rezultatul examinarii
informatiilor si materialelor acumulate in cadrul investigatiei, S-a constatat
urmatoarele.

49. Potrivit art. 90 alin. (1) lit. g) din Codul transporturilor rutiere nr. 150 din
17.07.2014, una dintre obligatiile intreprinderii ce desfdsoara activitate de autogara
este de a incheia contracte de acces in autogara, in conformitate cu graficele de
circulatie aprobate, cu operatorii de transport rutier detindtori de autorizatie de

* Art. 2 din Legea privind reglementarea prin autorizarea activititii de intreprinzitor nr. 160 din 22.07.2011,
difineste notiunea de act permisiv — document sau inscris constatator prin care autoritatea emitenta constatd unele
fapte juridice si intrunirea conditiilor stabilite de lege, atestind investirea solicitantului cu o serie de drepturi si de
obligatii pentru initierea, desfasurarea si/sau incetarea activittii de intreprinzitor sau a unor actiuni aferente si
indispensabile acestei activitati. Actul permisiv poate avea denumirea de licentd, autorizatie, permis, certificat,
aviz, aprobare, brevet, de atestat de calificare
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transport rutier de persoane prin servicii regulate in trafic national pe perioada de
valabilitate a programului de transport rutier.

50. In acest sens, se mentioneazi ca obiectul contractelor privind transportul auto
de calatori si bagaje incheiate intre operatorii de transport rutier si operatorii de
autogari il constituie organizarea procesului de transportare a calatorilor si
bagajelor pe rutele regulate care au ca punct de plecare, sosire sau tranzitare
teritoriile autogarilor.

51. Urmare a examindrii contractelor privind transportul auto de calatori si bagaje
pe rutele regulate prezentate de catre autogarile: ,,RZ-TRANSCOM” SA, ,,Baza de
Transport Auto-29” SA, ,,Baza de Transport Auto nr. 18” SA, ,,Pond-Trans” SRL,
»Servicii Transport Auto” SRL, ,,Baza de Transport Auto-28” SA si ,,Gara Nord”
SA, s-a constatat cd acestea contin clauze cu privire la penalitatile aplicate
operatorilor de transport rutier in cazul savarsirii anumitor incalcari.

52. Astfel, in anexa la prezenta decizie (4 file) este redatd informatia privind
clauzele contractuale care prevad penalitatile pasibil a fi aplicate de catre ,,RZ-
TRANSCOM” SA, ,,Baza de Transport Auto-29” SA, ,,Baza de Transport Auto nr.
18” SA, ,,Pond-Trans” SRL, ,,Servicii Transport Auto” SRL si ,,Gara Nord” SA, in
raport cu operatorii de transport rutier pentru savarsirea anumitor incalcari, dupa
cum urmeaza.

- suspendarea/neindeplinirea curselor regulate de catre operatorii de
transport rutier;

- Imbarcarea caldtorului fara bilet de catre conducdtorii auto pe
teritoriul autogarii sau pentru indreptarea acestora in afara teritoriului autogarii
pentru a fi imbarcati fara bilet de célatorie;

- Incalcarea regimului igienico-sanitar si al ordinii publice pe teritoriul
si in Tncdperile autogarii.

53. Tinand cont de natura penalitatilor expuse supra, in conexiune cu cadrul
normativ ce reglementeazd domeniul transporturilor ruteire, se conchide
urmatoarele.

54. Potrivit art. 8 alin. (1) din Codul transporturilor rutiere nr. 150 din 17.07.2014,
autoritatea care asigurda implementarea documentelor de politici publice si
strategiilor nationale de dezvoltare in domeniul transporturilor rutiere, controleaza
si supravegheaza respectarea legislatiei nationale si internationale in domeniu de
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catre operatorii de transport rutier si de catre intreprinderile ce desfasoara activitati
conexe transportului rutier este ANTA.

55. Pana la data de 17.04.2022 activitatea Agentiei Nationale Transport Auto a fost
reglementatatd de Hotararea Guvernului nr. 539 din 23.04.2008 cu privire la
crearea Institutiei Publice Agentia Nationald Transport Auto, Insa Incepand cu data
de 18.04.2022, activitatea institutiei este reglementata de Regulamentul cu privire
la organizarea si functionarea Agentiei Nationale Transport Auto, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr 151 din 09.03.2022.

56. In aceeasi ordine de idei, in conformitate cu pct. 7 alin. (26) si (28) al Hotararii
de Guvern nr. 539 din 23.04.2008 cu privire la crearea Institutiei Publice ,,Agentia
Nationala Transport Auto”, principale atributii ale ANTA sunt:

a) monitorizarea si controlul activitatii de transport rutier si activitatilor
conexe acesteia, care se efectuecaza in trafic si/sau la sediile operatorilor de
transport rutier si/sau la sediile de desfasurare a activitatilor, inclusiv conexe
acestora, conform legislatiei in vigoare, de cdtre inspectorii imputerniciti in acest
scop prin deciziile conducerii ANTA;

b) aplicarea sanctiunilor contraventionale, in limitele competentei,
conform legii.

57. Potrivit pct. 2 din Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea
Agentiel Nationale Transport Auto, aprobat prin Hotararea Guvernului nr 151 din
09.03.2022, Agentia este o autoritate administrativd subordonatd organului central
de specialitate in domeniul transporturilor rutiere, care asigurda implementarea
documentelor de politici publice si a strategiilor nationale de dezvoltare in
domeniul transporturilor rutiere, controleazd si supravegheazd respectarea
legislatiei nationale si internationale In domeniu de cétre operatorii de transport
rutier si de catre intreprinderile ce desfasoara activitati conexe transportului rutier.
[ar pct. 10 alin. (1) din acelasi regulament prevede cd Agentia are atributia de a
aplica sanctiuni contraventionale si masuri procesuale de constrangere in limitele
competentelor sale, conform prevederilor legislatiei.

58. In conformitate cu art. 197 alin. (8) al Codului contraventional nr. 218 din
24.10.2008, efectuarea transportului rutier de persoane prin servicii regulate
la alte ore de pornire sau pe alt itinerar decat cele prevazute in graficul de
circulatie, conform actului permisiv, cu exceptia efectuarii curselor suplimentare
in conformitate cu prevederile art. 90 alin. (4) si (5) din Codul transporturilor

* In vigoare péana la data de 17.04.2022, fiind abrogata prin Hotararea Guvernului nr 151 din 09.03.2022
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rutiere nr. 150 din 17.07.2014, se sanctioneaza cu amenda de la 30 la 60 de unitati
conventionale cu sau fara 2 puncte de penalizare aplicate persoanei fizice, cu
amenda de la 150 la 200 de unitati conventionale aplicata persoanei juridice.

59. Totodata, potrivit art. 204 alin. (6) si (7) din Codul contraventional nr. 218 din
24.10.2008, admiterea plecarii fara bilet de calatorie de pe teritoriul autogarii
cu transportul rutier de persoane prin servicii regulate de catre conducatorul
mijlocului de transport sau de catre persoana responsabilda de aprobarea
iesirii in cursa a unitatii de transport de pe teritoriul autogarii, se sanctioneaza
cu amenda de la 12 la 18 unitdti conventionale si omiterea eliberarii pe traseu a
biletului de calatorie in transportul urban In comun ori in transportul rutier de
persoane prin servicii regulate de catre conducatorul mijlocului de transport sau de
catre persoana responsabild de taxarea caldtoriei, se sanctioneaza cu amenda de la
12 la 18 unitati conventionale.

60. Potrivit art. 407 alin. (1) din Codul contraventional nr. 218 din 24.10.2008,
contraventiile prevazute de art. 197 alin. (1)—(10) si art. 204, se constata de catre
organele de specialitate ale administratiei publice in domeniul transportului rutier
(ANTA), electric, feroviar si naval, conform tipului de transport corespunzator
competentei.

61. De asemenea, potrivit art. 354 din Codul contraventional nr. 218 din
24.10.2008, huliganismul nu prea grav, adica acostarea jignitoare in locuri
publice a persoanei fizice, alte actiuni similare ce tulbura ordinea publica si
linistea persoanei fizice, se sanctioneazd cu amenda de la 6 la 30 de unitati
conventionale sau cu munca neremuneratd in folosul comunitatii de la 20 la 60 de
ore. Concomitent, potrivit art. 400 al aceluiasi Cod, contraventiile prevazute la art.
354, se constati si se examineazd de citre politie. In acest sens, Ministerul
Afacerilor Interne este responsabil de constatarea faptelor ce incalca ordinea
publica.

62. Reiesind din specificul incalcarilor supuse penalitatilor mentionate in anexa la
prezenta decizie, se concluzioneaza ca acestea ar putea constitui fapte
contraventionale incriminate de prevederile art. 197 alin. (8), art. 204 alin. (6) si
(7) si art. 354 din Codul contraventional nr. 218 din 24.10.2008. Mai mult decét
atat, art. 204 alin. (6) din Codul contraventional nr. 218 din 24.10.2008, prevede
sanctionarea inclusiv a persoanei responsabile de aprobarea iesirii in cursa a
unitatii de transport de pe teritoriul autogarii pentru admiterea plecarii a rutei
regulate fara bilet de calatorie.
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63. Circumstantele mentionate mai sus relevd faptul ca, autoritatea competenta
intru a constata incalcarile comise de catre operatorii de transport rutier Cu privire
la admiterea plecarii fara bilet de calatorie de pe teritoriul autogarii si respectarea
graficului de circulatie este ANTA, prin urmare aceasta este In drept sd aplice
penalitati/amenzi operatorilor de transport rutier. Totodata, Ministerul Afacerilor
Interne este In drept de a constata si aplica penalitdti/amenzi operatorilor de
transport rutier pentru incalcarea ordinii publice pe teritoriul autogarii.

64. In altd ordine de idei, operatorii de transport rutier, au comunicat ci procesul de
incheiere a contractelor privind transportul auto de calatori si bagaje pe rute
regulate a derulat Tn lipsa unor impuneri sau presiuni din partea operatorilor
autogarilor privind acceptarea anumitor conditii contractuale, fapt confirmat de
catre acestia prin urmatoarele scrisori: scrisoare nr. intrare 865 din 21.08.2018 de
la ,,PAT nr. 97 SRL, scrisoare nr. intrare 2798 din 22.08.2018 de la
,PROVIANATRANS” SRL, scrisoare nr. intrare 2790 din 22.08.2018 de la
»,Coloana Auto 2811” SA, scrisoare nr. intrare 2797 din 23.08.2018 de la
,»Calmatui G.A” {1, scrisoare nr. intrare 2817 din 03.09.2018 de la ,,BTA-17" SA,
scrisoare nr. intrare 885 din 03.09.2018 de la ,,Cojocar lacob” 1l, scrisoare nr.
intrare 2817 din 03.09.2018 de la ,,Parcul de Autobuze nr. 1” SA, scrisoare nr.
intrare 2817 din 03.09.2018 de la ,,Cociug Trans” SRL, scrisoare nr. intrare 2817
din 03.09.2018 de la ,Transauto-Severin” SRL, scrisoare nr. intrare 892 din
03.09.2018 de la ,,Evani O” SRL, scrisoare nr. intrare 2860 din 11.09.2018 de la
,Carcea Nina” TI.

65. Totodatd, se mentioneaza ca operatorii de autogara prin scrisorile: nr. 120-142
din 15.12.2020 de la ,,Servicii Transport Auto” SRL, nr. 120-63 din 15.12.2020 de
la ,,Baza de Transport Auto-28”" SA, nr. 30 din 16.12.2020 de la ,RZ-
TRANSCOM” SA, nr. 27 din 23.12.2020 de la ,,Pond-Trans” SRL, nr. 126 din
11.01.2021 de la ,,Baza de Transport Auto-29” SA si nr. 6 din 21.01.2021 de la
,Gara Nord” SA, au comunicat cd din partea operatorilor de transport rutier nu le-
au fost inaintate propuneri/modificdri/observatii cu privire la continutul clauzelor
contractuale stipulate in contractele privind transportul auto de calatori si bagaje.

66. In aceeasi ordine de idei, operatorii autogirilor ,,Pond Trans” SRL, prin
scrisoarea nr. intrare 4526 din 03.12.2021, ,,Baza de Transport Auto-28" SA, prin
scrisoarea nr. 120-128 din 08.12.2021, ,Servicii Transport Auto” SRL, prin
scrisoarea nr. 0121-105 din 08.12.2021, ,,.Baza de Transport Auto-18" SA, prin
scrisoarea nr. intrare 4585 din 13.12.2021, ,Baza de Transport Auto-29” SA, prin
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scrisoarea nr. intrare 4575 din 10.12.2021, ,,RZ-TRANSCOM” SA, prin scrisoarea
nr. 44 din 09.12.2021 au relatat ca nu au aplicat in raport cu operatorii de transport
rutier penalitdtile stipulate in contractele privind transportul auto de calatori si
bagaje. Acest fapt denota ca, prin neaplicarea penalitatilor activitatea operatoriilor
de transport rutiere nu a fost prejudiciatd, nu a fost afectatd concurenta si in cele
din urma nu au fost lezate interesele consumatorilor finali.

67. In urma examindrii contractelor privind transportul auto de calitori incheiate
intre operatorii autogarilor si operatorii de transport rutier, S-a constatat ca
operatorii autogdrilor supuse prezentei investigatii au aplicat clauze contractuale
identice tuturor operatorilor de transport rutier.

68. Potrivit art. 11 alin. (1) si alin. (2) lit. a) al Legii concurentei nr. 183 din
11.07.2012, este interzisa folosirea unei pozitii dominante pe piata relevantd in
masura 1n care aceasta poate afecta concurenta sau leza interesele colective ale
consumatorilor finali, prin impunerea, in mod direct sau indirect, a unor preturi
inechitabile de vanzare ori de cumpdrare sau a altor conditii inechitabile de
tranzactionare.

69. Astfel, in pofida existentei penalitatilor stipulate Tn contractele privind
transportul auto de calatori si bagaje, includerea acestora nu au produs efecte
juridice intre parti, fapt confirmat de catre operatorii de transport rutier. De
asemenea, se atestad ca aceste clauze nu au avut ca efect restrangerea concurentei pe
pietele prestarii serviciilor de transport rutier de persoane contra cost pe rutele
regulate, dat fiind faptul cd nu au fost puse in aplicare de cdtre operatorii
autogarilor Tn raport cu operatorii de transport rutier.

70. Tn acest context, reiesind din lipsa efectului actiunii de includere in contractele
privind transportul auto de calatori si bagaje de catre operatorii autogarilor a unor
conditii inechitabile de tranzactionare la serviciul de autogara pentru operatorii de
transport rutier, precum si tinand cont de faptul cd aplicarea acestor conditii nu s-a
manifestat sub nici o forma in raport cu operatorii de transport rutier, se conchide
just ca presupusele actiuni anticoncurentiale supuse investigatiei ale autogarilor
,RZ-TRANSCOM” SA, ,,Baza de Transport Auto-29” SA, ,,Baza de Transport
Auto nr. 18” SA, ,,Pond-Trans” SRL, ,Servicii Transport Auto” SRL, ,,Baza de
Transport Auto-28” SA si,,Gara Nord” SA, nu cad sub incidenta Legii concurentei
nr. 183 din 11.07.2012.
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71. In alta ordine de idei, potrivit art. 3 lit. f) din Codul transporturilor rutiere nr.
150 din 17.07.2014, codul constituie cadrul juridic pentru elaborarea de catre
organul central de specialitate al administratiei publice in domeniul transporturilor
rutiere si aprobarea de catre Guvern a Regulamentului cu privire la autogari.
Astfel, se atesta ca, la moment, asemenea Regulament nu este aprobat, fiind in
vigoare Regulamentul cu privire la autogara nr. 9/12 din 09.12.1999, care a fost
elaborat in conformitate cu Legea nr. 116-X1V din 29 iulie 1998 pentru aprobarea
Codului transporturilor auto, ceea ce denota ca acesta este unul caduc.

72. Tn acest sens, potrivit prevederilor art. 7 alin. (1) lit. ¢) si d) din Codul
transporturilor rutiere nr. 150 din 17.07.2014, unele din atributiile principale ale
organului central de specialitate in domeniul transporturilor rutiere sunt de a
elabora proiecte de acte legislative si normative in domeniul transporturilor rutiere
si al activitatilor conexe transportului rutier si de a asigura monitorizarea
respectarii reglementarilor nationale §i internationale in domeniul transporturilor
rutiere.

73. De asemenea, potrivit pct. 2 si pct. 6 alin. (4) din Hotararea Guvernului nr. 690
din 30.08.2017 cu privire la organizarea si functionarea Ministerului Infrastructurii
si Dezvoltarii Regionale, ultimul este organul central de specialitate al
administratiei publice care asigura realizarea politicii guvernamentale in domeniile
de activitate ce 11 sunt incredintate. Ministerului Infrastructurii si Dezvoltarii
Regionale realizeaza functiile stabilite, inclusiv in domeniul transportului.

74. Concomitent, pct. 7 alin. (1) si alin. (4) din Hotararea Guvernului nr. 690 din
30.08.2017 cu privire la organizarea si functionarea Ministerului Infrastructurii si
Dezvoltarii Regionale, prevede ca unele din functiile principale ale Ministerului
sunt: elaborarea analizelor ex ante, a documentelor de politici, a proiectelor de acte
normative in domeniile prevazute la pct. 6, inclusiv a celor pentru asigurarea
executarii actelor normative si decretelor Presedintelui Republicii Moldova, dupa
publicarea acestora in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, Tn colaborare cu
reprezentanti relevanti ai societatii civile si comunititii de afaceri, precum si
realizarea actelor normative §i implementarea tratatelor internationale ale
Republicii Moldova in domeniile prevazute la pct. 6, intocmirea rapoartelor
privind executarea acestora.

75. Reiesind din normele citate mai sus, se constatd ca Ministerului Infrastructurii
si Dezvoltarii Regionale, avand calitatea de organ central de specialitate, i revin
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competente de reglementare a cadrului legal ce vizeaza sectorul transporturilor
rutiere.

76. Totodata, potrivit art. 997 alin. (1) din Codul civil nr. 1107 din 06.06.2002,
daca detine o pozitie dominantd pe piatd, una din partile contractante este obligata
sa contracteze in acest domeniu. Ea nu poate, sub sanctiunea prevazuta de lege, sa
impund clauze care contravin legislatiei din domeniul concurentei si nici clauze
abuzive.

77. Astfel, se remarca faptul ca activitatea de autogara este un serviciu
indispensabil pentru operatorii de transport rutier in vederea prestdrii de catre
acestia a serviciilor privind transportul rutier contra cost de persoane prin servicii
regulate in trafic national si international. In aceste circumstante operatorii de
transport rutier, in mare parte in raport cu operatorii autogarilor nu au suficienta
putere de a negocia conditiile contractuale din contractele privind transportul auto
de calatori si bagaje, fiind nevoiti sa accepte conditiile prestabilite de catre
operatorii de autogari.

78. In conexiunea circumstantelor de drept si de fapt relatate supra, precum si
tinand cont de calitatea si competentele detinute de catre Ministerul Infrastructurii
si Dezvoltarii Regionale in sectorul transporturilor rutiere, Consiliul Concurentei
considera oportun elaborarea de catre organul central de specialitate, in
conformitate cu prevederile legale ale Codului transporturilor rutiere nr. 150 din
17.07.2014, a unui Regulament cu privire la autogari care sa includa inter alia un
contract-cadru privind transportul auto de calatori si bagaje pe rutele regulate sau
sa prevada clauzele obligatorii care urmeaza a fi stipulate in contractele incheiate
intre operatorii de autogari si operatorii de transport rutier.

79. Prin scrisoarea nr. APD-05/277-1716 din 29.10.2021, Consiliul Concurentei, in
temeiul art. 59 al Legii concurentei nr. 183 din 11.07.2012, a remis catre: ,,Servicii
Transport Auto” SRL, ,,Baza de Transport Auto-28" SA, ,,RZ-TRANSCOM” SA,
,Pond-Trans” SRL, ,,Baza de Transport Auto-29” SA, ,,.Gara Nord” SA si ,,Baza
de Transport Auto nr. 18” SA, raportul de investigatie in vederea acordarii
dreptului de a prezenta observatii asupra raportului de investigatie.

80. Asadar, ,,Pond-Trans” SRL, prin scrisoarea nr. intrare 4526 din 03.12.2021,
,Baza de Transport Auto-28” SA, prin scrisoarea nr. 120-128 din 08.12.2021,
»Servicii Transport Auto” SRL, prin scrisoarea nr. 0121-105 din 08.12.2021,
,Baza de Transport Auto nr. 18” SA, prin scrisoarea nr. intrare 4585 din
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13.12.2021, ,,Baza de Transport Auto-29” SA, prin scrisoarea nr. intrare 2575 din
10.12.2021, ,,RZ-TRANSCOM” SA, prin scrisoarea nr. 44 din 09.12.2021, ,,Gara
Nord” SA, prin scrisoarea nr. 48 din 11.11.2021 au prezentat observatii asupra
raportului de investigatie.

IV. Calificarea legala a actiunilor constatate conform prevederilor Legii
concurentei nr. 183 din 11.07.2012

81. Analizand amalgamul probator acumulat in cadrul investigatiei, Consiliul
Concurentei retine Urmatoarele.

82. In conformitate cu prevederile art. 11 alin. (1) si (2) lit. a) al Legii concurentei
nr. 183 din 11.07.2012, este interzisa folosirea unei pozitii dominante pe piata
relevantd Tn masura in care aceasta poate afecta concurenta sau leza interesele
colective ale consumatorilor finali, prin impunerea, in mod direct sau indirect, a
unor preturi inechitabile de vanzare ori de cumparare sau a altor conditii
inechitabile de tranzactionare.

83. Analizand actiunile autogarilor administrate de catre ,,RZ-TRANSCOM” SA,
,,Baza de Transport Auto-29” SA, ,,Baza de Transport Auto nr. 18” SA, ,,Pond-
Trans” SRL, ,,Servicii Transport Auto” SRL, ,,Baza de Transport Auto-28” SA,
,,Gara Nord” SA, se constatd ca pe parcursul desfasurarii investigatiei nu au fost
descoperite suficiente probe pertinente si concludente care denota faptul savarsirii
de catre operatorii autogarilor a unui abuz de pozitie dominanta si, respectiv nu se
impune aplicarea de masuri corective sau sanctiuni.

84. Astfel, actiunile supuse investigatiei nu intrunesc elementele constitutive ale
componentei de Incalcare prevazutd de art. 11 alin. (1) si (2) lit. a) din Legea
concurentei nr. 183 din 11.07.2012, deoarece, activitatea economica a operatorilor
de transport rutier nu a fost afectata. In sustinerea constatirii reiteram faptul ca,
penalitatile stipulate Tn conctractele privind transportul auto de calatori si bagaje nu
au fost puse in aplicare de catre operatorii autogarilor, prin urmare, concurenta pe
pietele prestarii serviciilor de transport rutier de persoane contra cost pe rutele
regulate unde 1si desfasoara activitatea operatorii de transport rutier nu a fost
distorsionata.

Reiesind din constatarile expuse mai sus, in temeiul art. 39, art. 41 alin. (1)
lit. h) si art. 65 alin. (1) lit. a) din Legea concurentei nr. 183 din 11.07.2012, Plenul
Consiliului Concurentei
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DECIDE:

1. A inceta investigatia initiatd prin Dispozitia Plenului Consiliului Concurentei
nr. 38 din 11.10.2018, deoarece actiunea supusd investigatiei nu intruneste
elementele constitutive ale componentei de incalcare prevazuta de art. 11 alin.
(1) si (2) lit. @) din Legea concurentei nr. 183 din 11.07.2012, respectiv nu
justificd aplicarea de masuri corective sau sanctiuni.

2. Decizia poate fi contestatd, in termen de 30 de zile calendaristice de la
primirea acesteia, la Judecatoria Chisinau (sediul Riscani), specializata n

materie de contencios administrativ (mun. Chisinau, str. Kiev, nr. 3).

3. Prezenta decizie intra in vigoare la data adoptarii si va fi adusa la cunostinta
partilor.

Alexei GHERTESCU
Presedinte
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Anexi la Decizia nr. APD-38/18-09 din 07.04.2023

Penalitatile specificate in contractele privind transportul auto de calatori si bagaje stabilite pentru incilcari ce nu tin de competenta

»Servicii Transport Auto” SRL, ,,Baza de Transport Auto-28” SA Tn raport cu operatori de transport rutier

autogdrilor, de catre ,,RZ-TRANSCOM” SA, ,,Baza de Transport Auto-29” SA, ,,Baza de Transport Auto nr. 18” SA, ,,Pond-Trans” SRL,

Nr. | Contract(...) Contract (...) Contract (...) Contract (...) Contract (...) Contract (...) Contract (...)

1. Pentru fiecare cursd | Pentru fiecare cursd | Pentru fiecare cursa | Pentru fiecare cursd | Pentru fiecare cursa | Pentru neintrarile in | Pentru fiecare
neindeplinita: neindeplinita: suspendata: suspendata: suspendata: autostatie sau | cursa
-100 lei pentru | -100 lei  pentru | la statia initiala - 10 | la statia initiala - 20 | - la statia initiald — | suspendarile neindeplinita:
neindeplinirea neindeplinirea cursei | lei (40 lei potrivit | lei; 20 lei; curselor efectuate | - 100 lei pentru
cursei interurbane | interurbane conform | contractelor la statia de tranzit- 10 | - la statia de tranzit — | fara motive | neindeplinirea
conform  orarului | orarului stabilit daca | incheiate cu | lei; 10 lei; intemeiate si/sau nu | cursei interurbane
stabilit daca | autobuzul operatorii de | - pentru cursa la care | - pentru cursa la care | au fost aduse la | conform orarului
autobuzul (microbuzul) nu a | transport rutier | au fost vandute bilete | au fost vandute bilete | cunostinta stabilit daca
(microbuzul) nu a | fost prezentat la | pentru anul 2019); in prealabil — Tn | - in suma biletelor | ,,Autostatiei”, autobuzul
fost prezentat la | peronul ,,Autogarii” | la statia de tranzit- 5 | suma biletelor | vandute. atunci ,,Autostatia” | (microbuzul) nu a
peronul pentru  Tmbarcarea | lei (20 lei potrivit | vandute. este in drept sa | fost prezentat la
,,Autogdrii” pentru | pasagerilor pe | contractelor incheiate intocmeasca un act | peronul
imbarcarea parcursul a cel mult [ cu  operatorii  de despre  incalcarea | ,,Autogarii”
pasagerilor a cel | 30 min. conform | transport rutier comisa Cu | pentru imbarcarea
mult 60 min. de la | orarului; pentru anul 2019); aplicarea  sumei | pasagerilor pe
ora stabilita pentru | - 150 lei pentru | - pentru cursa la care amenzii de 20 lei. | parcursul a cel
plecare; neindeplinirea cursei | au fost vandute bilete mult 60 min. de la
- 150 lei pentru | internationale daca | in prealabil — 1n ora stabilita
neindeplinirea autobuzul suma biletelor pentru plecare;
cursei (microbuzul) nu a | vandute. - 150 lei pentru

internationale daca
autobuzul

fost prezentat la

peronul ,,Autogarii”

neindeplinirea
cursei
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(microbuzul) nu a | pentru  Tmbarcarea internationale
fost prezentat la | pasagerilor pe dacd  autobuzul
peronul parcursul a cel mult (microbuzul) nu a
,»Autogirii” pentru | 60 min. conform fost prezentat la
Tmbarcarea orarului. peronul
pasagerilor a cel »Autogarii”
mult 60 min. de la pentru Tmbarcarea
ora stabilitad pentru pasagerilor pe
plecare. parcursul a cel
mult 60 min. de la
ora stabilita
pentru plecare;
- Echivalentul | - Echivalentul | - Echivalentul | - Echivalentul | - Echivalentul | - Autostatia va |-  Echivalentul
pretului unui bilet | pretului unui bilet | pretului caldtoriei | pretului calatoriei | pretului calitoriei | aplica amenda | pretului unui
pentru o cilatorie | pentru o calitorie | pAna la  punctul | pAnd la punctul | pdnd la punctul | Transportatorului | bilet pentru o
pind in punctul | pAnd la punctul | final al cursei si se | final a cursei [ final al cursei | in marime de 20 | calatorie pana
final a cursei | final a cursei | va informa agentul | respective — pentru | respective- pentru | lei pentru fiecare | Tn punctul final a
respective — pentru | respective — pentru | transportator si in caz | fiecare calator | fiecare calator | calator imbarcat- | cursei respective
fiecare calator | fiecare calator | repetat organul de | imbarcat fara bilet de | imbarcat fara bilet pe | in cazul imbarcarii | pentru fiecare
imbarcat fard bilet | Tmbarcat fara bilet de | specialitate al | pe teritoriul | teritoriul de pe teritoriul | calator imbarcat
sau cu bilet de | conducatorii auto pe | administratiei ,,Autogarii” sau | ,,Agentului” sau | ,,Autostatiei” a | fara bilet sau cu
calatorie teritoriul ,,Autogarii” | publice centrale - | pentru  indreptarea | pentru  indreptarea | calatorilor fara | bilet de calatorie
comercializat  de | sau pentru | pentru fiecare calator | acestora 1h  afara | acestora 1n  afara | bilete de calatorie | comercializat de
catre colaboratorii | Tndreptarea acestora | imbarcat fara bilet pe | teritoriului teritoriului eliberate de | catre colaboratorii
., Transportatorului” | Tn afara teritoriului | teritoriul »Autogarii” pentru a | ,,Agentului” pentru a | ,,Autostatie”. ,, Transportatorulu

nemijlocit sau prin
intermediul tertelor
persoane, pana la
sosirea si / sau Tn

timpul  stationdrii
mijlocului de
transport pe
teritoriul

,,Autogdrii” pentru a
fi imbarcati fara

bilete de calatorie.

,,2Autogarii”.

- Pentru fiecare
calator Tmbarcat fara
bilet pe teritoriu sau

Tnafara  teritoriului
autogari

- echivalentul
pretului  calatorii

fi imbarcati fara

bilete de calatorie.

fi  imbarcati fara
bilete de calatorie.

i” nemijlocit sau
prin intermediul
tertelor persoane,
pand la sosirea
si/fsau in timpul
stationdrii

mijlocului de
transport pe
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,,Autogarii”.
Aceastd clauza va fi
aplicata
corespunzitor  si
pentru cazurile de
indreptare a
calatorilor, de catre
colaboratorii

,, Transportatorului”
in afara teritoriului
,»Autogdrii” pentru
a fi imbarcati farad
bilete de calatorie.
(Penalitatile
mentionate mai sus
au ramas
neschimbate
potrivit contractelor

incheiate cu
operatorii de
transport rutier

pentru anul 2019).

pina la punctul
final al cursei
respective  (potrivit
contractelor incheiate
cu operatorii  de
transport rutier
pentru anul 2019).

teritoriul
,,2Autogarii”.
Aceasta clauza va
fi aplicata
corespunzator si
pentru cazurile de
indreptare a
calatorilor, de
catre colaboratorii
,, Transportatorulu

i”, Tnafara
teritoriului
,,Autogarii”

pentru a fi
imbarcati fara

bilete de calatorie.

- 200 lei pentru
incalcarea regimului
igienico-sanitar si a
ordinii  publice pe
teritoriul, precum si
in incaperile
,Autogirii” (potrivit
contractelor incheiate
cu  operatorii de
transport rutier

- 200 lei pentru
incalcarea regimului
igienico-sanitar si a
ordinii  publice pe
teritoriul, precum si
in incéperile
,,Autogarii”.

- 200 lei pentru
incalcarea regimului
igienico-sanitar si a
ordinii  publice pe
teritoriul, precum si
in incéperile
»Agentului”.

22




pentru anul 2019).

Sursa: Contractele incheiate intre ,,RZ-TRANSCOM”SA, ,,Baza de Transport Auto-29” SA, ,,Baza de Transport Auto nr. 18 SA, ,,Pond-Trans” SRL, , SRL
,»Servicii Transport Auto”, ,,Baza de transport Auto-28" S4, ,,Gara Nord” SA si operatorii de transport rutier.
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